CONSORCIO "Unidos somos mais fortes, juntos vamos mais longe!"
PUBLICO

HEGIAQ POLO SUL

EDITAL DE PREGAO, NA FORMA ELETRONICA

REGISTRO DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO N2 12/2024
ID: 2024.501€2600006.02.0011
TIPO: MENOR PRECO GLOBAL
PROCESSO N2: 1900/2024
OBJETO: REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURA E EVENTUAL CONTRATAGCAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA PRESTAGAO DE SERVICOS DE TRANSFORMAGAO DIGITAL E LICENCIAMENTO
DE SOFTWARE PARA OFERTA DE SERVICOS DIGITAIS A FIM DE ATENDER AS DEMANDAS DO
CONSORCIO PUBLICO DA REGIAO POLO SUL E DE SEUS ENTES CONSORCIADOS, de acordo com as
especificacdes técnicas e condicoes, pelo periodo de 12 meses, prorrogaveis de acordo com os art.
n2 106 e 107 da Lei n2 14.133/2021.
RECEBIMENTO DE PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO ATE: 23:59 horas do dia 30/12/2024.
RECEBIMENTO DE PEDIDOS DE IMPUGNAGAO ATE: 23:59 horas do dia 30/12/2024.
RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS ATE: 08:45 horas do dia 03/01/2025.
ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: as 09:00 horas do dia 03/01/2025.
INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: as 09:10 horas do dia 03/01/2025.

REFERENCIA DE TEMPO: Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo, obrigatoriamente, o horario de Brasilia - DF.

A licitagdo ocorrera na plataforma www.portaldecompraspublicas.com.br
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| EDITAL DE LICITACAO PREGAO ELETRONICO 012/2024 |

O CONSORCIO PUBLICO DA REGIAO POLO SUL - CIM POLO SUL, com sede a Rua Maria Josefina de
Resende, S/N. Serra, Mimoso do Sul/ES. CEP: 29400-000, e filial situada na Rua Agenor Luiz Thomé —
S/N, Centro, Guacui/ES, inscrita sob o cnpj n® 02.722.566/0001-52, por intermédio de sua Pregoeira e
Equipe de Apoio, que abaixo subscrevem, designados pela Portaria N2 052 - P de 19 de agosto de 2024,
TORNA PUBLICO que fara realizar licitagdo na modalidade Pregdo Presencial, do tipo menor preco
global, nos termos deste Edital, para contratacdo do objeto especificado no Anexo | deste Edital.

O presente certame serd regido pela Lei n? 14.133/2021, Lei Complementar n°® 123/2006, observadas
as condic¢Ges estabelecidas neste Ato Convocatdrio e seus Anexos.

O Pregdo Eletronico sera realizado em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico que promove a
comunicagdo pela INTERNET, mediante condi¢Ges de seguranca, utilizando-se, para tanto, os recursos
da criptografia e autenticacdo em todas as suas fases.

Os trabalhos serdo conduzidos por servidora designada, denominada Pregoeira, mediante a insercdo
e monitoramento de dados gerados ou transferidos diretamente para a pagina eletronica
www.portaldecompraspublicas.com.br. A servidora terd, dentre outras, as seguintes atribuicGes:

coordenar o processo licitatério; receber, examinar e decidir as impugnacdes e consultas ao edital,
apoiado pelo setor responsavel pela sua elaboracgdo; conduzir a sessdo publica na internet; verificar a
conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos neste edital; dirigir a etapa de lances;
verificar e julgar as condicdes de habilitacdo; receber, examinar e decidir os recursos encaminhando-
os a autoridade competente quando mantiver sua decisdo; indicar o vencedor do certame; adjudicar
o objeto, quando ndao houver recurso; conduzir os trabalhos da equipe de apoio; e encaminhar o
processo devidamente instruido a Autoridade Competente e propor a homologacéo.

O Edital estara disponivel, gratuitamente, na pagina https://www.cimpolosul.es.gov.br/publicacoes/

e no endereco eletrénico www.portaldecompraspublicas.com.br.

[ 1. DO OBJETO |

1.1 REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURA E EVENTUAL CONTRATAGAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA PRESTAGAO DE SERVICOS DE TRANSFORMAGAO DIGITAL E LICENCIAMENTO
DE SOFTWARE PARA OFERTA DE SERVICOS DIGITAIS A FIM DE ATENDER AS DEMANDAS DO
CONSORCIO PUBLICO DA REGIAO POLO SUL E DE SEUS ENTES CONSORCIADOS, de acordo com as
especificaces técnicas e condigbes, pelo periodo de 12 meses, prorrogaveis de acordo com os art.
n2 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021.

1.2 A Contratacdo visa atender aos ORGAOS PARTICIPANTES (Municipios Consorciados), de
acordo com as especificagdes e quantidades do objeto descritas nos Lotes do Portal de Compras
Publicas e na Tabela de Quantidade (Anexo | — Do Termo de Referéncia). O objeto desta licitagdo
serd executado, rigorosamente, de acordo com as especificagdes do objeto e documentagdo
solicitada descrita no Portal de Compras Publicas, Termo Referéncia e seus anexos. Terd como
Gerenciador da Ata de Registro de Pregos, o Consércio Publico da Regido Polo Sul — CIM POLO SUL, e
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Gestor dos respectivos Contratos, o Orgdo CONTRATANTE (Municipios Consorciados).

1.3  Ocritério de julgamento adotado sera o menor prego GLOBAL, considerado o menor dispéndio
para a Administracdo, nos termos do art. 34 da Lei n2 14.133/2021, e observadas as exigéncias contidas
neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

1.4 Em caso de discordancia existente entre as especifica¢cdes do objeto, documentagdo solicitada
descrita no Portal de Compras Publicas e as especificacGes constantes deste Edital, prevalecerdo as do
Edital.

2. DA DESPESA E DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS

2.1 Por tratar-se de Registro de Precos, os custos correrdo a conta das dotagGes orcamentarias de cada
Orgido CONTRATANTE (municipios consorciados) das contrataces decorrentes da Ata de Registro de
Precos, ou que tenham concedida autorizacdo para adesdo a Ata de Registro de Pregos por parte do
Orgido Gerenciador, sendo obrigatdria a indicacdo da dotacdo orcamentaria antes da efetiva aquisic3o.

3. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO

3.1 Qualquer cidaddo é parte legitima para impugnar Edital de licitagdo por irregularidade na aplicagdo
da Lei n? 14.133/2021 ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o
pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data de abertura do certame, no campo especifico disponivel na
Plataforma www.portaldecompraspublicas.com.br, nos termos do art. 164 da Lei n? 14.133/2021.

3.2. Aresposta a impugnagdo ou ao pedido de esclarecimento serd formalizada pela Pregoeira, e
devera ser divulgada em sitio eletronico do Portal de Compras Publicas no prazo de até 3 (trés) dias
Uteis, limitado ao Ultimo dia Gtil anterior a data da abertura do certame, nos termos do disposto no §
unico do art.164 da Lei n? 14.133/2021.

3.3. Eventuais modificagdes no Edital implicardo nova divulgacdo na mesma forma de sua
divulgacdo inicial, além do cumprimento dos mesmos prazos dos atos e procedimentos originais,
exceto, quando a alteragdao nao comprometer a formulagao das propostas, nos termos do § 12 do art.
55 da Lei n2 14.133/2021.

3.4. A impugnacgdo, feita tempestivamente pelo licitante, ndo impedird sua participagdo nesta
licitagdo, até a decisao definitiva, bem como, as impugnagcdes e os pedidos de esclarecimentos
apresentados fora de prazo serdo recebidos como mero exercicio do direito de peti¢ao.

3.5. N&o serdo conhecidas as impugnagdes apresentadas apds o respectivo prazo legal ou, no caso
de empresas que estejam subscritas por representante nao habilitado legalmente ou nao identificado
no processo para responder pela proponente.

4. DO CREDENCIAMENTO |

4.1. O fornecedor deverd fazer seu cadastro no PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS, acessando o
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seguinte endereco: www.portaldecompraspublicas.com.br

4.2. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua
responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transacdo por ele efetuada diretamente ou por seu
representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao Consdrcio, responsabilidade por eventuais
danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.3. O credenciamento da proponente junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade
legal da proponente ou de seu representante legal, bem como, na presun¢do de sua capacidade
técnica para a realizagdo das transagGes inerentes ao Pregdo Eletrénico.

4.4. As Licitantes que desejarem obter os beneficios de preferéncia concedidos as Microempresas
e Empresas de Pequeno Porte e as demais pessoas juridicas a elas legalmente equiparadas, deverao
declarar, em campo préprio do sistema, sob as penas da Lei, que cumprem com os requisitos legais,
estando aptas a usufruir o tratamento diferenciado estabelecido, nos termos dos artigos 43 a 49, da
Lei Complementar Federal n? 123/06 e Lei Complementar Federal n? 147/14 ou da Lei Federal n®
11.488/07.

4.4.1. As licitantes que se declararem beneficidrias pela Lei Complementar n2 123/06, Lei
Complementar n2 147/14 e Lei Federal n? 11.488/07 e ndo comprovarem os requisitos legais para o
enquadramento, serdo inabilitadas e poderdo estar sujeitas as sang¢oes previstas no Edital e legislacdo
pertinente.

| 5. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO |

5.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados cujo ramo de atividade seja compativel com
o objeto desta licitagdo, e que estejam com credenciamento regular no Portal de Compras Publicas.

5.2.  Como requisito para participacdo neste Pregdo, o licitante devera declarar, em campo proprio
do sistema eletronico, que estad ciente e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo
definidos neste Edital. A declaragao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo
sujeitara o licitante as sang¢0es previstas neste Edital sem prejuizo as demais cominagdes legais.

5.3. Serd concedido tratamento diferenciado para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n? 11.488/2007, para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n? 123/2006 e no
artigo 42 da Lei n® 14.133/2021.

5.4. Os representantes de microempresas e empresas de pequeno porte deverdo declarar em
campo préprio do sistema, quando do envio da proposta inicial, que as respectivas empresas
enquadram-se nessa(s) categoria(s). A auséncia da declaragdo, naquele momento, significard a
desisténcia da ME/EPP de utilizar-se das prerrogativas da Lei Complementar Federal n2 123/2006.

5.5.  N&o poderdo participar deste Pregdo os licitantes e agentes publicos:
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a) Proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislagdo vigente;

b) Que nao atendam as condig¢bes deste Edital e seu(s) anexo(s);

c) Estrangeiros que ndo tenham representagao legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

d) Que se enquadrem nas vedagdes previstas_nos artigos 92 e 14 da Lei n2 14.133/2021;

e) Que estejam sob faléncia, dissolu¢do ou liquidagdo;

f) Organizagoes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicdo
(Acérddo n2 746/2014-TCU-Plenario).

5.6. Os profissionais organizados sob a forma de cooperativa poderdo participar de licitacdo
quando incidirem em algum dos incisos do_art. 16 da Lei n2 14.133/2021.

5.7. Salvo vedag¢do devidamente justificada no processo licitatério, pessoa juridica podera
participar de

licitagdo em consércio, desde que observadas as normas consignadas no art. 15 da Lei n?
14.133/2021;

5.8. Os documentos serdo produzidos por escrito, com data e local de sua realizacdo e assinatura
dos responsaveis, bem como, os valores, os precos e os custos utilizados terdo como expressio
monetdaria a moeda corrente nacional;

5.9. 0 desatendimento de exigéncias meramente formais que ndo comprometam a aferi¢do da
qualificagdo do licitante ou a compreensdo do conteudo de sua proposta ndo importara seu
afastamento da licitagdo ou a invalidagdo do processo;

5.10. Toda documentagdo apresentada pela empresa sera de sua responsabilidade, sendo assinada,
via sistema, Declaragdo de Veracidade das informag0es apresentadas. Fica facultado ao CIM POLO SUL
realizar as diligéncias necessarias, em caso de duvida acerca da documentagao.

5.11. Como condigdo para participagdo no Pregdo, a licitante assinalara "sim" ou "ndo" em campo
préprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragGes:

a) Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123/2006,
estando apta a usufruir do tratamento diferenciado estabelecido em seus arts. 42 a 49 e que ndo
celebrou contratos com a Administragdo Publica, cujos valores extrapolam a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte;

al) Nos itens exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinatura do campo "ndo" impedira o prosseguimento no certame;

a2) Nos itens em que a participagcdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinatura do campo "ndo" apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao
tratamento diferenciado previsto na Lei Complementar n2 123/2006, mesmo que microempresa,
empresa de pequeno porte.
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b) Que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;

C) Que cumpre os requisitos para a habilitagdo definidos no Edital e que a proposta apresentada
estda em conformidade com as exigéncias editalicias;

d) Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores;

e) Que ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo, menor a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicdo Federal de 1998;

f) Que a proposta foi elaborada de forma independente;

9) Que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso Il do art. 52 da Constituicdo
Federal;

h) Que cumpre com a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacdo,
conforme disposto no art. 93 da Lei n® 8.213/1991.

i) Que os documentos e informagdes apresentados sdo auténticos, para fins de direito, sob as
penas do art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro, apresentados para o processo licitatério, sdo verdadeiros
e auténticos.

)] que sua proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
entrega das propostas

5.12 A declaragao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢do sujeitara o licitante as
sang¢oes

previstas em lei e neste Edital.

6. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA DE PREGOS E DOCUMENTOS E HABILITAGAO

6.1. Ap6s a divulgagdo do edital no sitio eletrénico, AS LICITANTES DEVERAO ENCAMINHAR,
EXCLUSIVAMENTE POR MEIO DO SISTEMA, PROPOSTA COM A DESCRICAO DO OBJETO OFERTADO O
PRECO, MARCA E MODELO QUANDO FOR O CASO, até a data e o horario estabelecidos para abertura
da sessdao publica, quando, entdao, encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento das
propostas.

6.1.1. Sera exigida a apresentag¢do dos documentos de habilitagdo apenas pelo licitante vencedor,
segundo Art. 63, 1l, da Lei n2 14.133/21,

6.2. O envio da proposta, neste Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.
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6.3. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagdo de
habilita¢do, ainda que haja alguma restricdao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art.
43,812 da LC n2 123/2006.

6.4. Incumbird ao licitante, acompanhar as opera¢des no sistema eletronico durante a sessdo
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

6.5. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta o
anteriormente inseridos no sistema.

6.6. Nao serd estabelecida, nesta etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrerd apds a realizacdo dos procedimentos de negociagao e
julgamento da proposta.

6.7. Os documentos que compdem a proposta do licitante melhor classificado somente serdo
disponibilizados para avaliacdo da Pregoeira e para acesso publico, apds o encerramento do envio de
lances.

6.8. Osdocumentos complementares a proposta e a habilitacdo, quando necessarios a confirmacao
daqueles exigidos no edital e ja apresentados, serdo encaminhados pelo licitante melhor classificado,
apos o encerramento do envio de lances.

6.9. Os documentos referentes a habilitacdo do licitante deverdo estar validos no dia de abertura
da sessao publica.

6.10. Quando da aprecia¢do dos documentos para habilita¢do, a pregoeira procederd ao que segue:

6.10.1. se os documentos para habilitacdo ndo estiverem completos e corretos, ou
contrariarem qualquer dispositivo deste Edital, e ndo puderem ser saneados, a pregoeira reputara o
licitante inabilitado;

6.10.2. no caso de inabilitagdo do primeiro classificado, serdo retomados os procedimentos,
respeitada a ordem de classificagdo do licitante que tenha apresentado lance mais vantajoso, e
assim, sucessivamente, até que sejam atendidas as condi¢des do Edital.

6.11. Os licitantes remanescentes ficam obrigados a atender a convocagdo e a assinar a
ARP/Contrato no prazo fixado pela Administracdo ( 05 dias uteis contados da convocacgdo para
assinatura da Ata), ressalvados os casos de vencimento das respectivas propostas, sujeitando-se as
penalidades cabiveis no caso de recusa.

6.12. Os documentos apresentados pelo licitante que forem emitidos pela internet terdo sua
validade verificada pela pregoeira no momento da habilitagao, quando necessario.

6.13. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagio complementares, o licitante
serd convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo maximo estipulado pela
pregoeira, ndo inferior a 02 (duas) horas, sob pena de inabilitagcdo.

6.14. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
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apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

6.14.1. complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessdria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame ou para
atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas.

6.15. Na andlise dos documentos de habilitagdo, a pregoeira podera sanar erros ou falhas que ndo
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado
registrado e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e classifica¢do.

6.16. Nos termos do inciso Ill do art. 12 da Lei n? 14.133/2021, o desatendimento de exigéncias
meramente formais que ndo comprometam a aferi¢do da qualificagdo do licitante ou a compreensao
do conteldo de sua proposta ndao importara seu afastamento da licitagdo ou a invalidagdo do
processo.

| 7. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS |

7.1. O licitante enviard sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:

a) Valor unitdrio e total para cada item , em moeda corrente nacional;
b) Marca de cada item ofertado, quando houver;
C) Modelo de cada item ofertado, quando houver;

d) Descrigao detalhada do objeto, contendo as informacgdes similares a especificacdo do Termo
de Referéncia: indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de garantia, numero do
registro ou inscricdo do bem no 6rgdao competente, quando for o caso;

e) Devera ser apresentado junto a proposta, catalagos ou folder do objeto ofertado.
7.2. Todas as especificagées do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

7.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento/execugdo dos bens ou servigos.

7.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob
alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

7.5. 0 prazo de validade da proposta nao sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentagao.

8. DA ABERTURA DA SECAO PUBLICA E DA FORMULAGAO DE LANCES

8.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletronico,
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na data, horario e local indicados neste Edital.

8.2. A pregoeira verificard as propostas apresentadas, desclassificando, desde logo, aquelas que
nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insandveis ou ndo apresentem as especificacdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia,
conforme art. 59 da Lei n214133/2021.Também serd desclassificada a proposta que identifique
o licitante.

8.3. Adesclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento
em tempo real por todos os participantes.

8.4. A n3o desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

8.5. O sistema ordenard, automaticamente, as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

8.6. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre a pregoeira e 0s
licitantes.

8.7. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances, exclusivamente, por
meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

8.8. 0 lance devera ser ofertado pelo valor GLOBAL .

8.9. Oslicitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

8.10. O licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

8.10.1. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera
ser de RS 100,00 (CEM REAIS).

8.11. Serd adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa "aberto", em que
os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, durante o prazo de dez minutos e, apos isso,
sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.

8.12. A prorrogacdo automadtica da etapa de envio de lances, sera de dois minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive quando
se tratar de lances intermedidrios.

8.13. Na hipdtese de ndo haver novos lances, a sessdo publica sera encerrada automaticamente.

8.14. Encerrada a sessdo publica sem prorrogacdo automatica pelo sistema, a pregoeira poder3,
assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em prol da
consecugdo do melhor prego, mediante justificativa.
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8.15. As propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de
até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas
com a primeira colocada.

8.16. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacgao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

8.17. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

8.18. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relagdo ao produto
estrangeiro, o critério de desempate sera aplicado exclusivamente entre as propostas que fizerem jus
as margens de preferéncia, conforme regulamento.

8.19. A ordem de apresentacdo pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de classificacdo, de
maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

8.20. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo utilizados os seguintes critérios de
desempate, nesta ordem:

8.20.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificacdo;

8.20.2. avaliagcdo do desempenho contratual prévio dos licitantes;

8.20.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

8.20.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientaces dos
orgdos de controle;

8.21. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:

8.21.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou
entidade da Administragdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagao realizada por
6rgao ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

8.21.2. empresas brasileiras;
8.21.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
8.21.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n? 12.187/2009.

8.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, a pregoeira devera encaminhar, pelo
sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condigcBes diferentes das previstas neste Edital.
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8.22.1. A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

8.23. Apds a negociagao do prego, a pregoeira iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

8.23.2. Caso ndo exista possibilidade de negociac¢do, via manifestacdo formal no chat, pelo fornecedor
melhor classificado, o prazo de negocia¢do podera ser reduzido.

8.24. Apos a negociacdo a pregoeira solicitard ao licitante melhor classificado que, no prazo minimo
de 2 (duas) horas, podendo ser prorrogado uma Unica vez por igual periodo a criterio da pregoeira,
gue envie a proposta adequada e os documentos de habilitacdo, ao ultimo lance ofertado apds a
negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

9. DO EMPATE

9.1. Consideram-se empate ficto as situagdes em que as propostas apresentadas pelas
microempresas ou empresas de pequeno porte forem iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a
proposta mais bem classificada, situagdo em que, como critério de desempate, sera assegurado o
direito de preferéncia de que trata os arts. 44 e 45 da Lei Complementar n? 123/2006, mediante a
adogdo dos seguintes procedimentos:

9.1.1. A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada, cuja proposta estiver no
intervalo estabelecido no item 9.1, serd convocada para, querendo, apresentar nova proposta de
preco inferior aquela classificada com o menor prego ou lance, no prazo maximo de 05 (cinco) minutos
apos o encerramento dos lances, sob pena de preclusdo;

9.1.2. Apresentada proposta nas condigdes acima referidas, esta serd considerada como a licitante
detentora do lance mais vantajoso, dando prosseguimento ao certame na forma do item 10 e
seguintes;

9.1.3. Ndo apresentada proposta na condigdo cima referida, serdo convocadas as microempresas ou
empresas de pequeno porte, no intervalo estabelecido acima, na ordem classificatoria, para o exercicio
do mesmo direito;

9.1.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas MEs / EPPs que se encontrem em
situagdo de empate, serd efetuado sorteio aleatdrio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar melhor oferta.

9.1.5. A convocada que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 05 (cinco) minutos,
controlados pelo Sistema, decaird do direito previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2
123/2006.

9.1.6. Na hipdtese de ndo declaragdo de licitante vencedora, enquadrada como microempresa ou
empresa de pequeno porte, serd dado prosseguimento ao certame na forma do item 9 e seguintes da
licitante que originalmente apresentou a menor proposta ou lance.
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9.1.7. O disposto nos subitens 9.1.1 a 9.1.6, somente se aplicard quando a melhor oferta inicial ndo
tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

9.1.8. A desisténcia em apresentar lance implicard na manutengdo do Ultimo preco ofertado pela
licitante, para efeito de classificacdo de aceitabilidade da proposta.

9.2. Se a pregoeira observar que ha licitantes em situacdo de empate que enviaram seus lances em
horérios exatamente iguais, mas ndo se enquadram como MEs / EPPs, adotara os seguintes critérios
de desempate, nesta ordem:

9.2.1. Sorteio.

9.3. A proposta declarada vencedora serad inserida, na fase de Aceita¢do, no campo "Valor
Negociado", com a devida justificativa.

10. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. Encerrada a etapa de negociacdo, a pregoeira examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do pre¢o em relacdo ao estipulado para
contratacdo neste Edital e em seus anexos.

10.2. Serd desclassificada a proposta que contiver vicio insanavel; que n3ao obedecer as
especificagGes técnicas pormenorizadas no edital ou apresentarem desconformidade com exigéncias
do ato convocatorio.

10.3. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade
e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a
suspeita;

10.4. Na hipodtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias,
com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante
aviso da Pregoeira no chat.

10.5. A pregoeira podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo estipulado pela pregoeira, sob pena de ndo
aceitacao da proposta.

10.5.1. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pela Pregoeira, caso esse entenda pela
necessidade de concessdao maior de prazo para envio dos documentos.

10.5.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pela Pregoeira, destacam-se os que
contenham as caracteristicas do objeto ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, além de outras informacbes pertinentes, a exemplo de catdlogos, folhetos ou
propostas, encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados
pela Pregoeira sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletronico, sob pena de ndo
aceitagdo da proposta.
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10.6. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, a pregoeira examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo.

10.7. Havendo necessidade, a pregoeira suspendera a sessdo, informando no "chat" a nova data e
horario para a sua continuidade.

10.8. A pregoeira podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante
gue apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor prego, vedada a
negociacdao em condicBes diversas das previstas neste Edital.

10.8.1. Também nas hipdteses em que a pregoeira ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido prego melhor.

10.8.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

10.9. Nos itens ndo exclusivos para a participa¢do de microempresas e empresas de pequeno porte,
sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de a pregoeira passar a subsequente, havera nova
verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC
n2 123/2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

10.10. Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, a pregoeira verificara a habilitacdo do
licitante, observado o disposto neste Edital.

11. DA HABILITAGAO

11.1. Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitagdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, a pregoeira verificara eventual descumprimento das
condigoes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sang¢do que impeca a participagdo
no certame ou a futura contratacdo, mediante consulta aos documentos inseridos no Portal de
Compras Publicas e ainda aos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS (ceiscadastro.cgu.gov.) e o
Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP (portaldatransparencia.gov.br).

b) Cadastro Nacional de Condenagbes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justiga (www.cnj.jus.br ).

C) Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU (contas.tcu.gov.br ).

11.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429/1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao

responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢ao de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

11.2.1. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligencia para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.
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11.2.2. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

11.2.3. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a sua desclassifica¢ao.

11.3. Constatada a existéncia de sancdo, a pregoeira reputara o licitante inabilitado, por falta de
condicdo de participagdo.

11.3.1. No caso de inabilitacdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123/ 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

11.4. Caso atendidas as condi¢Ges de participacdo, a habilitagao dos licitantes sera verificada por
meio do Portal de Compras Publicas, em relacdo a habilitacdo juridica, a regularidade fiscal e
trabalhista, a qualificacdo econdmica financeira e a habilitagdo técnica.

11.4.1. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do Portal de
Compras Publicas, para que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar,
em conjunto com a apresentacdo da proposta, a respectiva documentacgdo atualizada.

11.4.2. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilita¢do do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pela Pregoeira lograr éxito em
encontrar a(s) certiddo(des) valida(s).

11.5. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares, necessarios
a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante serd convocado a
encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo estipulado pela Pregoeira, sob pena de
inabilitacao.

11.6. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relagao a integridade
do documento digital.

12. COMPROVACAO DA HABILITACAO JURIDICA

12.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

12.2. Em se tratando de microempreendedor individual - MEI: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI;

12.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

12.4. No caso de sociedade simples: inscricdo do Ato Constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdao dos seus administradores;

12.5. No caso de cooperativa: Ata de Fundagdo e Estatuto Social em vigor, com a Ata da assembleia
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gue o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 1971;

12.6. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: Decreto de
Autorizagao;

12.7. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragées ou da consolidacdo
respectiva.

| 13. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), conforme o caso;

b) Prova de inscri¢gdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

C) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n2 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral
da Fazenda Nacional;

d) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452/1943;

f) Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual, através da Certiddo Negativa conjunta junto
aos Tributos Estaduais, emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual onde a empresa for sediada;

9) Prova de regularidade junto a Fazenda Municipal, através da Certiddo Negativa junto aos
Tributos Municipais, emitida pela Secretaria da Fazenda Municipal onde a empresa for sediada;

h) Caso o licitante detentor do menor prego seja qualificado como microempresa ou empresa de
pequeno porte deverd apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de comprovagao de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao, sob pena de inabilitagao.

14. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagao na licitagdo, ou de sociedade
simples; certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n2 14.133,
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de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

b) Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

¢) indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

d) As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura; e

d.1) Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter
sido constituida hd menos de 2 (dois) anos.

d.2) Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragcdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

g) Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitacdo
patrimonio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratacgao.

h) As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n2 14.133,
de 2021, art. 65, §19).

i) O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante
declaracgdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

| 15. QUALIFICACAO TECNICA

a) Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais
para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitagao;

b) A declaragdo acima podera ser substituida por declaragao formal assinada pelo responsavel técnico
do licitante acerca do conhecimento pleno das condigGes e peculiaridades da contratagao.

c) Comprovacgdo de aptiddao para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratagdao, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacdo de certidGes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso:

c.1.) A licitante devera apresentar: Pelo menos, 1 (um) atestado de capacidade técnica expedido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, em nome da empresa a ser contratada, que comprove
ter realizado ou estar realizando servigos de fornecimento servigos similares ao objeto, de forma
satisfatdria, com caracteristicas compativeis com as do objeto deste instrumento.

d) O Consércio da Regido Pdlo Sul podera promover diligéncias para averiguar a veracidade das
informagbes constantes nos documentos apresentados, caso julgue necessdrio, estando sujeita a
inabilitacdo, a licitante que apresentar documentos em desacordo com as informagdes obtidas pela
Equipe de Pregdo, além de incorrer nas san¢ées previstas na Lei n® 14.133/2021.
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e) Serd admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatoério de
diferentes atestados executados de forma concomitante.

f) Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial da
empresa licitante.

g) O licitante disponibilizard todas as informacg&es necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre
outros documentos.

16. ORIENTACOES GERAIS SOBRE A HABILITACAO

a) Os documentos exigidos para a habilitacdo, conforme regulado neste Edital, deverdo ser
enviados exclusivamente por meio do campo prdprio do Sistema.

b) Os documentos apresentados para habilitacdo deverao estar todos em nome e CNPJ da matriz
ou todos em nome e CNPJ da filial, exceto aqueles que comprovadamente sé possam ser fornecidos
a matriz e referir- se ao local do domicilio ou sede do interessado.

C) As certidOes que ndo apresentarem em seu teor, data de validade previamente estabelecida
pelo 6rgdo expedidor, deverao ter sido expedidas até 90 (noventa) dias antes da data da sessdo publica
deste Pregdo, exceto a Certiddo Negativa de Faléncia, Concordata, Recuperagao Judicial e Extrajudicial
gue devera estar datada dos ultimos 60 (sessenta).

d)Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos enviados via sistema, a pregoeira
suspenderd a sessao, informando no "chat" a nova data e horario para a continuidade da mesma.

e) Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital ou
deixar de enviar a documentagdo de habilitagdo por meio de campo proprio do Sistema quando
solicitado pela pregoeira, ficando sujeito as penalidades previstas neste Edital.

f) No julgamento da habilitacdo e das propostas, a pregoeira podera sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitagdo e classificagdo.

9) No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n2 123/2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para
aceitacdo da proposta subsequente.

h) Se a proposta nao for aceitdvel, ou se a licitante ndo atender as exigéncias de habilitagao,
a pregoeira examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagao,
até a selegao da proposta que melhor atenda a este edital.

i) Constatado o atendimento pleno as exigéncias fixadas neste edital, a licitante serad declarada
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vencedora.

| 17. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA |

17.1 A proposta final do licitante que for declarado vencedor sera transmitida por meio do sistema
eletrénico dentro do prazo determinado pela pregoeira, ndo inferior a 02 (duas) horas a partir da
solicitacdo, que podera ser prorrogado ou reduzido a critério deste ultimo. Além disso, a mesma
devera:

a) Ser redigida em lingua portuguesa, digitada, em uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou
ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu
representante legal;

b) Conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento;

C) Fornecer catalogo do produto ofertado, onde possam ser comprovadas as especificagcoes
minimas exigidas no Termo de Referéncia. Na falta/omissdo de alguma especificagdo poderd ser
diligenciado pela Pregoeira.

17.2. Aproposta final deverd ser documentada nos autos e sera levada em consideragdo no decorrer
da execucdo do contrato e aplicacdo de eventual sancdo a Contratada, se for o caso.

17.3 Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

17.4 Os pregos devem ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e
o valor global em algarismos e por extenso.

17.5 Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios e o preco global, prevalecerdo os primeiros;
no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerdo
estes Ultimos.

17.6 Aoferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢ao que induza o julgamento a mais de um resultado,
sob pena de desclassificacdo.

17.7 A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada
aquela que ndo corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabele¢a vinculo a proposta de
outro licitante.

17.8 As propostas que contenham a descrigao do objeto, o valor e os documentos complementares
estardo disponiveis na internet, apos a homologacdo.

18. DOS RECURSOS
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18.1. Aintencdo de interpor recurso poderd ser promovida pelos licitantes, de forma IMEDIATA, via
sistema provedor, APOS O TERMINO DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DO ATO DE HABILITAGAO
OU INABILITAGCAO.

18.2. Osistema aceitara a intencdo do licitante, inicialmente, nos 20 (vinte) minutos, imediatamente,
posteriores ao julgamento das propostas e do ato de habilitacdo ou inabilitacdo, sob pena de
preclusdo, ficando a Autoridade Competente autorizada a adjudicar o objeto ao licitante declarado
vencedor.

18.3. Ndo serdo conhecidas as manifestacGes de recurso efetuadas por meio diverso do aqui
estabelecido (chat de mensagens, e-mail, carta, etc.).

18.4. As razbes do recurso deverdo ser apresentadas em momento Unico, EXCLUSIVAMENTE, POR
MEIO DO SISTEMA PROVEDOR, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacgdo pessoal.

18.5 O recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de 3 (trés) dias Uteis para apresentar as razoes,
pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo,
apresentar contrarrazées, também, pelo sistema eletrénico, em outros 3 (trés) dias uteis, que
comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

18.6 O recurso/contrarrazdes sera(do) analisado(s) pela Pregoeira, o qual formalizara decisdo
administrativa.

18.6.1 Havendo duvida juridica formalizada por esse, com indicagdo expressa do artigo legal que
suscitou a davida, o processo podera ser remetido a assessoria juridica, que se limitara a analisar a
aplicabilidade do dispositivo legal mencionado.

18.7 Da mesma forma, havendo duvida quanto aos requisitos técnicos, e desde que motivado pela
Pregoeira, podera ser encaminhado ao setor requisitante para juntada de informagdes.

18.8 Adecisdo final do recurso/contrarrazdes sera formalizada pela Pregoeira.
18.9. O acolhimento do recurso invalida tao somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

18.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no enderego
constante neste Edital.

19. DA EXECUGAO DO OBJETO

19.1. Os servigos serdo executados rigorosamente conforme especificado no Termo de Referéncia
anexo | deste edital.

19.2. Os servigos deverao ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnolégica
estabelecidas pela area técnica da Contratante.

19.3. A adogdo de tecnologia ou arquitetura diversa deverd ser autorizada previamente pela
Contratante. Caso ndo seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou
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tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.
19.4. Da vistoria e amostra

a) A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento
pleno das condi¢cbes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao
interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para
esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08:30 horas as 17:00 horas.

b) Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

c) Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido
pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realiza¢do da vistoria.

d) Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declara¢do formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da
contratagao.

e) A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alega¢des de desconhecimento
das instalagGes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da presta¢do dos
servicos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

f) A verificacdo da amostra do objeto avaliard se as caracteristicas do que foi proposto pelo
licitante correspondem as especificacdes técnicas estabelecidas pela Consércio Publico da Regido
Polo Sul. Com essa avaliagdo, afere-se-a os parametros de desempenho, as funcionalidades do
software e a qualidade do objeto em face das especificagbes do edital.

g) Serd nomeada pelo pregoeiro a equipe de verificacdo da amostra que exigira que seja realizada
a demonstracdo técnica dos sistemas a serem contratados de acordo com as especificagdes
tecnoldgicas e funcionalidades dos mesmos.

h) A LICITANTE devera atender de imediato a 100% (cem por cento) dos itens contidos no titulo.

| 20. DA GARANTIA E MANUTENGAO DOS SERVICOS |

20.1. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo
de Defesa do Consumidor), e suas atualizagGes.

| 21. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

21.1. Asessdo publica podera ser reaberta:

a) Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizagao
da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessdo publica, situagdo em que serao
repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

b) Quando houver erro na aceitagao do prego melhor classificado ou quando o licitante declarado
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vencedor ndo assinar o contrato, n3do retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a
regularizacdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §12 da LC n2 123/2006. Nessas hipdteses, serdo
adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

C) N3o apresentacdo das amostras, conforme solicitado.
21.2 Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

21.3 A convocacdo se dard por meio do sistema eletronico ("chat"), ou e-mail, ou de acordo com a
fase do procedimento licitatorio.

21.4 A convocagdo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no cadastro do Portal
de Compras Publicas, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

22. DA HOMOLOGAGAO

22.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos administrativos, o
processo licitatério sera encaminhado a autoridade superior, que podera, nos termos do art.71 da
Lei n2 14.133/2021.:

a) Determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;
b) Revogar a licitagdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

C) Proceder a anulag¢do da licitagdo, de oficio ou mediante provocacdo de terceiros, sempre
que presente ilegalidade insanavel;

d) Homologar a licitaggo.

22.2 Ao pronunciar a nulidade, a autoridade indicarda expressamente os atos com vicios
insanaveis, tornando sem efeito todos os subsequentes que deles dependam, e dara
ensejo a apuragdao deresponsabilidade de quem lhes tenha dado causa.

22.3 O motivo determinante para a revogacdo do processo licitatério devera ser resultante
de fato superveniente devidamente comprovado.

22.4 Nos casos de anulagdo e revogacdo, deverd ser assegurada a prévia manifestacdo dos
interessados.

23. DO TERMO DE CONTRATO, ATA DE REGISTRO DE PRECOS OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

23.1 Apds a homologagdo da licitagdo, a licitante vencedora recebera, via e-mail ou convocagdo, o
termo de contrato/ARP ou documento equivalente.

23.2. O contrato/ARP a ser assinado estabelecera as clausulas, critérios e condi¢des definidas no
art. 92 da Lein2 14.133/2021 e observard os termos contidos na minuta de Contrato e ARP deste Edital
ou as disposi¢des constantes de instrumento equivalente.

23.3. O prazo maximo para assinatura e entrega/postagem do termo de contrato/ARP é de 05 (cinco)
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dias Uteis, contados da data do recebimento do contrato, ou instrumento equivalente via e-mail ou da
convocagao.

23.3.1.0 prazo para assinatura do termo de contrato/ARP acima estabelecido podera ser prorrogado
uma Unica vez por igual periodo, desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo Setor de Contratos.

23.3.2.Alternativamente a convocacdo para a assinatura do termo de contrato/ARP o setor de
contratos podera encaminha-lo para assinatura, mediante correio eletronico, para que seja assinado
e devolvido no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data de seu recebimento.

23.3.3.A recusa injustificada do licitante vencedor em assinar o contrato/ARP aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administragdo, importara na decadéncia
do direito a contratacdo, sem prejuizo das penalidades estabelecidas neste edital.

23.4. Por ocasido da assinatura do contrato/ARP serd exigida a comprovacdo das condicbes de
habilitacdo consignadas neste Edital, as quais deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia
do contrato.

23.5. O prazo de vigéncia do contrato/ARP sera de 12 (doze) meses, prorrogavel na ocorréncia de
uma das hipoteses dispostas no art. 107, da Lei n2 14.133/2021.

23.6. O presente Edital fara parte integrante do contrato/ata de registro de pregos, bem como seus
anexos e a proposta apresentada pela licitante vencedora.

23.7. Evedada a subcontratagdo, cessdo ou transferéncia total ou parcial do objeto deste Preg3o.

23.8. O objeto da licitagdo devera ser entregue/executado, nos prazos, local e condigBes previstas
no Termo de Referéncia anexo ao Edital e observara as regras para recebimento definidas no Contrato
ou instrumento equivalente.

23.9. A ARP ndo obriga o CIM POLO SUL e os entes participantes a celebrar a contratagao, podendo
realizar licitagdo especifica para aquisicdio de um ou mais itens, obedecida a legislagdo pertinente,
hipdtese em que, em igualdade de condigGes, os beneficiarios do registro terdo preferéncia.

23.10. O DETENTOR DO PRECO REGISTRADO é obrigado a assegurar e facilitar o acompanhamento e a
fiscalizagdo do ARP pelo CIM POLO SUL e/ou entes consorciados, bem como permitir o acesso a
informacgGes consideradas necessarias pelo CIM POLO SU e seus consorciados.

23.11. E obrigacdo da empresa detentora da ATA DE REGISTRO DE PRECO manter seus cadastros e
contatos atualizados junto ao 6rgdo gerenciador da ARP sob pena de perda da ARP sem prejuizos de
demais cominagdes legais por prejuizos causados.

| 24. DA FISCALIZACAO |

24.1. Sujeitar-se-a a contratada a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da autoridade
encarregada de acompanhar o fornecimento/execucdo do objeto desta licitacdo, observadas as
regras definidas na minuta de Contrato anexo ao Edital.

| 25. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS |
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25.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133/2021, o licitante/adjudicatario
que:

a) Der causa a inexecugdo parcial ou total do contrato;
b) Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
¢) N&o mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

d) Ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

€) Ensejar o retardamento da execugdo ou entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
f) Apresentar declara¢do ou documentagdo falsa;

g) Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

h) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

i) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

j) Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846/2013.

25.2. O licitante/adjudicatdrio que cometer qualquer das infragGes discriminadas nos subitens
anteriores ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des:

a) Adverténcia por escrito;

b) Multa

¢) Impedimento de licitar e contratar;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

25.3 Apenalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

25.4 Do ato que aplicar a penalidade cabera recurso, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, a contar da
ciéncia da intimagdo, podendo a autoridade que tiver proferido o ato reconsiderar sua decisdo ou, no
prazo de 05 (cinco) dias encaminha-lo devidamente informado para a apreciagdo e decisdo superior,
no prazo de 20 (vinte) dias uteis.

25.5 Serdo publicadas na Imprensa Oficial da Associagdo dos Municipio do Espirito Santo (Amunes),
sitio eletronico https://ioes.dio.es.gov.br/dom, as san¢bes administrativas previstas no item acima
deste edital, inclusive a reabilitagcdo perante a Administragdo Publica.

25.6 Os licitantes e o contratado devem observar e fazer observar, por seus fornecedores e
subcontratados, se admitida a subcontratagdo, o mais alto padrdo de ética durante todo o processo
de licitagdo, de contratagdo e de execugdo do objeto contratual.

26. DAS DISPOSICOES GERAIS |

26.1 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagao
do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
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subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrario, pela Pregoeira.

26.2 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
hordrio de Brasilia - DF.

26.3 A homologacdo do resultado desta licitacdo nao implicara direito a contratagdo.

26.4 As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da amplia¢do da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

26.5 Os licitantes assumem todos os custos de preparac¢do e apresentac¢do de suas propostas e a
Administragcdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatério.

26.6 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia doinicio e
incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao.

26.7 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

26.8 O licitante é o responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo.

26.8.1 Afalsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informac&es nele contidas
implicard a imediata desclassificagdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o
vencedor, a rescisdo do contrato ou do documento equivalente, sem prejuizo das demais san¢des
cabiveis.

26.9 Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
comp&em o processo, prevalecera as deste Edital.

26.10. O Consorcio poderd revogar este Pregao por razoes de interesse publico decorrente de fato
superveniente que constitua dbice manifesto e incontornavel, ou anula-lo por ilegalidade, de oficio
ou por provocagao de terceiros, salvo quando for viavel a convalidagao do ato ou do procedimento
viciado, desde que observados os principios da ampla defesa e contraditério.

26.11 O Foro da cidade de Mimoso do Sul/ES, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado
gue seja, sera o designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes da presente
licitagdo e da aplicagdo do presente Edital.

26.12. Os casos omissos e demais duvidas suscitadas serdo dirimidas pelo (a) Pregoeira, no enderego
eletronico do Portal de Compras Publicas;

26.13. O Edital estd disponibilizado, na integra, no enderego eletrénico
www.portaldecompraspublicas.com.br e também na pagina
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https://www.cimpolosul.es.gov.br/publicacoes/.

26.14 O inteiro teor do processo estd disponivel para vista aos interessados, na Sala do Setor de
Compras Compartilhadas e Contrata¢des do CIM Polo Sul, sito a Rua Maria Josefina de Resende, s/n,

Serra, tel.: (28) 99923-0577.

26.15. Integram o presente edital:

Anexo | — Termo de Referéncia;

Anexo Il — Modelo de Proposta;

Anexo lll = Minuta de Contrato;

Anexo IV — Minuta de Ata de Registro de Precos;
Anexo V — Quantitativo total;

Anexo VI — Média execucdo dos de pregos.

Mimoso do Sul/ES, 16 de dezembro de 2024.

Vanessa Marques Ribeiro
Pregoeira CIM Polo Sul
Portaria 052 P/2024

VANESSA MARQUES
RIBEIRO:116207847
26

Assinado de forma digital
por VANESSA MARQUES
RIBEIRO:11620784726
Dados: 2024.12.17
16:14:57 -03'00'
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA (TR)

PROCESSO N2 1900/2024;

1. INFORMAGCOES DO SETOR SOLICITANTE
Diretora Executiva Consércio Publico Regido Polo Sul-CIM Polo Sul
Rua Maria Josefina de Resende, s/n2., Serra, Mimoso do Sul/ES, CEP29.400-000.

2. ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

2.1, Foi elaborado Estudo Técnico Preliminar?
(X)Sim.

() Nao.

3.DO OBIJETO
3.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto o REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURA E

EVENTUAL CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
TRANSFORMAGCAO DIGITAL E LICENCIAMENTO DE SOFTWARE PARA OFERTA DE SERVICOS
DIGITAIS A FIM DE ATENDER AS DEMANDAS DO CONSORCIO PUBLICO DA REGIAO POLO SUL E DE
SEUS ENTES CONSORCIADOS, de acordo com as especificacdes técnicas e condic¢oes.

4. DAS ESPECIFICACOES DETALHADAS DO OBJETO E QUANTIDADES.
4.1. Deverdo ser rigorosamente atendidas, as especificacbes constantes da tabela abaixo e

observadas os esclarecimentos nela descrita:
LOTE UNICO (ITENS 1, 2, 3, 4, 5)

"Unidos somos mais fortes, juntos vamos mais longe!"

ITEM 1 — 12 Faixa Populacional

Licenciamento de software de Processos Eletrénicos e prestacdo de Servicos Digitais — para
atender a municipios de 5 mil a 10 mil habitantes (Divino de Sdo Lourengo, Dores do Rio Preto,

Apiaca e Ibitirama) total de 04 (quatro) municipios.

ID Descri¢do do Servigo Unid. Quant.
Maxima
Licenca de uso de sistema de Protocolo e Processos Digitais Més 12
Suporte Técnico de sistema de Protocolo e Processos Digitais Més 12
3 Servigos Técnicos Iniciais de Implantacdo, Conversdo de dados e Serv. 01
Treinamento de sistema de Protocolo e Processos Digitais
4 Licenca de uso de sistema de Assistente Virtual Més 12
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5 Suporte Técnico de sistema de Assistente Virtual Més 12
Servigos Técnicos Iniciais de Implantagdo, Conversdo de dados e Serv. 01
Treinamento de sistema de Assistente Virtual
7 Licenga de uso de Aplicativo para Smartphone de Servigos Digitais Més 12
8 Suporte Técnico de Aplicativo para Smartphone de Servigos Digitais Més 12
9 Servigos Técnicos Iniciais de Implantagdo, Conversdo de dados e Serv. 01

Treinamento de Aplicativo para Smartphone de Servigos Digitais

ITEM 2 — 22 Faixa Populacional

Licenciamento de software de Processos Eletrénicos e prestacdo de Servigos Digitais — para
atender a municipios com populagdo > 10 mil até 20 mil habitantes (Bom Jesus do Norte, Itarana,
Atilio Vivacqua, Sdo José do Calgado, Rio Novo do Sul, Jerénimo Monteiro, Iconha, Muqui,
Alfredo Chaves, Irupi, Presidente Kennedy, Muniz Freire) = total de 12 (doze) municipios.

ID Descrigao do Servigo Unid. Quant.
Maxima

Licenga de uso de sistema de Protocolo e Processos Digitais Més 12
Suporte Técnico de sistema de Protocolo e Processos Digitais Més 12
Servigos Técnicos Iniciais de Implantagao, Conversao de dados e Serv. 01
Treinamento de sistema de Protocolo e Processos Digitais
Licenga de uso de sistema de Assistente Virtual Més 12
Suporte Técnico de sistema de Assistente Virtual Més 12
Servigos Técnicos Iniciais de Implantagao, Conversao de dados e Serv. 01
Treinamento de sistema de Assistente Virtual

7 Licencga de uso de Aplicativo para Smartphone de Servicos Digitais Més 12

8 Suporte Técnico de Aplicativo para Smartphone de Servigos Més 12
Digitais

9 Servigos Técnicos Iniciais de Implantagdo, Conversao de dados e Serv. 01

Treinamento de Aplicativo para Smartphone de Servicos Digitais

ITEM 3 — 32 Faixa Populacional

Licenciamento de software de Processos Eletronicos e prestacdo de Servigos Digitais — para
atender a municipios com populagdo > 20 mil até 35 mil habitantes (Vargem Alta, Mimoso do Sul,
IUna, Alegre, Guacui) = total de 5 (cinco) municipios.

ID Descri¢do do Servico Unid. Quant.
Maxima
Licenca de uso de sistema de Protocolo e Processos Digitais Més 12
Suporte Técnico de sistema de Protocolo e Processos Digitais Més 12
Servigos Técnicos Iniciais de Implantagdo, Conversdo de dados e Serv. 01
Treinamento de sistema de Protocolo e Processos Digitais
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Licenga de uso de sistema de Assistente Virtual Més 12
5 Suporte Técnico de sistema de Assistente Virtual Més 12
6 Servigos Técnicos Iniciais de Implantagdo, Conversdo de dados e Serv. 01
Treinamento de sistema de Assistente Virtual
7 Licenga de uso de Aplicativo para Smartphone de Servicos Digitais Més 12
Suporte Técnico de Aplicativo para Smartphone de Servigos Digitais Més 12
9 Servicos Técnicos Iniciais de Implantagcdo, Conversdo de dados e Serv. 01
Treinamento de Aplicativo para Smartphone de Servigos Digitais
ITEM 4 — 42 Faixa Populacional
Licenciamento de software de Processos Eletronicos e prestagdo de Servigos Digitais — para
atender a municipios com populagdo >35 mil até 50 mil habitantes (Castelo, Itapemirim e
Marataizes) = total de 3 (trés) municipios.
ID Descrigdo do Servigo Unid. Quant.
Maxima
Licenga de uso de sistema de Protocolo e Processos Digitais Més 12
Suporte Técnico de sistema de Protocolo e Processos Digitais Més 12
Servigos Técnicos Iniciais de Implantagao, Conversao de dados e Serv. 01
Treinamento de sistema de Protocolo e Processos Digitais
Licenga de uso de sistema de Assistente Virtual Més 12
5 Suporte Técnico de sistema de Assistente Virtual Més 12
Servigos Técnicos Iniciais de Implantagao, Conversao de dados e Serv. 01
Treinamento de sistema de Assistente Virtual
7 Licencga de uso de Aplicativo para Smartphone de Servicos Digitais Més 12
8 Suporte Técnico de Aplicativo para Smartphone de Servigos Més 12
Digitais
9 Servigos Técnicos Iniciais de Implantagdo, Conversao de dados e Serv 01
Treinamento de Aplicativo para Smartphone de Servigos Digitais
ITEM 5 — 52 Faixa Populacional
Licenciamento de software de Processos Eletronicos e prestacdo de Servigos Digitais — para
atender a municipios com populagdo >190 mil habitantes (Cachoeiro de Itapemirim) = total 1
(um) municipio.
ID Descri¢do do Servico Unid. Quant.
Maxima
Licenca de uso de sistema de Protocolo e Processos Digitais Més 12
Suporte Técnico de sistema de Protocolo e Processos Digitais Més 12
Servigos Técnicos Iniciais de Implantagdo, Conversdo de dados e Serv. 01
Treinamento de sistema de Protocolo e Processos Digitais
4 Licenca de uso de sistema de Assistente Virtual Més 12
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5 Suporte Técnico de sistema de Assistente Virtual Més 12
Servigos Técnicos Iniciais de Implantagdo, Conversdo de dados e Serv. 01
Treinamento de sistema de Assistente Virtual

7 Licenga de uso de Aplicativo para Smartphone de Servigos Digitais Més 12

8 Suporte Técnico de Aplicativo para Smartphone de Servigos Més 12
Digitais

9 Servigos Técnicos Iniciais de Implantagdo, Conversdo de dados e Serv. 01

Treinamento de Aplicativo para Smartphone de Servigos Digitais

4.2. Os servigos do objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns uma vez que
existem inimeros fornecedores no mercado e, portanto, deverd ser contratado pela modalidade
Pregdo Eletrdnico.

Tratando-se de contratagdo que prevé operagdo continuada de sistemas estruturantes de
tecnologia da informacao, prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses, prorrogdvel para até
10 anos (maximo de 10 anos, incluindo prorrogacdes), contados da assinatura do contrato, na
forma do artigo 114 da Lei n° 14.133, de 2021.

4.3. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que o Estudo Técnico Preliminar
apresenta as andlises necessarias que se adequam ao perfil desta contratagao.

4.4. Detalhamento dos servigos a serem licitados/contratados.

a) Licenciamento de software e suporte técnico:
Sdo servicos relativos a liberacdo de acesso aos sistemas e ao suporte técnico que sao executados
mensalmente e sdo definidos a seguir:

a.l1.) Licenciamento de software:

O licenciamento de software como servico, também conhecido como Software as a Service (Saa$),
é um modelo de distribuicao e utilizacdo de software em que o provedor disponibiliza a aplicacdo
por meio da internet.

Portanto, a adogao deste modelo de licenciamento, ndo cabera ao Consdrcio gerir a
infraestrutura necessaria para executar o software, como servidores, banco de dados e
manutenc¢ido do ambiente de hospedagem. Essa responsabilidade fica a cargo da CONTRATADA,
deixando a cargo da CONTRATANTE apenas a fiscalizagdo do contrato.

a.2.) Suporte Técnico:

O suporte técnico compreende o servico prestado por uma equipe especializada para auxiliar os
usudrios na solucdo de questdes técnicas relacionadas aos softwares. O propdsito do suporte
técnico é fornecer assisténcia, orientacdo pertinentes as regras de uso e solugdes para garantir o
funcionamento adequado e o desempenho eficaz dos sistemas.
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O suporte técnico devera ser oferecido através de diversas vias, como telefone, chat online ou
sistema de tickets, e é encarregado de esclarecer as duvidas dos usudrios, diagnosticar e
solucionar problemas técnicos, efetuar configuracdes, disponibilizar instrucdes passo a passo e
auxiliar na utilizacdo correta do software ou sistema.

a.3.) Servigos Técnicos Iniciais:

Os servigos técnicos iniciais sdo relativos as etapas de conversao de dados legados, implantagdo
dos sistemas, configuragles e parametrizagdes e o treinamento dos usudrios e sao definidos a
seguir:

a.3.1.) Conversdo de Dados:

O servigo de conversdo de dados é o processo de transformar dados de um formato ou estrutura
para outro formato ou estrutura, com o objetivo de permitir a compatibilidade, integragdo ou
migracao desses dados entre sistemas ou plataformas diferentes.

O servigo de conversdo de dados devera ser plenamente realizado no prazo maximo de 15 (quinze)
dias e envolvera os seguintes passos:

. Analise dos dados de origem: Os dados a serem convertidos sdo analisados para entender
sua estrutura, formato e regras de negdcio aplicaveis.

. Mapeamento de dados: Nessa etapa, é feito o mapeamento entre os dados de origem e
destino, identificando como cada campo, valor ou estrutura sera convertido para o novo formato.
. Transformacdo de dados: Com base no mapeamento definido, os dados sdo convertidos
conforme as regras estabelecidas. Isso pode envolver alteracdo de tipos de dados, aplicacdo de
féormulas, traducdo de cddigos ou qualquer outra modificagcdo necessdria para a conversdo correta.
. Validagdo e verificagdo: Apds a conversdo dos dados, é importante realizar testes e
verificacOes para garantir que a conversao tenha sido feita corretamente, evitando perdas ou
corrupgao de informacgdes.

. Migracdo dos dados: Por fim, os dados convertidos sdo importados ou carregados no
sistema de destino, substituindo ou complementando os dados existentes.

a.3.2.) Implantagdo:

A implantacdo de um sistema é o procedimento que abrange a instalacdo, configuracao, teste e
disponibilizacdo de um sistema ou software em um ambiente operacional especifico, a fim de
torna-lo funcional e disponivel para utilizacdo pelos usuarios finais.

A implantacdo de todos os sistemas devera ser executada totalmente em até 30 (trinta) dias e
compreendera as seguintes fases:

o Planejamento: Nesta etapa, sdo definidos os objetivos da implantacdo, identificadas as
necessidades dos usudrios e estabelecido um cronograma para o processo. Além disso, sdo
designadas as equipes responsaveis pela implantagdo e sdo alocados os recursos necessarios.
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. Configuracdo e personalizacdo: Apds a instalacdo do software, é realizada a configuracao
do sistema de acordo com as necessidades especificas da organizacdo. Isso envolve a definicdo de
parametros, a criacdo de usudrios e permissdes, a personalizacdo de fluxos de trabalho e a
adaptacdo do sistema as regras e processos da organizacao.

. Testes e garantia de qualidade: Nesta fase, sdo conduzidos testes para verificar se o sistema
estd operando corretamente e se atende aos requisitos e especificagdes estabelecidos. Isso inclui
testes de funcionalidade, desempenho, seguranga e integragdo com outros sistemas, a fim de
garantir que o sistema esteja pronto para uso.

a.3.3.) Treinamento:

Antes de liberar o sistema para os usuarios finais, a empresa contratada deve oferecer
treinamento apropriado para habilita-los a utilizar o sistema de maneira eficaz e correta. Isso pode
envolver a condugdo de oficinas, sessGes de treinamento presenciais ou o fornecimento de
materiais de suporte, manuais e tutoriais.

Os servicos de capacitagdo em sistemas, que sdo parte das atividades durante a fase de
implantagao dos sistemas, incluem a formag¢do de grupos com até 10 servidores municipais para
cada sistema, com uma carga hordria total minima de 30 horas, com até 8 horas de aulas diarias.
A formacdo deve abordar o conteldo programatico alinhado com as regras de negdcios, bem
como o cumprimento dos requisitos legais exigidos por cada sistema em uso.

As turmas aceitaveis para a capacitacdo sao:

. Periodo da Manha (das 08:00 as 12:00);

. Periodo da Tarde (das 14:00 as 18:00).

A empresa contratada deve fornecer Certificados de Participacdo aos servidores que
comparecerem a mais de 70% das atividades de cada capacitacdo.

A responsabilidade de fornecer mobilidrio, equipamentos de informatica e instalacdes adequadas
para a realizacdo da capacitacdo cabe a contratante.

a.4.) Padrao tecnoldégico dos sistemas:

Os sistemas deverdo atender as legislagdes Federal, Estadual e Municipal, adequando-as sempre
que for necessario e deverdo funcionar em ambiente web, e que contenham as seguintes
caracteristicas basicas:

a.4.1.) Utilizar protocolo HTTPS para navegacdo na internet, garantido a seguranca das
informacdes tramitadas através de criptografia. E devera ser compativel com, pelo
menos, 0s principais navegadores disponiveis no mercado, tais como Firefox, Chrome,
Safari, além de rodar nos ambientes Windows, Linux, MAC-OS.
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a.4.2.) Garantir a integracao e unificacdo das informacdes. Sendo possivel optar pela ndo
integracdo entre cadastros, permitindo a indicacdo, pelo administrador do sistema, de
usudrios que poderdo decidir quanto a integracdo entre os sistemas pendentes.

a.4.3.) Permitir a exportacdo dos dados armazenados em todas as aplicacdes de forma
estruturada.

a.4.4.) Permitir que os relatdrios solicitados sejam executados em segundo plano,
possibilitando ao usuario a execucdo de outras rotinas do sistema enquanto o relatério é
gerado. Assim que gerado, o sistema emitirad notificacdo em tela com a op¢ao de abertura
automatica.

a.4.5.) Permitir a utilizacdo de elementos visuais no layout dos relatdrios, como: textos,
imagens, linhas, quadrados, retangulos, circulos, campos calculados, cddigos de barra,
codigos QR e graficos.

a.4.6) Possuir “help on-line”, para esclarecimento de duvidas sem necessidade de
abertura de chamado técnico.

a.4.7.) Oferecer total seguranca contra a violacdo dos dados ou acessos indevidos as
informacgdes. Essa seguranca deve ser aplicada em camadas que vao desde validagdes no
lado cliente com o controle de acesso as funcionalidades, passado pelo canal de
comunicagdo com o uso de protocolos seguros, e aplicando restricdes de acesso aos
enderecos e portas dos servigos para o gerenciamento técnico e eventuais manutengdes.

a.4.8.) Possuir recursos de seguranga no SGBD para impedir que usudrios nao autorizados
obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteragao, impressao
ou cépia.

a.5.) Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Prote¢dao de Dados),
os sistemas devem, no minimo:

a.5.1.) Permitir acesso apenas por usudrios devidamente cadastrados, que disponham de
usuario e senha;

a.5.2.) Permitir que qualquer alteragao realizada nos cadastros seja registrada através de
auditoria,

a.5.3.) Permitir sua rastreabilidade;

a.5.4.) Permitir que o cidadao solicite, através de protocolo online, relatério das
alteragdes as quais seus dados pessoais foram submetidos;
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a.5.5.) Permitir a definicdo, no Portal da Transparéncia, do Encarregado de Dados (DPO),
com a informacdo dos dados necessarios e pertinentes para realizacdo de contato.

a.5.6.) Permitir a criacdo de usudrio para acessar os sistemas de forma unificada.

a.5.7.) Permitir o login com nome de usudrio, e-mail ou CPF, juntamente com a senha
pessoal.

a.5.8.) Permitir o login com o Gov.br para seus usudrios.
a.5.9.) Permitir um usuario logar através do servico do Google, Facebook ou Linkedin.

a.5.10.) Permitir alternancia entre sistemas e entidades, sem necessidade de novo login,
possibilitando que, na mudanca de entidades, o usudrio seja automaticamente
redirecionado para o mesmo exercicio.

a.5.11.) Permitir o controle de acesso com o uso de senhas, contendo controle de
permissdes de acesso tanto por usudrio quanto por grupo de usuarios, com definicdo das
permissoes para alteracdo, inclusdo, exclusdo e outras acbes da aplicagdo como: estornar,
cancelar, calcular, desativar, dentro de cada médulo, individualmente.

a.5.12.) Permitir um usuario conceder acesso a outro em um sistema, bem como a criagdo
de um grupo com permissdes especificas a um conjunto de funcionalidades.

a.5.13.) Permitir consultar o historico de acessos concedidos, bem como consultar os
usudrios logados.

a.5.14.) Permitir definir restricdes de acesso por hordrios de inicio e fim, dias da semana
ou por endereco de IP, podendo ser selecionada uma faixa de IP pela mdscara de sub-
rede ou CIDR.

a.5.15.) Possibilitar a identificacdo do usudrio que concedeu acesso a outro no sistema,
bem como permitir a consulta dos termos de consentimento, tanto de quem concede o
acesso, quanto de quem recebe o acesso.

a.5.16.) Permitir ao usuario verificar sua identidade com e-cpf ou através do Gov.br.
a.5.17.) Permitir ao usuario recuperar sua senha através do email ou celular (SMS).

a.5.18.) Permitir ao usuario consultar seu histdrico de acesso em todos os sistemas em
um determinado periodo.

a.5.19.) Identificar quando o usuario acessou o sistema, bem como quando ele saiu do
sistema.
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a.5.20.) Nos principais cadastros dos sistemas, a auditoria deve estar visivel ao usuario,
na execucdo ou consulta das alteracées. O sistema deve apresentar uma linha do tempo,
diretamente no cadastro e sem acesso a novas telas, indicando o histérico de alteracdes.

a.5.21.) Na visualizacdo dos registros de auditoria, deve-se exibir dados novos para
inclusdes, dados novos e anteriores para alteracdes e dados anteriores para as exclusoes.

a.5.22.) Possibilitar que os administradores aprovam alteracdes de um cadastro para
determinada entidade.

a.5.23.) Possibilitar a geracdo de notificacdes aos usuarios logados, bem como dispor de
servico que permita rotinas para envio de e-mails aos usuarios, quando necessario.

a.5.24.) Permitir visualizar, consultar e executar todas as extensdes disponiveis em um
sistema.

a.5.25.) Permitir visualizar as execucbes de extensdes realizadas, com informacdes
detalhadas relativas a mesma.

a.5.26.) Permitir visualizar as execucgOes recentes de uma extensdo, bem como
reaproveitar os artefatos gerados.

a.5.27.) Permitir visualizar a performance da execuc¢dao de uma extensdo utilizando como
indicador o APDEX.

a.5.28.) Permitir adicionar um agendamento para execu¢do de uma extensdo,
informando parametros, ocorréncias (quantidade de execugdes serdo realizadas),
notificacbes e resumo, bem como visualizar todos os agendamentos relacionados,
podendo editar, excluir ou desativar.

a.5.29.) Permitir salvar os parametros preenchidos para facilitar execug¢bes de extensdes
futuras.

a.5.30.) Permitir visualizar todas as execugdes publicas de extensdes da entidade.
a.5.31.) Permitir realizar o cancelamento da execugao de uma extensao.

a.5.32.) Permite gerenciar o compartilhamento de uma extensdo com os usuarios do
sistema.

a.5.33.) Permitir gerenciar as variaveis de ambientes.

a.6.) Sistema de Protocolo e Processos Eletronicos:
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a.6.1.) Definir a estrutura organizacional por meio do cadastro de organogramas.
Devendo ser composta, no minimo, por: Secretarias; Departamentos; Se¢des.

a.6.2.) Permitir o registro das solicitacGes a serem protocoladas e controlar os
documentos necessarios para protocolizacdo de uma solicitacdo.

a.6.3.) Propiciar a definicdo de quais departamentos permitirdo a entrada de processos.

a.6.4.) Possibilitar o gerenciamento de permissdes por usuarios: de acesso, cadastro,
processos (consulta, tramitacdo, andlise, pareceres, encerramento, arquivamento etc.),
organogramas e relatorios.

a.6.5.) Gerenciar os usudrios que poderdo ter acesso a processos em um determinado
departamento.

a.6.6.) Controlar o acesso dos usudrios para visualizacdo dos pareceres de um processo.
a.6.7.) Possibilitar ao usuario autorizado, a configuracao de notificacdes do sistema.

a.6.8.) Permitir que o usuario crie informacgGes adicionais para as solicitacoes de aberturas
de processos, configurando a obrigatoriedade ou ndo do preenchimento destas
informacOes pelo requerente ou usuario que realiza a abertura do processo.

a.6.9.) Possibilitar ao usuario visualizar e pesquisar as pessoas através de listagem, sendo
gue na listagem as informacdes devem ser passiveis de ordenagdo, podendo a ordenacgdo
ser realizada por: nome, tipo, CPF/CNPJ, ou situacgdo.

a.6.10.) Permitir configurar um organograma padrdo para arquivamento dos processos.
No encerramento dos processos deve sugerir ao usudrio realizar andamento para este
organograma, caso 0 processo seja encerrado em organograma diferente, ou sugerir o
arquivamento, caso seja encerrado no organograma padrao de arquivamento.

a.6.11.) Possibilitar aos usuarios que possuam permissdo de acesso, realizar agdes através
da consulta geral de processos. As seguintes acdes devem ser realizadas: Emitir etiquetas,
emitir comprovante de abertura de protocolo, Emitir capa de processo, Gerar guia de
pagamento, Consultar o processo aberto, Realizar andamento do processo, Realizar
Parecer, Parar o processo, Reativar processo parado, Transferir processo, Arquivar
processo, Estorno de encerramento (para processos encerrados).

a.6.12.) Realizar juntamento de processos (para processos que atendam as regras para
juntamento).

a.6.13.) Permitir o cadastro retroativo de processos.
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a.6.14.) Permitir alterar o requerente e/ou solicitacdo dos processos, caso ndo tenha
recebido nenhum andamento e/ou parecer.

a.6.15.) Permitir a exclusdo de parecer pelo responsavel.

a.6.16.) Permitir juntada de processos por anexacao.

a.6.17.) Permitir juntada de processos por apensacao.

a.6.18.) Permitir anexar documentos digitalizados em um processo.

a.6.19.) Possibilitar a exclusdo de andamentos de processos, confirmados ou ndo
confirmados no organograma de destino.

a.6.20.) Possibilitar o envio de e-mail ao requerente em cada tramitacdo efetuada no
processo.

a.6.21.) Permitir o encerramento e o arquivamento de processos, de forma individual ou
varios, simultaneamente.

a.6.22.) Permitir um usuario logar através do servico do Google, Facebook ou Linkedin.
a.6.23.) Permitir ao cidadao solicitar a protocolizagdo.

a.6.24.) Permitir ao cidadao a consulta de requisitos de protocolizagao.

a.6.25.) Permitir ao cidaddo a Consulta de Processos.

a.6.26.) Permitir ao cidadao anexar documentos pendentes quando requisitado.

a.6.27.) Permitir ao cidaddo utilizar certificado digital, quando houver, para abertura de
processos.

a.6.28.) Permitir ao cidadao incluir beneficiario ao processo.

a.6.29.) Permitir deferimento de solicitacbes de aberturas externas de processos
protocolados pelo cidadao.

a.6.30.) Possibilitar aos servidores a realizacao de retorno dos processos aos solicitantes,
para que 0s mesmos possam anexar documentos ou incluir documentos faltantes ao
processo, bem como possibilitar ao servidor desfazer o retorno ao solicitante, para os
casos que nao haja resposta por parte do mesmo, fazendo com que o processo retorne
para o servidor.

a.6.31.) Possibilitar ao usuario interno favoritar processos para sua gestdo individual.
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a.6.32.) Dispor de histérico completo das movimentagdes realizadas em um processo em
linha do tempo, com no minimo: data, hordrio, quem enviou, quem recebeu.

a.6.33.) Permitir movimentacdes de processos em lote.
a.6.34.) Permitir auditoria de dados.

a.6.35.) Permitir ao usudrio administrador do sistema a configuracdo personalizada de
assuntos padrdes para selecdo no cadastro de processos, com premissas e sumula
vinculada.

a.6.36.) Permitir a vinculacdo de taxas inerentes ao andamento do processo.
a.6.37.) Permitir a parada de processo, desde que justificada.

a.6.38.) Possibilitar aos usuarios autorizados a criacdo de um fluxo de trabalho, por
assunto, com e sem automacdo de processos com um conjunto de regras definidas,
permitindo que estes possam ser transmitidos de um organograma para outro.

a.6.39.) Permitir o armazenamento de arquivos e documentos em nuvem, possibilitando
a visualizacdo e criacdo de multiplos documentos e pastas.

a.6.40.) Possibilitar anexar documentos com vdrias extensoes.

Possibilitar anexar os arquivos através de botdo que permita inserir o documento,
arrastando-o até o local desejado.

a.6.41.) Possuir design responsivo, permitindo o acesso através de computadores, tablets
e smartphones.

a.6.42.) Dispor de lista das principais funcionalidades, como documentos, fluxo de
trabalho, acompanhar assinaturas e lixeira.

a.6.43.) Permitir a visualizacdo de documentos adicionados pelo usudario, compartilhados
com ele.

a.6.44.) Permitir a organiza¢do dos documentos através de criacao de pastas e subpastas.

a.6.45.) Permitir ao proprietdrio do documento a visualiza¢do, edi¢cao ou exclusdo de um
documento podendo ainda baixar o arquivo ou mové-lo para outro local. Ao usuario que
nao é proprietario, devem estar disponiveis as op¢des de visualizagdo e download.

a.6.46.) Possuir histérico de versdes dos documentos, possibilitando a visualizagdo das
versOes realizadas no arquivo.
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a.6.47.) Possuir campo para realizacdo de pesquisa para localizacdo de documentos,
permitindo a busca pelo autor, titulo ou conteudo existente no teor do documento.

a.6.48.) Permitir o compartilhamento de documentos e/ou pasta com um usuario, ou um
grupo pré-definido, permitindo ainda a configuracdo quanto a permissdo dos
participantes (leitor ou editor).

a.6.49.) Possibilitar atribuir um fluxo de trabalho para um documento inserido,
permitindo que outros usudrios possam aprovar ou reprovar.

a.6.50.) Permitir a criacdo e gestdo dos fluxos de trabalho, possibilitando inserir nome e
descricdo ao fluxo, bem como determinar as pessoas envolvidas na tramita¢do, como o
aprovador.

a.6.51.) Permitir que na atribuicao de um responsavel pela aprovacao, seja possivel incluir
a descricdo da atividade solicitada, como analisar ou aprovar o documento.

a.6.52.) Permitir a visualizacdo dos fluxos, com os responsaveis e suas respectivas
atribuicGes.

a.6.53.) Permitir que o usuario visualize os documentos que estdo pendentes de
aprovacao.

a.6.54.) Possibilitar que o usuario aprovador descreva um parecer em caso de reprovacao
do documento.

a.6.55.) Permitir o gerenciamento dos usudrios, permitindo conceder e editar as
autorizagdes necessarias para cada um.

a.6.56.) Possibilitar a realizagao de auditoria, permitindo que o administrador do sistema
possa acompanhar as movimentagdes dos usudrios.

a.6.57.) Possuir lixeira, para centralizar documentos excluidos, permitindo restaurd-los.
a.6.58.) Permitir que apenas o proprietario do documento possa realizar a exclusao.
a.6.59.) Permitir a edicdao de documentos e pastas.

a.6.60.) Permitir a visualizacdo dos arquivos anexados nos documentos.

a.6.61.) Permitir mover pastas e documentos.

a.6.62.) Permitir o anexo de arquivos em documentos ja criados.

a.6.63.) Permitir a insercao de multiplos arquivos uma Unica vez.
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a.6.64.) Permitir a assinatura digital de anexos de um documento.

a.6.65.) Permitir o download de um documento.

a.6.66.) Permitir a inclusdo de um fluxo de trabalho nos documentos.
a.6.67.) Permitir a visualizacdo dos documentos em forma de grade ou lista.
a.6.68.) Permitir o envio de documentos em lote para assinaturas.

a.6.69.) Permitir a adicdo de nova versdo aos anexos.

a.6.70.) Permitir o compartilhamento externo de documentos e pastas criando um link de
compartilhamento

a.6.71.) Permitir o acompanhamento do andamento das assinaturas realizadas pelos
assinantes associados a um documento.

a.6.72.) Permitir filtrar por periodo, tipo, todos e status.

a.6.73.) Permitir a consulta dos documentos assinados pelo nome do documento,
solicitante, assinante e natureza.

a.6.74.) Permitir o cancelamento de documentos pelo remetente antes de iniciar o
processo de assinatura.

a.6.75.) Permitir a visualizagdo de documentos assinados apenas por pessoas autorizadas.

a.6.76.) Permitir a visualizacdo dos assinantes que ja assinaram e os que necessitam
assinar o documento.

a.6.77.) Permitir que um documento seja classificado como publico ou privado.

a.6.78.) Permitir a adicdo da data limite nos documentos a serem enviados para
assinatura.

a.6.79.) Permitir que usudrios externos participem do processo de assinatura.

a.6.80.) Permitir a notificacdo via e-mail e whatsapp dos usuarios envolvidos no processo
de assinatura.

a.6.81.) Permitir a visualizagdo das pendéncias cadastradas ao inserir/editar um
documento.

Permitir a aprovacao ou recusa no fluxo atribuido ao usuario.

a.6.82.) Permitir a visualizagdo dos documentos e pastas que foram excluidos.
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a.6.83.) Permitir a restauracdo dos documentos e pastas.
a.6.84.) Permitir a criacdo de novos dados adicionais.
a.6.85.) Permitir a visualizacdo dos dados adicionais criados.
a.6.86.) Permitir a edicdo e exclusdo de um dado adicional.
a.6.87.) Permitir o gerenciamento dos fluxos de trabalho.

a.6.88.) Permitir a criacdo do fluxo de trabalho, de criacdo e exclusdo de secdo e de edi¢do
e exclusao de um fluxo.

a.6.89.) Permitir habilitar ou desabilitar um fluxo.
a.6.90.) Permitir integracdes com documentos assinados.

a.6.91.) Permitir que a qualificacdo dos documentos sejam automaticamente
armazenadas em uma pasta previamente definida.

a.6.92.) Permitir selecionar pastas para armazenamento.

a.6.93.) Permitir a personalizagdao de um caminho podendo utilizar variaveis advindas dos
sistemas.

a.6.94.) Permitir a personalizagdo do nome do documento podendo utilizar varidveis
advindas dos sistemas.

a.6.95.) Permitir integragdes com relatdrios executados

a.6.96.) Permitir a transferéncia de todos os documentos de um usudrio para outro ou
para ele mesmo.

a.6.97.) Permitir a visualizagao de todas as transferéncias realizadas.

a.6.98.) Permitir o armazenamento de certificados do tipo qualificados pelo ICP-Brasil.
a.6.99.) Permitir a visualizagdo das solicitacGes enviadas e recebidas.

a.6.100.) Permitir a aprovacgao ou recusa de uma solicitagdo.

a.6.101.) Permitir vincular e desvincular entidades.

a.6.102.) Permitir a assinatura digital de documentos, utilizando e-CPF, certificado A3 ou
e-CNPJ.

a.6.103.) Permitir o upload de diversos arquivos para o procedimento de assinaturas.

Rua Maria Josefina de Resende | S/N2 | Serra | Mimoso do Sul | Espirito Santo CEP: 29400-000
Tel.|fax: (28) 99923-0577 | www.cimpolosul.es.gov.br | diretoria@cimpolosul.es.gov.br |

administrativo@cimpolosul.es.gov.br | compras@cimpolosul.es.gov.br



http://www.cimpolosul.es.gov.br/
mailto:diretoria@cimpolosul.es.gov.br
mailto:administrativo@cimpolosul.es.gov.br
mailto:diretoria@cimpolosul.es.gov.br

CONSORCIO "Unidos somos mais fortes, juntos vamos mais longe!"
PUBLICO

HEGIAG POLO SUL

a.6.104.) Permitir acompanhar o andamento das assinaturas realizadas pelos assinantes
associados a um documento.

a.6.105.) Possibilitar consultar histérico de documentos assinados.
a.6.106.) Permitir assinar documentos em massa.

a.6.107.) Permitir consultar documentos por periodo.

a.6.108.) Possibilitar realizar o download de documentos assinados.
a.6.109.) Permitir assinar lotes de documentos.

a.6.110.) Permitir gerenciar e compartilhar certificados das entidades.

a.6.111.) Permitir gerenciar certificados de usuarios, possibilitando, selecionar um
certificado no formato de arquivo e assinar os documentos diretamente pela ferramenta.

a.6.112.) Permitir assinar documentos com certificados no servidor.

a.6.113.) Permitir consultar documentos assinados pelo nome do documento, solicitante,
assinante e natureza.

a.6.114.) Permitir assinar documentos diretamente nos sistemas de origem do
documento.

a.6.115.) Permitir assinar documentos com multiplas assinaturas.
a.6.116.) Possibilitar assinar documentos nos formatos PDF, XML e TXT.

a.6.117.) Permitir a visualizagdo de um documento em formato PDF, XML, e TXT na
prépria ferramenta antes de sua assinatura.

a.6.118.) Permitir gerar certificados digitais.

a.6.119.) Permitir formatar o texto de um documento: tamanho de fontes, cores,
espacamento, destaque para links, entre outros.

a.6.120.) Permitir a inclusdo de usudrios externos no procedimento de assinaturas.
a.6.121.) Permitir a identificacdo de todas as paginas de um documento assinado.

a.6.122.) Permitir a geragdo de pagina adicional contendo as informagdes de todo o
processo de assinaturas, tais como: assinantes, data e hora e certificado.

a.6.123.) Permitir o armazenamento de certificados do tipo qualificados pelo ICP-Brasil.
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a.6.124.) Permitir a assinatura de documentos com certificados fisicos (A3) através do
assinador local.

a.6.125.) Permitir que os usudrios envolvidos no processo de assinaturas sejam
notificados via e-mail.

a.6.126.) Permitir a recusa de documentos enviados para o procedimento de assinaturas.

a.6.127.) Permitir justificar o motivo de recusar um documento no procedimento de
assinaturas.

a.6.128.) Permitir a recusa de documentos em lote no procedimento de assinaturas.
a.6.129.) Permitir que o remetente cancele um procedimento de assinaturas.

a.6.130.) Permitir a consulta externa de documentos assinados de forma privada ou
publica/anénima por meio de URL ou QRCode.

a.6.131.) Permitir a impressdo de um documento assinado.

a.6.132.) Permitir Upload de pastas do Windows Explorer em massa, e com seus
respectivos arquivos inclusivos organizados por ordem alfabética.

a.6.133.) Permitir que cada usuario receba as notificagbes no ambiente de documentos
de cada arquivo incluido, alterado ou excluido desde que o usuario faca parte do processo
do compartilhamento e assinatura destes arquivos

a.6.134.) Permitir a gestao das notificagbes dos documentos envoltos no processo de
assinaturas e controlar o status destes arquivos.

a.6.135.) Permitir a comunicagao interna e externa, e ter as funcionalidades basicas dos
dispositivos de e-mail, como caixa de entrada, caixa de saida, enviados e rascunhos.

a.6.136.) Permitir o acesso somente a pessoas previamente cadastradas, com usuario e
senha.

a.6.137.) Permitir anexar documentos em uma tarefa para os formatos mais comuns de
documentos.

a.6.138.) Permitir consultar a hierarquia de grupos de trabalhos.

a.6.139.) Permitir configurar hierarquias de grupos de trabalho para organizacdo de
acessos e controle de alcadas para tarefas pertinentes a grupos que possuem algum
critério de afinidade organizacional (setores, equipes, estabelecimentos, entre outros).
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a.6.140.) Possibilitar alternar entre grupos de trabalho ao qual um usuario participa sem
sair do ambiente principal do sistema.

a.6.141.) Permitir controlar niveis de acessos por grupos de trabalho, com papéis para
administrar ou operar tarefas em um grupo de trabalho onde administradores do grupo
podem conceder acesso a outros usuarios.

a.6.142.) Oferecer acessibilidade a todas as funcionalidades em dispositivos méveis.

a.6.143.) Permitir a adicdo de usuarios que serdo membros de um grupo ou subgrupo de
trabalho.

a.6.144.) Permitir a inclusdo e exclusdo de um grupo ou subgrupo de trabalho.
a.6.145.) Permitir a visualizacdo da lista de usudrios membros de um grupo e subgrupo.
a.6.146.) Permitir a adicdo de mais de um administrador na entidade.

a.6.147.) Determinar que um prazo de conclusdo seja obrigatério.

a.6.148.) Permitir que apenas o solicitante visualize as atualizacbes dos participantes.
a.6.149.) Permitir a inclusdo e exclusdo de um grupo ou subgrupo de trabalho.
a.6.150.) Permitir a personalizacdo dos identificadores com prefixo, nimero e ano.
a.6.151.)Permitir o recebimento de notificacbes sempre que um participante interagir.

a.6.152.) Permitir que os participantes sejam notificados sempre que houver uma
interagdo por parte do remetente.

a.6.153.) Permitir a adi¢ao de anexo na resposta.
a.6.154.) Permitir consultar a visualizagdes de uma tarefa por seus participantes.

a.6.155.) Permitir consultar as tarefas de um participante de um grupo de trabalho, em
uma caixa de entrada.

a.6.156.) Permitir destacar as tarefas enviadas, encaminhadas e respondidas na caixa de
entrada.

a.6.157.) Permitir consultar parte do conteudo das tarefas sem ter que acessar cada
tarefa.

a.6.158.) Possibilitar destacar as tarefas ao qual o participante confirmou leitura na caixa
de entrada.

a.6.159.) Permitir arquivar e desarquivar tarefas.
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a.6.160.) Permitir configurar determinado tipo de tarefa, de forma que possibilite impedir
gue tarefas do respectivo tipo contenham despachos.

a.6.161.) Permitir consultar confirmacdes de leitura realizadas pelos participantes de uma
tarefa.

a.6.162.) Permitir consultar tarefas arquivadas bem como o desarquivamento da mesma.

a.6.163.) Permitir criar e personalizar tipos de tarefas, definindo regras para o fluxo de
comunicagdo pertinente para cada tipo, como por exemplo: memorando, circular,
comunicado, oficio, entre outros.

a.6.164.) Possibilitar consultar os grupos de trabalho participantes de uma tarefa.

a.6.165.) Permitir configurar um tipo de correspondéncia para impedir que as tarefas do
respectivo tipo sejam encaminhadas para participantes de outros grupos de trabalho.

a.6.166.) Permitir formatar o texto de uma tarefa: tamanho de fontes, cores,
espacamento, destaque para links, entre outros.

a.6.167.) Permitir configurar redacdo e envio de tarefas por usuarios distintos.

a.6.168.) Permitir enviar tarefas para um ou mais grupos de trabalho ou para
participantes especificos de um ou mais grupos de trabalho.

a.6.169.) Possibilitar configurar a privacidade para o envio e recebimento de tarefas,
permitindo a visibilidade apenas entre o remetente e o destinatario.

a.6.170.) Permitir ocultar tarefas arquivadas das caixas de entrada.
a.6.171.) Permitir consultar tarefas em rascunho.

a.6.172.) Permitir armazenar tarefas que estdao em edicao em uma area de rascunhos,
para que sejam enviadas posteriormente.

a.6.173.) Permitir consultar as tarefas enviadas.

a.6.174.) Permitir consultar, de forma cronolégica, todas as atividades em uma tarefa.
a.6.175.) Permitir incluir novos participantes e grupos de trabalhos em uma tarefa.
a.6.176.) Permitir editar os tramites em tarefas.

a.6.177.) Possibilitar bloquear todos os tramites e edicdes em tarefas.

a.6.178.) Permitir consultar histérico das edigdes em tramites em tarefas.
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a.6.179.) Possibilitar notificar os participantes de uma tarefa quando hd alguma
atualizacao.

a.6.180.) Possibilitar bloquear os tramites e edi¢des individuais em tarefas.

a.6.181.) Permitir tramitar uma tarefa em nome de outro usuario, identificando o usuario
gue tramitou e o usuario que é representado no tramite.

a.6.182.) Permitir a edicdo de tipos de tarefas.

a.6.183.) Determinar que apenas o remetente possa inserir novos participantes na tarefa
enviada.

a.6.184.) Permitir a inser¢do do prazo de conclusdo de uma tarefa.

a.6.185.) Permitir a conclusdo de uma tarefa de forma automatica ao atingir o prazo
estimado.

a.6.186.) Permitir a criacdo de identificadores para cada tipo de tarefa
a.6.187.) Permitir agendar o envio de uma tarefa.

a.6.188.) Permitir a adigdao dos anexos no conteudo da tarefa, bem como a redagdo de
uma tarefa no modo redator.

a.6.189.) Permitir a visualizagdao de todas as tarefas recebidas.
a.6.190.) Permitir a consulta pelo assunto e pelo identificador de uma tarefa.

a.6.191.) Permitir a marcagao das tarefas como lidas e nao lidas individualmente ou em
lote.

a.6.192.) Permitir a visualizacdao do tempo restante para conclusdo de uma tarefa sem
precisar acessa-la.

a.6.193.) Permitir a interacdo entre participantes de uma tarefa.

a.6.194.) Permitir a meng¢do de um usuario em uma tarefa para que o mesmo seja
notificado.

a.6.195.) Permitir a marcagdo de uma tarefa como lida e também como concluida.
a.6.196.) Permitir executar relatério do histdrico da tarefa.
a.7.) Assistente Virtual para Servicos Digitais:

a.7.1.) Possibilitar a autenticacdo de usuario com Gov.br;
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a.7.2.) Dashboard que apresenta o total de atendimentos realizados por canal, dia,
semana e meés;

a.7.3.) Utilizagdo por meio dos canais: WhatsApp e/ou portal da cidade;

a.7.4.) ldentificacdo automatica de usudrio a partir do telefone ou e-mail do respectivo
canal que o usudrio estiver utilizando;

a.7.5.) Seguranca com identidade verificada, impedindo o acesso de terceiros a dados
pessoais;

a.7.6.) Possibilitar o reconhecimento automatico do local que deseja atendimento;

a.7.7.) Possibilitar a interrupcdo do atendimento a qualquer momento e de formas
variadas;

a.7.8.) Realizar o atendimento em menos de 15 minutos;

a.7.9.) Enviar notificacdo por e-mail com o comprovante de atendimento;
a.7.10.) Possibilitar a navegagdo nos menus de forma numérica ou alfabética;
a.7.11.) Realizar pesquisa de satisfacao do atendimento;

a.7.12.) Possuir inteligéncia artificial com aprendizado continuo a partir dos atendimentos
disponibilizados;

a.7.13.) Possibilitar a personalizagcdo de todos os menus/navegabilidades em diversos
niveis;
a.7.14.) Possibilitar a personalizagao da carta de servigos;

a.7.15.) Permitir um Unico desenvolvimento vdlido para todos os canais em que os
usudrios desejem utilizar;

a.7.16.) Possibilidade de todos os textos serem multicanais, ou seja, podem ser
personalizados distintamente conforme o canal que o usuario usa para o seu
atendimento.

a.7.17.) Possibilidade de entrar com diversos parametros em diversos tipos de dados
prontos, abstraindo do desenvolvedor tratamentos;

a.7.18.) Permitir validagdes e restricdes dos dados digitados;

a.7.19.) Possibilitar a personalizacdo da entrega do resultado a partir de extensdes ou
enderegos de HTTP;
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a.7.20.) Permitir rastrear todas as conversas/solicitacbes;

a.7.21.) Possibilidade de realizar atendimentos aos cidadaos de forma flexibilizada e de
acordo com a carta de servicos do municipio, exemplo: guias de taxas, impostos ou
gualquer outra informacao do sistema;

a.7.22.) Possibilitar a entrega de qualquer artefato ou relatério do sistema;
a.7.23.) Possibilitar a reemissdo de guias de pagamento de ITBI ou parcelamento;
a.7.24.) Possibilitar a reemissdo de guias de pagamento de IPTU ou parcelamento;
a.7.25.) Possibilitar a reemissdo de guias de pagamento de REFIS ou parcelamento;

a.7.26.) Possibilitar a reemissdo de qualquer guia de pagamento relativa a taxa ou
parcelamento;

a.7.27.) Possibilitar a emissdo de segunda via de Alvar3;
a.7.28.) Permitir a emissao do espelho de imdveis conforme a especificidade da entidade;
a.7.29.) Permitir a emissdo de relatdrio de consulta de débitos em Divida Ativa;

a.7.30.) Possibilitar a emissdo da segunda via de Certiddo Negativa de Débitos de
contribuinte;

a.7.31.) Possibilitar a emissdo da segunda via de Certiddo Negativa de Débitos de imdvel;
a.7.32.) Permitir realizar a consulta de processos juridicos no municipio;

a.7.32.) Possibilitar a consulta de protocolos por meio do CPF do usuario;

a.7.33.) Possibilitar a consulta de protocolos por meio do nimero Unico;

a.7.34.) Permitir a consulta do boletim escolar do aluno, por meio de chave de acesso ou
CPF do responsavel;

a.7.35.) Permitir a consulta da fila de espera escolar por meio de chave de acesso ou CPF
do responsavel;

a.7.36.) Possibilitar a emissao do holerite do servidor publico;
a.7.37.) Possibilitar a emissdo do relatdério de tempo de servico do servidor;

a.7.38.) Possibilitar a consulta do agendamento junto a unidade de saude por meio do
CPF do usuério;

a.7.39.) Possibilidade de realizar matricula ou pré-matricula de aluno em escola publica.
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a.8.) Aplicativo para Servicos Digitais:

a.8.1.) O aplicativo de atendimento deve ser desenvolvido em sistema de framework
multiplataforma com utilizacdo de base de cddigo Unica e visualizacdo imediata das
alteracdes implementadas no aplicativo;

a.8.2.) O aplicativo deve permitir a integracdo de dados e informacdes com diferentes
sistemas através de padrdes API RestFull com autenticacdo via Json Web Tokens (JWT);

a.8.3.) O aplicativo de atendimento deve ser disponibilizado para download
gratuitamente nas lojas de aplicativo, devendo contemplar, pelo menos, as lojas de
aplicativos Play Store e AppStore;

a.8.4.) O aplicativo de atendimento deve ser disponibilizado em loja prépria da Prefeitura
Municipal de Barra Mansa;

a.8.5.) O aplicativo de atendimento deve permitir sua operagdo através de um painel
administrativo que permita a operacdo, customizacdo e interacdo do aplicativo pelos
servidores;

a.8.6.) O cadastro no painel administrativo, a ser operado por servidor, sempre sera
realizado com CPF, e-mail e nome completo, tendo em vista que todas as atividades
realizadas pelo servidor serdo registradas para auditoria.

a.8.7.) A base de dados sera protegida e acessivel apenas para usuarios autorizados.

a.8.8.) Permitir a extracao de dados de campos registrados na base de dados, para fins de
consulta e geracdao de relatdérios com visualizagdo para os perfis de usudrios
administradores em tela e em formato pdf.

a.8.9.) O aplicativo deve ser acessivel a tanto para smartphones com o sistema Android
quanto para I0S;

a.8.10.) Aplicativo de atendimento ao cidadao fornecido para download em Smartphone
(compativel com os padrdes iOS e Android), para gerenciamento publico, digitalizacdo de
servicos e publicidade dos atos administrativos;

a.8.11.) O aplicativo de atendimento devera permitir personalizacdo conforme nome e
layout (desenho técnico do aplicativo e templates dos sistemas) a serem definidos pela
contratante;

a.8.12.) O aplicativo devera ser capaz de enviar notificagdes instantaneas;
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a.8.13.) O aplicativo deve permitir a interacdo entre os usudrios e a contratante,
disponibilizando aos cidaddos um canal de acesso as informacdes dos atos publicos
viabilizando a publicidade dos atos administrativos, programas, obras, calendario de
eventos, servicos, comunicados, alertas, noticias, informacdes de transparéncia e
campanhas institucionais executadas pela Prefeitura Municipal;

a.8.14.) O aplicativo devera ter Menu Principal (home) para login, através da coleta de
dados do cidaddo de acordo com a LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados e
cadastramento de dados integrado com o portal da prefeitura, devendo também ser
integrada ao portal “gov.br” (sso.acesso.gov.br);

a.8.15.) O aplicativo deve possuir, como requisito bdsico da solugdo, os seguintes
modulos:

a.8.16.) Campanhas Institucionais: fixo em carrossel que divulga as campanhas
institucionais, sazonais ou ndo, alimentadas pelo Painel Administrativo;

Previsdao do Tempo integrado com fonte de dados de previsdo de tempo em tempo real;

a.8.17.) Calendario de Festas e Eventos: obrigatoriamente ser em formato de calendario
gue disponibiliza a relagdo de eventos ligados as secretarias municipais e outras
instituicGes de interesse publico, integrado com o calendario de eventos disponivel no
site institucional do municipio;

a.8.18.) Noticias da Cidade: permitindo a operacionalizagao pela drea de comunicagdo da
administracao de forma simples, objetiva e sistematizada (modo automatico) utilizando
o conteudo ja produzido pela prefeitura, levando informag¢6es da administragdo com
texto, imagem, hyperlinks e video, diretamente para as maos do municipe, tendo todas
as informagdes da comunicagao, turismo, desenvolvimento econémico, saude, educagao
e dados gerais do municipio, disponiveis para acesso facil e rapido.

a.8.19.) Avaliacdo da Administracdo: para execucdo de pesquisas qualitativas para
monitoramento e coleta de informacgdes para gestdo publica, observando a LGPD - Lei
Geral de Prote¢ao de Dados. Avaliagdo do desempenho geral do governo, avaliacao dos
servicos prestados pelas secretarias, mensuracao e captacdo de opinido publica sobre
temas relevantes, visando a melhoria continua dos servigos publicos.

a.8.20.) Informacgdes Turisticas: disponibiliza fotos e informagdes sobre os principais
pontos turisticos do municipio, além de informacgdes e servigos, hordrios de atendimento,
enderecos, telefones, e-mails e demais informacdes para disponibilizar ao cidadao;
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a.8.21.) Telefones Uteis: disponibiliza informacdo de contato de diversos érgdos publicos
de utilidade ao municipe: Ouvidoria Prefeitura; SAMU; Bombeiros; Policia Militar; Policia
Civil; Delegacia da Mulher; Procon; Conselho Tutelar; Defesa Civil; Disque 100; Hospitais;
Gabinete Prefeito; Atendimento Social; Agéncia de dguas e saneamento; Postos de Saude;
Escolas Municipais; Secretarias Municipais.

a.8.22.) Alertas de Utilidade Publica: permite o envio de notificacbes pelo administrador
com alertas da Defesa Civil municipal, comunicados da Secretaria de saude (campanhas
de vacinacdo etc), Social, Educacdo, e informacdes de cardter de utilidade publica, além
de incluir todo contelddo que necessite de ampla divulgacdo. Noticias e informacdo em
formato digital.

a.8.23) Mobilidade Urbana: disponibiliza programacao, itinerarios e demais informacdes
acerca das modalidades de transporte coletiva e/ou individual do municipio, podendo
redirecionar o usuario ao link e/ou aplicativo mével das empresas fornecedoras do
servigo.

a.8.24.) Vagas de Emprego: redireciona o usuario ao link de lista de vagas de emprego
disponivel no site institucional do municipio.

a.8.25.) Transparéncia: disponibiliza de informag¢Ges e arquivos relacionados as
prestacOes de contas do municipio;

a.8.26.) Galeria de Fotos e Videos: médulo com interface de usuario intuitiva para
visualizar as imagens e videos armazenados, com exibicdo de miniaturas ou grades de
imagens, bem como a possibilidade de abrir uma visualizagdo em tela cheia para cada
item. Deve permitir aos usuarios salvar imagens e videos em seus dispositivos e
compartilhar seus arquivos de midia com outras pessoas. A galeria deve ser capaz de lidar
com diferentes tipos de formatos de imagem (por exemplo, JPEG, PNG) e video (por
exemplo, MP4, AVI);

a.8.27.) O aplicativo de atendimento deve permitir a inser¢cdo de novas funcionalidades
(novos modulos) atendendo as demandas e inovag¢des da Administracdo;

a.8.28.) O aplicativo deve permitir a insercdo de mddulos/funcionalidades através de
integracao de dados e informag¢des com diferentes sistemas ja existentes dentro do poder
executivo, a critério da equipe de governo e da aceitabilidade do compartilhamento de
API’s;
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a.8.29.) Permitir a criacdo de moddulos de formuldrio - ferramenta de multipla
funcionalidade para a criacdo de diferentes servicos que podem ser disponibilizados ao
cidadao;

a.8.30.) O aplicativo deve permitir a comunica¢do com o cidaddo por meio de “chat” no
aplicativo e a possibilidade de comunicacdo entre o requerente e o drgdo em tempo real;

a.8.31.) O aplicativo deve permitir a insercdo de campanhas publicitarias e institucionais
com a possibilidade de programar inicio e fim da veiculacao;

a.8.32.) O aplicativo deve permitir a criacdo de eventos no calendario com a possibilidade
de inserir os dados do evento, como imagens e localizacdo com redirecionamento ao APP
de GPS ou mapas do dispositivo do usudrio, e com a possibilidade de enviar notificacao
aos usuarios do aplicativo sobre o novo evento;

a.8.33.) Painel Administrativo Web de modo que o servidor terd a possibilidade de operar
todas as funcionalidades relacionadas acima, bem como criar novos médulos, assim como
reorganizar o layout da pagina inicial e internas do aplicativo, cadastramento de
informacgdes de interesse do Municipio, tais como noticias e comunicados sobre eventos,
alertas e alteragGes do proprio aplicativo e envio de notificagdes instantaneas;

a.8.34.) O Painel Administrativo deve permitir a alimenta¢do do médulo “Noticias” com a
possibilidade de inserir imagens e gifs, criacdo de categorias para que o usuario tenha
uma melhor experiéncia de usabilidade e envio de notificagGes aos usuarios do aplicativo
sobre o cadastro do novo informativo;

a.8.35.) O Painel Administrativo deve permitir a alimentacdao do mdédulo “Informacgdes
Turisticas” com a possibilidade de inserir imagens e gifs, criagcao de categorias para que o
usudrio tenha uma melhor experiéncia de usabilidade e envio de notificagGes aos usuarios
do aplicativo sobre o cadastro do novo informativo;

a.8.36.) O Painel Administrativo deve permitir a alimentacdo do médulo “Telefones Uteis”
com a possibilidade de inserir a descrigdao do local, a localizagdo com redirecionamento
ao APP de GPS ou mapas do dispositivo do usuario e informagdes de contato como
telefone, e-mail, site e whatsapp;

a.8.37.) O Painel Administrativo deve permitir a criacdo de assuntos e sub assuntos para
o médulo de Ouvidoria, e interacdo com o cidaddo por chat, bem como notificacao
individual do chamado;
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a.8.38.) O Painel Administrativo deve permitir a criagdo de mdédulos informativos para
todas as Secretarias, Diretorias, Comités, Comissdes, entre outros departamento-chave
gue visa aprimorar a comunicacao, com facil uso pelo Painel Administrativo de forma
personalizdvel de acordo com as necessidades do érgao;

a.8.39.) O Painel Administrativo deve permitir o monitoramento de usuarios cadastrados
no aplicativo e suas movimentagdes no formato dashboard;

a.8.40.) O Painel Administrativo deve permitir o envio de notificacdes em push contendo:
titulo, conteudo, imagem e a possibilidade de agendamento do mesmo;

a.8.41.) Tela de Login com campo para cadastro via sistema do aplicativo e campo
integrado ao login Unico Gov.br (Governo Federal);

a.8.42.) Oferecer termo de aceite dos termos de uso e politicas de privacidade ao realizar
cadastro sem que haja necessidade de direcionamento para link externo;

a.8.43.) Exigir validacdo/verificacdo do e-mail para confirmar a conta;

a.8.44.) Permitir a recuperacdo de por meio de formulario de "esqueci a senha", remetido
ao e-mail cadastrado e confirmado.

a.8.45.) Menu Principal de acordo com as funcionalidades do Painel Administrativo,
trazidas no aplicativo de forma automatica e em tempo real,;

a.8.46.) Permitir visualizar publicagdes de Alertas de Utilidade Publica;
a.8.47.) Iltem com midia das Informagdes do sistema de mobilidade urbana;
a.8.48.) Iltem com midia com informagdes de transparéncia;

a.8.49.) Galeria de imagens e videos; A galeria deve fornecer uma interface de usuario
intuitiva para visualizar as imagens e videos armazenados. Isso pode incluir a exibi¢do de
miniaturas ou grades de imagens, bem como a possibilidade de abrir uma visualizagdo em
tela cheia para cada item.

a.8.50.) A funcionalidade de download na galeria permite aos usuarios salvar imagens e
videos em seus dispositivos. Ao visualizar um item na galeria, o usudrio deve ter a opgao
de baixar o arquivo para armazenamento local.

a.8.51.) A galeria deve permitir que os usudrios compartilhem seus arquivos de midia (por
exemplo, JPEG, PNG) e video (por exemplo, MP4, AVI) com outras pessoas. Isso pode ser
feito por meio de diferentes canais de compartilhamento, como midias sociais, aplicativos
de mensagens ou e-mail.
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a.8.52.) Item com as noticias da cidade, filtro com as categorias de noticias e barra de
busca;

a.8.53.) Item com os pontos turisticos da cidade, filtro com as categorias de pontos
turisticos e barra de busca;

a.8.54.) Item para avaliacdo dos servicos da Prefeitura;

a.8.55.) Iltem com calendario de Festas e Eventos do Municipio;

a.8.56.) ltem com midia informativa da cidade (cidade em dados);
a.8.57.) ltem em formato de carrossel com as campanhas institucionais;

a.8.58.) Item com os telefones uUteis do municipio (informacdes de contato dos
equipamentos publicos);

a.8.59.) Menu para acesso as configuracOes gerais;
a.8.60.) Menu para acesso as politicas de privacidade;

a.8.61.) Menu para acompanhamento dos atendimentos/processos abertos por meio da
integracdo para acompanhar o andamento e fazer novas consideracoes;

a.8.62.) Devera conter acesso as configuracdes de Notificacdes, Tema Escuro e um
descritivo sobre o aplicativo;

a.8.63.) Ter mddulo com a Previsdao do tempo para o Municipio integrado;
a.8.64.) Ter acesso ao numero de usudrios cadastrados no aplicativo.
a.8.65.) Possuir permissdes para cada usudrio do painel administrativo;

a.8.66.) Usuario definido previamente podera fazer a criagao de novos usuarios e definir
suas permissoes;

a.8.67.) As permissdes deverdo ser altamente customizaveis de acordo com a fungao que
cada servidor ird desempenhar, podendo ser mais de uma, tendo em vista que o perfil
com maior nivel de permissdo podera "Acessar Como" outro usudrio;

a.8.68.) O painel devera conter item para insercao de banner (imagem) de campanhas
municipais com a possibilidade de agendar seu inicio e fim da veiculacdao e link para
apontamento, bem como o numero de cliques no banner por parte dos usuarios;

a.8.69.) Envio de Notificacdo em Push com editor de texto enriquecido, inser¢cdao de URL
externa, imagem de capa e agendamento do envio;
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a.8.70.) Cadastramento de Noticias da cidade com editor de texto enriquecido, imagem
de destaque e a possibilidade do envio de notificacdes em Push;

a.8.71.) Cadastramento de InformacgGes turisticas do Municipio com editor de texto
enriquecido e imagem destacada; Cadastramento dos Telefones Uteis do Municipio com
a possibilidade de inserir telefone, WhatsApp, e-mail, site, localizacdo com
redirecionamento GPS ou mapas, descricio breves sobre o local, bem como os
respectivos apontamentos;

a.8.72.) Cadastramento do calenddario de festas e eventos do Municipio com possibilidade
de inserir imagens, data de inicio e fim, endereco com redirecionamento GPS ou mapas,
envio de notificacdes em Push ao cadastrar e editor de texto enriquecido;

a.8.73.) O Painel deve possibilitar ainda a instauracdo da mesma funcionalidade previstas
nos itens Cadastramento de Eventos, Noticias,

a.8.74.) Informacdes Turisticas e Telefones Uteis deste edital em outros médulos de
forma personalizavel de acordo com as necessidades;

a.8.75.) Realizar publicacdo e alteracdo (caso haja necessidade) de Calendario de Festas
e Eventos;

a.8.76.) Realizar publicacdo e alteracdo (caso haja necessidade) de Noticias da Cidade;
a.8.77.) Realizar publicacio e alteracdo (caso haja necessidade) de Telefones Uteis;
a.8.78.) Configurar e alterar quando necessario o link externo com as Vagas de emprego;

a.8.79.) Insercdo de midias digitais para veiculagdo em novos mddulos no aplicativo
conforme a necessidade da administragao municipal;

a.8.80.) Criacdo de Formuldrio com campos personalizados e interagdo com cidadao por
chat, bem como notificacdo individual do chamado;

a.8.81.) Campo de Assinatura para o formulario;

a.8.82.) Campo de Avaliagao para o formulario; Campo de Data para o formuldrio;
a.8.83.) Campo de Hora para o formulario;

a.8.84.) Campo de Sele¢do de Anexos para o formulario;

a.8.85.) Campo de Selecdo de Assunto para o formulario;

a.8.86.) Campo de Sele¢do de Opc¢des para o formulario;
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a.8.87.) Campo de Selecdo por Busca para o formulario;

a.8.88.) Campo de Texto com a tipos de teclado e mascara de teclado (CPF, Telefone,
Celular, CEP, Datas) para o formulario;

a.8.89.) Campo de Titulo para o formulario;
a.8.90.) Campo de SubTitulo para o formulario;

a.8.91.) Criacdo de assuntos e sub assuntos para o modulo de Servicos e Interacdo com
cidaddo por chat, bem como notificacdo individual do chamado;

a.8.92.) Cada assunto e sub assunto podera ter campos adicionais conforme itens
mencionados acima;

a.8.93.) Criacdo de Formulario sem necessidade de interacdo com cidaddo (envio de
informacgdes para cadastros);

a.8.94.) Plataforma organizada hierarquicamente por departamentos e
subdepartamentos (com ilimitados niveis de profundidade) e assuntos (Ultima camada ao
qual usudrio externo terd acesso), de acordo com a estrutura setorial da organizacdo;

a.8.95.) Os usuarios internos da plataforma sao vinculados a um departamento principal
e também podem ser vinculados a subdepartamentos, atendendo assim a necessidade
de quem atua em mais de um setor;

a.8.96.) Os usuarios presentes em departamentos onde o mesmo possua
subdepartamentos podem ter acesso as demandas dos assuntos de sua hierarquia;

a.8.97.) As demandas podem tramitar internamente (entre os departamentos e assuntos)
com comentdrios dos servidores ao tramitar, até que seja resolvida. Tem-se como
demanda resolvida apenas quando o servidor encerra a solicitagdo aberta;

a.8.98.) A Cada usudrio interno da organiza¢do deve possuir uma caixa de entrada de
servicos, onde todas as solicitacGes recebidas ficardo disponiveis para os usudrios
internos vinculados dar os devidos andamentos;

a.8.99.) Cadastro das perguntas para avaliacdo dos servicos da Prefeitura com a
possibilidade de altera-las pelo painel administrativo, bem como ver o nimero de votos
e a média da avaliagao;

a.8.100.) Via painel administrativo fazer alteracdo do ordenamento dos itens na pagina
home do aplicativo conforme necessidade (dando sempre destaque aos novos itens
adicionados).
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5. DO VALOR E DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA.

5.1. A proposta, que compreende a descri¢cao dos servigos ofertados, prego unitario, preco total
e validade, devera ser compativel com o Termo de Referéncia.

5.2. O valor aceito para a contratacdao deverd estar compativel com o valor de mercado,
estabelecido por meio de pesquisa de pregos;

5.3. A proposta sera apresentada com valores em real, redigida em portugués, em formulario
oficial deste Consdrcio Publico, que contenha a razdo social, endereco, telefone e CNPJ/CPF;

5.4. No preco ja estao inclusos todas e quaisquer despesas necessarias para a perfeita execugdo
dos servigos, tais como, transporte, tributos, encargos sociais e trabalhistas, seguros, ferramentas
equipamentos, e demais despesas inerentes a execugdo. O Consdrcio Publico nao aceitard
cobranca posterior de qualquer imposto, tributo ou assemelhado adicional, salvo se alterado ou
criado apds a data de assinatura do Contrato e, que venha, expressamente, a incidir sobre o objeto
a ser contratado, na forma da Lei.

5.5. Sera vencedora a proposta de menor prec¢o, desde que a empresa ofertante comprove sua
regularidade com os encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais e tenha como
cumprir os prazos e condi¢Ges estabelecidos neste Termo.

6. TIPO DE CONTRATAGCAO

6.1. Fornecimento de servigos:
()Fornecimento em parcela Unica.
( X )Fornecimento parcelado.

6.2. Modalidade sugerida e Modo de Disputa:
()Dispensa de licitagao,Art.75,1.

() Dispensa de licitagcdo,Art. 75, Il.

() Registro de Precos

() Inexigibilidade de licitagao, Art. 74.

( X)Pregdo Eletronico - Registro de Precos

6.3. Modo de Disputa:
( X )Aberto
() Aberto e Fechado

7. FORMA DE ADJUDICACAO
() Por Item.
( X) Por Lote (Valor global).

7.1.Sera admitida a participagdo de consdrcios de empresas?
()Sim. ( X )Nao.
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8. E NECESSARIO LICENCIAMENTO AMBIENTAL
()Sim.
( X )Nao.

9. HOUVE AUDIENCIA PUBLICA:
()Sim.
( X )Nao.

10. JUSTIFICATIVA

10.1. A transformacdo digital € um processo essencial para o aumento da eficiéncia em todas as
areas da economia. No setor publico, esta inserida no dia a dia das cidades e vem modificando
aceleradamente as rotinas de trabalho e permitindo a implementa¢do de novos procedimentos e
protocolos de atendimentos voltados para a melhoria da gestdo como um todo, impactando
diretamente na vida dos cidaddos.

10.2. Embora exista uma infinidade de recursos tecnoldgicos disponiveis, engendrar a
transformacdo digital na administracdo publica requer que sejam atendidos requisitos legais
inegociaveis, tais como a Lei do Governo Digital (Lei n2 14.129/2021) e Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD — Lei n2 13.709/2018).

10.3. Implementar a transformacdo digital exige tecnologia de ponta, especializacdo e a
reestruturacao dos processos internos de qualquer entidade. Para isso, é necessario que seja
realizada a contratacdo de empresa especializada para que sejam implementados recursos de
digitalizacdo de documentos, processamento eletrénicos de documentos, ferramentas de
atendimento digital e oferta de servicos automatizados.

10.4. A partir desta contextualizacdo, e diante do desafio de aprimorar a gestdo publica dos
municipios capixabas, o Consércio Publica da Regido Polo Sul pretende a contratacdo de empresa
especializada para prestacdo de servigos de transformacao digital e licenciamento de software
para oferta de servigos digitais a fim de atender as demandas do Consdrcio Publico da Regido Polo
Sul e de seus entes consorciados. Em funcdo disso, a partir da Camara de Compras
Compartilhadas, em comum acordo com os entes consorciados, avangca no processo de
transformacao digital.

10.5. Além das questBes tecnoldgicas, destaca-se a necessidade de mitigar riscos de perdas de
documentos provocados por enchentes e inundagdes como as ocorridas no inicio deste ano.
Digitalizar processos permitird que as cidades melhorem suas gestdes, tenham maior
transparéncia e aumentem a qualidade da comunicacdo com seus cidaddos e consequentemente
eliminem riscos de perdas de documentos oficiais e de armazenagem obrigatéria, assim como,
preservem documentos historicos.
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11. CRITERIO DE SUSTENTABILIDADE
11.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto,
devem ser atendidos os requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis

12. CRITERIO DE ACEITACAO DO OBJETO

12.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, serdo realizados pelo responsavel
designado pelos Municipios Consorciados, para analise da qualidade e verificagdo de sua
conformidade em relagdo as especificagdes exigidas no Termo de Referéncia.

12.2. O responsavel atestard no documento fiscal correspondente, os servigos prestados nas
condigBes exigidas, constituindo tal atestagdo, requisito para a liberagdo dos pagamentos a
fornecedora CONTRATADA.

12.3. O recebimento definitivo do objeto somente se efetivard com a atestagdo referida.

12.4. No preco ja estdo incluidos todos os custos para execugao do objeto contratado, dentre eles,
mao de obra, direitos trabalhistas, encargos sociais, insumos, equipamentos e ferramentas,
transporte, impostos, taxas e quaisquer despesas necessarias a perfeita conclusdo do objeto
contratado que porventura venham a incidir direta ou indiretamente sobre o mesmo.

12.5. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes no Contrato, Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades.

13. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

a) Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execugdo dos contratos;

b) Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento
de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

c) Receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspecdes realizadas;

d) Aplicar a contratada as sang¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao érgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

e) Liguidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;

f) Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento
da solucdo de TIC;

g) Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solu¢do de TIC por parte
do contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

h) Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre
os diversos artefatos e produtos, cuja criacdo ou alteracdo seja, objeto da relacdo contratual
pertencam a Administracdo, incluindo a documentacdo, o cddigo-fonte de aplica¢cdes, os modelos
de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.
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14. OBRIGACOES DA CONTRATADA

a) Indicar formalmente preposto apto a representd-la junto a contratante, que devera
responder pela fiel execucdo do contrato;

b) Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do
Contrato, inerentes a execugao do objeto contratual;

c) Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagao
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou 0 acompanhamento
da execugdo dos servigos pela contratante;

d) Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo
representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo,
desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;

e) Manter, durante toda a execugao do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagao;

f) Quando especificada, manter, durante a execugao do contrato, equipe técnica composta
por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugao
de TIC;

g) Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solucdo de TIC durante a execug¢do do contrato;

h) Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a
documentacdo, os modelos de dados e as bases de dados a Administracdo;

i) Fazer a transi¢dao contratual, quando for o caso.

15. DOTACAO ORCAMENTARIA
15.1 As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no orgamento do Consércio CIM POLO SUL.
15.2 A contratacdo serd atendida pela seguinte dotacgdo:
CIM POLO SUL
01— CIM POLO SUL — CONSORCIO PUBLICO POLO SUL
01— CIM POLO SUL — CONSORCIO PUBLICO POLO SUL
2.009 — GESTAO ASSOCIADA E SERVICO DE APOIO TECNICO E OPERACIONAL A SECRETARIA DE
ADMINISTRACAO DOS MUNICIPIOS CONSORCIADOS
Elemento Despesa : 3.3.90.40.00.00.00 — SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICAGCAO PESSOA JURIDICA
Subelemento Despesa: 3.390.40.06.00.00 — LOCACAO DE SOFTWARE
1880.0000 — RECURSOS PROPRIOS
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16. DA SUBCONTRATACAO
16.1. N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto.

17. DA FISCALIZACAO

17.1. Fiscalizagao

a) A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, caput), nos termos do art. 33 da
IN SGD n2 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

17.2. Fiscalizagdo Técnica

a) O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condig¢Oes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para
a entidade:

a.1.) O fiscal técnico do contrato anotara no histdrico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execug¢do do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, §19, e
Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, 11);

a.2.) ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira

notificagbes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corregao.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, 11l);
a.3.) O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que

demandar decisdo ou adog¢ao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, IV).

a.4.) No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n?
11.246, de 2022, art. 22, V).

a.5.) O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término

do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renova¢do tempestiva ou a prorrogacao
contratual (Decreto n211.246, de 2022, art. 22, VII).

17.3. Fiscalizagdo Administrativa

a) O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢des de habilitagcdo do
contratado, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes.
b) Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que
tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

17.4. Do ¢6rgdo gerenciador, serdo indicados para fiscalizar a ARP e as demais Adesdes desta
contratacdo os seguintes colaboradores publicos:
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TITULAR:

NOME: Alan Rodrigues Gongalves

CARGO/FUNCAO: Coordenador Administrativo e Financeiro
E-MAIL: diretoria@cimpolosul.es.gov.br;

SUPLENTE:

NOME: Jane Helena Barbosa Duarte

CARGO/FUNGCAO: Assistente Administrativo

E-MAIL: diretoria@cimpolosul.es.gov.br;

17.5. Gestor do Contrato

a) O gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo
do contrato contendo todos os registros formais da execug¢do no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das
prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequacgdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao.

b) O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

c) O gestor do contrato acompanhara a manutengéo das condi¢des de habilitagdo do contratado,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo
normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

d) O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avalia¢do realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo
contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes.

e) O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de san¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata
o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso.

f) O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informac&es sobre a consecugdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragao.

g) O gestor do contrato devera enviar a documentacgdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.
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18. DO ACOMPANHAMENTO E DO RECEBIMENTO

18.1 MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

A execugao do objeto seguira a seguinte dinamica:

a) Inicio da execugdo do objeto: 05 (cinco) dias da assinatura do contrato;

b) Os servicos a serem entregues deverdo atender as caracteristicas descritas no item 23.
Descri¢ao da Solugao como um todo.

c) Cabera a contratada apresentar cronograma de realizagdo dos servigos:

Servigos a | Més | Més Més Més Més Més Més Més Més Més | Més Més
serem 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
executados

Conversdao de
dados

Implantagao

Treinamento
Licenciament
o de uso e
suporte
técnico

Cronograma Fisico Financeiro

Evento Prazo estimado Valor
Conversdo de dados 15 dias a partir da assinatura do contrato RS .........
Implantacdo 30 dias RS .........
Treinamento 30 dias RS .........
Licenga de uso 12 meses (prorrogdveis 60 meses) RS .........
Suporte técnico 12 meses (prorrogaveis 60 meses) RS

d) Local e horario da prestacao dos servigos
Os servicos serdo prestados nos locais definidos pelos Entes Consorciados no hordrio comercial,
digo, das 8:00 a 18:00hs.

e) Especificagao da garantia do servigo (art. 40, §12, inciso lll, da Lei n® 14.133, de 2021)
O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de

setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

f) Formas de transferéncia de conhecimento
N3o serd necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.
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g) Procedimentos de transi¢do e finalizagdo do contrato

Os procedimentos de transi¢do e finalizagao do contrato constituem-se das seguintes etapas:
g.1.) Disponibilizagdo de acesso técnico aos sistemas pelo periodo de 30 (trinta) dias para a
realizagao das atividades de conversao de dados.

h) Mecanismos formais de comunicagdo

Sao definidos como mecanismos formais de comunicag¢do, entre a Contratante e o Contratado, os
seguintes:

h.1.) Ordem de Servico;

h.2.) Ata de Reunido;

h.3.) Oficio;

h.4.) Sistema de abertura de chamados;

h.5.) E-mails.

19. CRITERIOS DE MEDICAO

19.1. A avaliagdo da execuc¢do do objeto utilizara o disposto neste item.

19.2. Serd indicada a retengao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

a) ndo produzir os resultados acordados;

b) deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas;
ou deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servico, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

19.3. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
a) Comprovacdo da disponibilizagdo dos sistemas com suas bases de dados devidamente
convertidas e validadas;

b) Comprovacdo da implantacdo e customizacGes de regras, formulas e layouts utilizados pelas
entidades.

c) Comprovacao de treinamento dos servidores publicos municipais usudarios dos sistemas;

d) Comprovacdao de suporte técnico remoto de acordo com o acordo de nivel de servigo
estabelecido neste documento;

e) Comprovacgdo de os sistemas terem suas rotinas garantidas para o atendimento das exigéncias
legais para os érgaos de fiscalizagdo e controle;

f) ndo produzir os resultados acordados;

g) deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas;
ou

h) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
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19.4. Do recebimento Provisério

a) Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 30 (trinta) dias, pelos fiscais técnico
e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias
de carater técnico e administrativo. (Art. 140, 1, a, da Lei n? 14.133).

b) O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca
oriunda do contratado com a comprovac¢ado da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela
a ser paga.

c) O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisoério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

d) O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo.

e) O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto
de vista técnico e administrativo.

f) Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico
do contrato ird apurar o resultado das avaliages da execugao do objeto e, se for o caso, a analise
do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

g) Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado
ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

h) O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima
e/ou Unica medi¢do de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

i) A fiscalizagdo n3o efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medigdo de servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio. (Art. 119 ¢/c art. 140 da Lei n? 14133, de 2021)

j) O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes

de campo e a entrega dos Manuais e InstrugGes exigiveis.

k) Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo
das penalidades.

I) Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execug¢do do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
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19.5. Do recebimento Definitivo

a) Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

b) Emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com mengao
ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacGes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n? 11.246, de 2022).

c) Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso
haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas
contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregdes;

d) Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base
nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

e) Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizagao.

f) Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidagao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

g) No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021, comunicando-se

a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execu¢do do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdao, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

h) O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢do do
contrato.

20. CRITERIOS DE PAGAMENTO E GESTAO

20.1. Formas de Pagamento

Os critérios de medicdo e pagamento dos servicos prestados serdo tratados conforme o
cronograma fisico financeiro abaixo, e observado o Modelo de Gestdo do Contrato.

Cronograma Fisico Financeiro

Evento Prazo estimado Valor

Conversdo de dados 15 dias a partir da assinatura do contrato RS .........
Implantacdo 30 dias RS .........
Treinamento 30 dias RS .........
Licenca de uso 12 meses (prorrogaveis 60 meses) RS oo
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‘ Suporte técnico 12 meses (prorrogdveis 60 meses) ‘ RS

20.2. Modelo de Gestdo do Contrato:

a) O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas
e as normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua
inexecugao total ou parcial.

b) Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

c) As comunicagGes entre o érgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse
fim.

d) O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

Preposto

a) A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execu¢ao do objeto
contratado.

b) A Contratada deverd manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante o
periodo de sua execucgao.

c) Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do
preposto da empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade

Reuniao Inicial

a) Apds a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais do Contrato, serd realizada a
Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢Ges
estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execugao
dos servigos.

b) A reunido serd realizada a partir de agendamento prévio e ocorrera em até 05 (cinco) dias Uteis
da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

c) A pauta desta reunido observara, pelo menos:
c.1.) Presenca do representante legal da contratada, que apresentard o seu preposto;

c.2.) Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de
Ciéncia;
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c.3.) esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do
contrato;

c.4.) A Carta de apresentac¢do do Preposto deverd conter no minimo o nome completo e
CPF do funciondrio da empresa designado para acompanhar a execuc¢do do contrato e
atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar,
encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas
referentes ao andamento contratual;

21. MANUTENCAO DE SIGILO E NORMAS DE SEGURANCA

21.1. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos
em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento,
de que venha a ter conhecimento durante a execugao dos servi¢os, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de
sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

21.2. O Termo de Compromisso e Manutengao de Sigilo, contendo declaracdo de manutencgao de
sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante
legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado
diretamente envolvidos na contratacgao.

22. DA AMOSTRA

22.1. A verificagdo da amostra do objeto avaliarad se as caracteristicas do que foi proposto pelo
licitante correspondem as especificacdes técnicas estabelecidas pela Consércio Publico da Regido
Polo Sul. Com essa avaliacdo, afere-se-a os parametros de desempenho, as funcionalidades do
software e a qualidade do objeto em face das especifica¢bes do edital.

22.2. Sera nomeada pelo pregoeiro a equipe de verificagdo da amostra que exigira que seja
realizada a demonstracdo técnica dos sistemas a serem contratados de acordo com as
especificagdes tecnoldgicas e funcionalidades dos mesmos.

22.3. ALICITANTE deverd atender de imediato a 100% (cem por cento) dos itens contidos no titulo.

23. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO.

23.1. O Consoércio Publico da Regido Pdlo Sul, diante da complexidade do objeto, oferecera
equipamento conectado a Internet para que a haja a execug¢do da prova de conceito. Ndo sera
permitido ao licitante a instalacdo de quaisquer programas, executdveis, dentre outros recursos
tecnoldgicos para apoiar as atividades.

23.2. Independente da modalidade e do tipo de licitacdo serd exigido das empresas licitantes, em
data marcada pela entidade, antes da efetiva contratacdo ou mesmo anuncio do vencedor do
certame, demonstragdo pratica dos softwares licitados, verificando a viabilidade dos softwares
ofertados, com as caracteristicas técnicas exigidas neste Termo de Referéncia.
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23.3. Sera considerado demonstrado o item que for devidamente executado junto ao sistema,
ndo sendo permitido tdo somente a demonstracdo de prints, telas ou campos a serem executados.
23.4. Tendo em vista a quantidade de itens a serem demonstrados, devera a empresa proponente
demonstrar cada item em no maximo 5 (cinco) minutos. Se o sistema nao atender a qualquer um
dos requisitos estabelecidos, a empresa serd automaticamente desclassificada. Nesse caso, a
segunda colocada sera convocada para apresentagao, seguindo-se esse processo, se necessario.
23.5. Durante a demonstragdo, caso fique constatado pela comissdo de avaliagdo, que a empresa
licitante ndo atende ao item demonstrado, fica automaticamente desclassificada, ndo tendo a
necessidade de demonstrar os demais itens, assegurando o direito de recurso, caso a licitante
tenha interesse, conforme a lei. A comissdo de avaliagdo detém plena autoridade nas decises
técnicas tomadas.

24. GARANTIA DA CONTRATAGAO
24.1. N3o havera exigéncia da garantia da contratacao dos artigos 96 e seguintes da Lei n© 14.133,

de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

25. DOS REAJUSTES
25.1. Os valores dos servicos prestados poderdo ser reajustados a partir do 132 més de vigéncia
contratual e deverio levar em considerag3o o IPCA (indice de Prego ao Consumidor Amplo).

26. SANGCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENGCAO OU GLOSA NO
PAGAMENTO

26.1. A empresa contratada devera observar, rigorosamente, as condi¢cdes estabelecidas para a
execucdo do objeto, sujeitando-se as penalidades constantes no art. 156 da Lei n? 14.133/2021.
24.2.

26.2. Caso a contratada, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o
contrato ou, deixar de entregar ou apresentar documentac¢do em desacordo ao exigido, ou ainda,
ensejar o retardamento da execu¢do de seu objeto, ndo mantendo a proposta, falhando ou
fraudando a execugdo do contrato, comportando-se, assim, de modo inidéneo, ou ainda, cometer
fraude fiscal, ficard impedida de licitar e contratar com a Administracdo Publica, pelo prazo de até
5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas no presente Termo de Referéncia, no contrato
e das demais cominacoes legais.

26.3. A Contratante deve determinar o prazo de aplica¢do da sang¢do, contando com o maximo de
05 (cinco) anos, tomando por pressupostos as especificidades de cada caso e a gravidade das
condutas apuradas.

26.4. As sang¢Ges administrativas somente serdo aplicadas pelo Consércio Publica da Regido Polo
Sul e Unidade de Saude Fécil apds a devida notificacdo e o transcurso do prazo estabelecido para
a defesa prévia.
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26.5. A notificacdo deverd ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com Aviso de
Recebimento - AR, onde serd indicada a conduta considerada irregular, a motivacdo e a espécie
de sancdo administrativa que se pretende aplicar, o prazo e o local de entrega das razoes de
defesa.

26.6. O prazo para apresentacdo de defesa prévia perante as notificacdes sera de 05 (cinco) dias
Uteis, a contar da intima¢do, onde devera ser observada a regra de contagem de prazo
estabelecida no artigo 183 da Lei n?. 14.133/2021.

26.7. O descumprimento das obrigagbes, o atraso no cumprimento dos prazos contratuais ou a
sua inexecugao total ou parcial, sujeita a contratada a aplicagdo da penalidade de multa, sem
prejuizo da rescisdo unilateral do contrato, a qualquer tempo e aplicagdo das demais san¢des
legais cabiveis.

26.7. Ficam estabelecidos os seguintes percentuais para as multas aplicaveis:

a) 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso na execug¢do do objeto ou atraso no
pagamento dos prestadores e ou profissionais envolvidos na prestacdo dos servigos, até o 302
(trigésimo) dia, calculado sobre o valor do Contrato;

26.8. Demais casos de descumprimento contratual, quando o CIM POLO SUL/ENTE
CONSORCIADO, em face da menor gravidade do fato e mediante motivacdo da autoridade
superior, podera reduzir o percentual da multa a ser aplicada.

26.9. O valor das multas aplicadas, apds regular processo administrativo, serd descontado do valor
do pagamento devido pelo CIM POLO SUL/ENTE CONSORCIADO.

26.10. As sancdes previstas, face a gravidade da infracdo, poderdo ser aplicadas cumulativamente,
apods regular processo administrativo em que se garantird o direito ao contraditério e a ampla
defesa.

26.11. Fica, desde j3, ajustado que, todo e qualquer valor que vier a ser imputado pelo CIM POLO
SUL / ENTE CONSORCIADO a CONTRATADA, a titulo de multa ou penalidade, reveste-se das
caracteristicas de liquidez e certeza, para efeitos de execugao judicial, nos termos do art. 586 do
Cdédigo de Processo Civil. Reveste-se das mesmas caracteristicas qualquer obrigacdo definida
como de responsabilidade da CONTRATADA e que, por eventual determinacdo judicial ou
administrativa, venha a ser paga pelo Saude FAacil.

26.12. As multas e penalidades previstas ndo tém cardter compensatério, sendo que o seu
pagamento ndo exime a CONTRATADA da responsabilidade pela repara¢do de eventuais danos,
perdas ou prejuizos causados ao CIM POLO SUL / ENTE CONSORCIADO por atos comissivos ou
omissivos de sua responsabilidade

27. REQUISITOS DA CONTRATACAO

27.1. Requisitos de Negocio:

A presente contratac¢do orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:

a) Implementar a transformacao digital nos servicos do Consércio e de seus entes consorciados;
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b) Eliminar risco de perdas de documentos e dados tanto para o Consércio quanto para seus entes
consorciados;

c) Ampliar a oferta de servigos digitais para os cidaddos dos municipios integrantes do Cim Polo
Sul;

d) Eliminar o uso de papel na administragdo publica.

27.2. Requisitos de Capacitagao
Serd necessario treinamento a equipe que atuara com a solugdo. O treinamento devera ser de no
minimo 30 horas de duragao.

27.3. Requisitos Legais

O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n2
14.133/2021, Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais —
LGPD).

27.4. Requisitos de Manutengao

Devido as caracteristicas da solugao, ha necessidade de realizacdo de manutengGes corretivas,
preventivas, adaptativa, evolutiva, pela Contratada, visando a manutenc¢ao da disponibilidade da
solucdo e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades;

27.5. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:
Melhoria no atendimento aos cidadaos;

Diminuicdo dos deslocamentos, diminuicdo do consumo de energia e reducdo drastica do
consumo de papel;

Melhoria no ambiente de prestac¢do de servicos publicos.

27.6. Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica
estabelecidas pela drea técnica da Contratante.

A adocdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela
Contratante. Caso ndo seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes
ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

27.7. Requisitos de Garantia e Manutencao
O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de
Defesa do Consumidor), e suas atualizacGes.
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27.8. Requisitos de Experiéncia Profissional

Os servicos de suporte técnico deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos
produtos em questdo, bem como com todos os recursos ferramentais necessarios para a
prestacdo dos servicos;

27.9. Vistoria

a) A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento
pleno das condi¢cbes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao
interessado o direito de realizagdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para
esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08:30 horas as 17:00 horas.

b) Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.
c) Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico deverd estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido
pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realiza¢do da vistoria.

d) Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condic¢des e peculiaridades da
contratagao.

e) A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento
das instalagGes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da presta¢do dos
servicos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

28. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
Exigéncias de habilitagdo - Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes
requisitos:

28.1. Habilitagao juridica

a) No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

b) Em se tratando de microempreendedor individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI;

c) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

d) No caso de sociedade simples: inscricdo do Ato Constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagao dos seus administradores;

e) No caso de cooperativa: Ata de Fundagdo e Estatuto Social em vigor, com a Ata da assembleia que
o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 1971,
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f) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: Decreto de Autorizagdo;
g) Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidagio
respectiva.

28.2. Habilitacao fiscal, social e trabalhista

a) Provadeinscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), conforme o caso;

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

c) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

d) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidacgo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452/1943;

f) Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual, através da Certiddo Negativa conjunta junto
aos Tributos Estaduais, emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual onde a empresa for
sediada;

g) Prova de regularidade junto a Fazenda Municipal, através da Certiddo Negativa junto aos
Tributos Municipais, emitida pela Secretaria da Fazenda Municipal onde a empresa for
sediada;

h) Caso o licitante detentor do menor preco seja qualificado como microempresa ou empresa de
pequeno porte deverd apresentar toda a documentacgdo exigida para efeito de comprovacao
de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo, sob pena de inabilitacdo.

28.3. Qualificagdo Economico-Financeira

a) certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacdo, ou de
sociedade simples;

certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n? 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso Il);

b) Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

c) indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);
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d) As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias
da habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de abertura; e

e) Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

f) Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragao Contabil Digital - ECD ao Sped.

g) Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de
habilitagdo patrimoénio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratagdo.

h) As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias
da habilitagdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n2
14.133, de 2021, art. 65, §19).

i) O atendimento dos indices econ6micos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaracgdo assinada por profissional habilitado da drea contdbil, apresentada pelo fornecedor.

28.4. Qualificagao Técnica

a) Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condicGes
locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitagao;

b) A declarag¢do acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel
técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condigGes e peculiaridades da contratacdo.
c) Comprovacgdo de aptiddo para execugdo de servigo de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacao de certidGes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso:

c.1.) A licitante deverd apresentar: Pelo menos, 1 (um) atestado de capacidade técnica expedido
por pessoa juridica de direito publico ou privado, em nome da empresa a ser contratada, que
comprove ter realizado ou estar realizando servigos de fornecimento servicos similares ao objeto,
de forma satisfatdria, com caracteristicas compativeis com as do objeto deste instrumento.

d) O Consdrcio da Regido Pdlo Sul podera promover diligéncias para averiguar a veracidade das
informacdes constantes nos documentos apresentados, caso julgue necessario, estando sujeita a
inabilitacdo, a licitante que apresentar documentos em desacordo com as informacgGes obtidas
pela Equipe de Pregdo, além de incorrer nas sangbes previstas na Lei n° 14.133/2021.

e) Serd admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatério
de diferentes atestados executados de forma concomitante.

f) Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial
da empresa licitante.

g) O licitante disponibilizard todas as informacgGes necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu
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suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

29. DA VIGENCIA.

23.1. O periodo de vigéncia do instrumento contratual serd de 12 (doze) meses a contar da data
de assinatura do contrato / emissdo do Empenho, nos termos da Lei n 14.133/2021, e
prorrogaveis de acordo com os art. n2 106 e 107 da Lei n2 14.133/2021.

30. DA LEI GERAL DE PROETECAO DE DADOS (LGPD).

30.1. Com excecdo do que dispde o art. 42 da Lei Federal n2 13709/18, que trata da protecdo dos
dados pessoais, a CONTRANTE se obriga a dar ciéncia prévia a CONTRATADA quando fizer uso dos
dados privados, sempre zelando pelos principios da minimizacdo da coleta, necessidade de
exposicdo especifica da finalidade, sem prejuizo da mera corre¢do dos dados;

30.2. Fica vedado o tratamento de dados pessoais sensiveis por parte da CONTRANTE com
objetivo de obter vantagem econdmica de qualquer espécie, com excec¢dao daquelas hipdteses
previstas no paragrafo 42 do art.11 da Lei Federal n213.709/18;

30.3. Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do CONTRATO, na hipétese de tratamento
de dados pessoais sensiveis com o objetivo de obter vantagem econ6mica, ou outra irregularidade
havida no cumprimento do CONTRATO, por culpa da CONTRATADA;

30.4. A CONTRATANTE se compromete a zelar pelo tratamento dos dados pessoais das titulares
pessoas naturais vinculadas a CONTRATANTE, sem prejuizo de qualquer responsabilidade,
admitindo-se o tratamento nas hipdteses de consentimento especifico e destacado por termo de
compromisso e ou nas hipdteses previstas nos incisos Il a X do art. 72 da Lei Federal n2 13.709/18;
30.5. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do CONTRATO, na hipdtese de
descumprimento da obrigacdo de zelo no tratamento dos dados pessoais da pessoa natural
vinculada a CONTRATANTE, ou em caso de tratamento de dados sem o consentimento especifico
e destacado por termo de compromisso, ou outra irregularidade havida no cumprimento do
CONTRATO, por culpa da CONTRATADA.

31. DO COMBATE A CORRUPCAO.

31.1. Para a execucdo deste Contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar, a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar, de quem quer
gue seja, tanto por conta prépria, quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento,
doacdo, compensagdo, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie, seja de forma
direta ou indireta quanto ao objeto deste Contrato, ou de outra forma a ele nao relacionada, o
gue deve ser observado, ainda, pelos prepostos e colaboradores.

32. Os ORGAOS PARTICIPANTES (municipios consorciados) do certame sdo os seguintes:
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1.  MUNICIPIO DE ALEGRE/ES;

2.  MUNICIPIO DE ALFREDO CHAVES/ES;

3.  MUNICIPIO DE APIACA/ES;

4.  MUNICIPIO DE ATILIO VIVACQUA/ES;

5.  MUNICIPIO DE BOM JESUS DO NORTE/ES;
6.  MUNICIPIO DE CACHOEIRO DO ITAPEMIRIM/ES;
7.  MUNICIPIO DE CASTELO/ES;

8.  MUNICIPIO DE DIVINO DE SAO LOURENGO/ES;
9.  MUNICIPIO DE DORES DO RIO PRETO/ES;
10. MUNICIPIO DE GUAGUI/ES;

11.  MUNICIPIO DE IBITIRAMA/ES;

12. MUNICIPIO DE ICONHA/ES;

13.  MUNICIPIO DE IRUPI/ES;

14.  MUNICIPIO DE ITAPEMIRIM/ES;

15.  MUNICIPIO DE ITARANA/ES;

16. MUNICIPIO DE IUNA/ES;

17. MUNICIPIO DE JERONIMO MONTEIRO/ES;
18. MUNICIPIO DE MARATAIZES/ES;

19. MUNICIPIO DE MIMOSO DO SUL/ES;

20. MUNICIPIO DE MUNIZ FREIRE/ES;

21. MUNICIPIO DE MUQUI/ES;

22.  MUNICIPIO DE PRESIDENTE KENNEDY/ES;
23. MUNICIPIO DE RIO NOVO DO SUL/ES;

24. MUNICIPIO DE SAO JOSE DO CALGCADO/ES;
25. MUNICIPIO DE VARGEM ALTA/ES.

33. RESPONSABILIDADES

33.1. Justificativa de Contratacao
Jane Helena Barbosa Duarte

33.2. Autorizagdo do Proc. Licitatério
Sergio Farias Fonseca

33.3. Elaboragao do ETP.

Marcio Rasselli Correia

33.4. Aprovacgdo do ETP.

Katiuscia Scarpini Pavao

33.5. Elaboragao da Especificagdo.
Jane Helena Barbosa Duarte
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33.6. Aprovagao da Especificacao.
Katiuscia Scarpini Pavao

33.7. Elaboragao do Quantitativo.
Sergio Farias Fonseca

33.8. Aprovagao do Quantitativo.
Katiuscia Scarpini Pavao

33.9. Elaboragdo do TR/Projeto Basico.
Marcio Rasselli Correia

33.10. Aprovacdo do TR/Projeto Basico.
Katiuscia Scarpini Pavao

33.11. Elaboragao Pesquisa de Mercado.
Marcio Rasselli Correia

33.12. Aprovagao Pesquisa de Mercado.
Sergio Farias Fonseca

33.13. Razdo Escolha Fornecedor/exec.
Vanessa Marques Ribeiro

33.14. Elaboragao Parecer Juridico.
Frederico Rodrigues da Silva

34. DAS DISPOSIGCOES GERAIS.

34.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Mimoso do Sul/ES, para dirimir possiveis litigios
decorrentes deste procedimento licitatério.

34.2. Quaisquer duvidas quanto as especificagdes, favor consultar a supervisdo de
compras, por meio do telefone (28) 3555-1990 ou e-mail
compras@cimpolosul.es.gov.com.br.

Mimoso do Sul-ES, 10 de dezembro de 2024.

Marcio Rasselli Correia
Supervisor Administrativo de Compras Compartilhadas e Contratacoes

Katiuscia Scarpini Pavao
Superintendente Administrativa e Financeira
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA

A(o): Pregoeiro(a) do CIM POLO SUL

Pela presente, vimos submeter a apreciacdo de V. S2. a nossa Proposta de Pregos para REGISTRO
DE PRECOS PARA FUTURA E EVENTUAL CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS DE TRANSFORMAGAO DIGITAL E LICENCIAMENTO DE SOFTWARE PARA
OFERTA DE SERVICOS DIGITAIS A FIM DE ATENDER AS DEMANDAS DO CONSORCIO PUBLICO DA
REGIAO POLO SUL E DE SEUS ENTES CONSORCIADOS, de acordo com as especificagdes técnicas e
condicdes, conforme especificado abaixo.

LOTE UNICO (ITENS 1, 2, 3, 4, 5)

1. ITEM 1 - 12 Faixa Populacional

Licenciamento de software de Processos Eletronicos e prestagao de Servigos Digitais — para atender a

municipios de 5 mil a 10 mil habitantes (Divino de Sdo Lourengo, Dores do Rio Preto, Apiaca e Ibitirama)

Id. | Descrigao Unid. | Qtde. Qtde. Valor Unit. | Valor Total para
Minima Maxima para atender | atender 04
04 municipios
municipios
1 Licenga de uso de sistema de Més 1 12

Protocolo e Processos

Digitais

2 Suporte Técnico de sistema Més 1 12
de Protocolo e Processos

Digitais

3 Servigos Técnicos Iniciais de Serv 1 01
Implantagdo, Conversdo de
dados e Treinamento de
sistema de Protocolo e

Processos Digitais

4 Licenca de uso de sistema de Més 1 12

Assistente Virtual

5 Suporte Técnico de sistema Més 1 12

de Assistente Virtual

6 Servicos Técnicos Iniciais de Més 1 01

Implantacdo, Conversdo de
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dados e Treinamento de
sistema de de Assistente

Virtual

Licenga de uso de Aplicativo
para Smartphone de Servigos

Digitais

12

Suporte Técnico de Aplicativo
para Smartphone de Servigos

Digitais

12

Servigos Técnicos Iniciais de
Implantagdo, Conversdo de
dados e Treinamento de
Aplicativo para Smartphone

de Servigos Digitais

Serv.

01

ITEM 2 - 22 Faixa Populacional

Licenciamento de software de Processos Eletronicos e prestacdo de Servigos Digitais — para atender a

municipios com populagio > 10 mil até 20 mil habitantes (Bom Jesus do Norte, Itarana, Atilio Vivacqua, S3o

José do Calgado, Rio Novo do Sul, Jerbnimo Monteiro, Iconha, Muqui, Alfredo Chaves, Irupi, Presidente

Kennedy, Muniz Freire)

Id. Descricdo Unid Qtde. Qtde. Valor  Unit. | Valor Total
Minima Maxima para atender | para atender
12 municipios | 12 municipios
Licenca de uso de sistema de Més 1 12
Protocolo e Processos Digitais
Suporte Técnico de sistema de Més 1 12
Protocolo e Processos Digitais
Servicos Técnicos Iniciais de Serv. |1 01
Implantagdo, Conversdo de
dados e Treinamento de
sistema de Protocolo e
Processos Digitais
Licenca de uso de sistema de Més 1 12
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Assistente Virtual

5 | Suporte Técnico de sistema de Més 1 12

Assistente Virtual

6 | Servigos Técnicos Iniciais de Serv. |1 01
Implantagdo, Conversdo de
dados e Treinamento de
sistema de de Assistente

Virtual

7 | Licenga de uso de Aplicativo Més 1 12
para Smartphone de Servigos

Digitais

8 | Suporte Técnico de Aplicativo Més 1 12
para Smartphone de Servigos

Digitais

9 | Servigos Técnicos Iniciais de Serv. |1 01
Implantagdo, Conversdo de
dados e Treinamento de
Aplicativo para Smartphone

de Servigos Digitais

ITEM 3 — 32 Faixa Populacional

Licenciamento de software de Processos Eletrénicos e prestagdo de Servigos Digitais — para
atender a municipios com populagdo > 20 mil até 35 mil habitantes (Vargem Alta, Mimoso do Sul,

ldna, Alegre, Guagui)

Id Descricao Unid | Qtde. Qtde. Valor Unit. | Valor Total para
Minima Maxima para atender | atender 05
05 municipios | municipios

1 Licenca de uso de sistema de Més | 1 12
Protocolo e Processos

Digitais

2 Suporte Técnico de sistema Més | 1 12
de Protocolo e Processos

Digitais
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3 Servigos Técnicos Iniciais de Serv. | 1 01
Implantagdo, Conversdo de
dados e Treinamento de
sistema de Protocolo e

Processos Digitais

4 Licenga de uso de sistema de Més | 1 12

Assistente Virtual

5 Suporte Técnico de sistema Més | 1 12

de Assistente Virtual

6 Servigos Técnicos Iniciais de Serv. | 1 01
Implantagdo, Conversdo de
dados e Treinamento de
sistema de de Assistente

Virtual

7 Licenga de uso de Aplicativo Més | 1 12
para Smartphone de Servigos

Digitais

8 Suporte Técnico de Aplicativo Més | 1 12
para Smartphone de Servigos

Digitais

9 Servigos Técnicos Iniciais de Serv. | 1 01
Implantagdo, Conversdo de
dados e Treinamento de
Aplicativo para Smartphone

de Servicos Digitais

ITEM 4 - 42 Faixa Populacional

Licenciamento de software de Processos Eletrénicos e prestagdo de Servigos Digitais — para
atender a municipios com populagdo >35 mil até 50 mil habitantes (Castelo, Itapemirim e

Marataizes)

Id. | Descricdo Unid | Qtde. Qtde. Valor Unit. | Valor Total para
Minima Maxima para atender | atender 03
03 municipios | municipios
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Licenga de uso de sistema de
Protocolo e Processos

Digitais

12

Suporte Técnico de sistema
de Protocolo e Processos

Digitais

12

Servigos Técnicos Iniciais de
Implantagdo, Conversao de
dados e Treinamento de
sistema de Protocolo e

Processos Digitais

Serv

01

Licenga de uso de sistema de

Assistente Virtual

12

Suporte Técnico de sistema

de Assistente Virtual

12

Servigos Técnicos Iniciais de
Implantacdo, Conversdo de
dados e Treinamento de
sistema de de Assistente

Virtual

Serv

01

Licenca de uso de Aplicativo
para Smartphone de Servigos

Digitais

12

Suporte Técnico de Aplicativo
para Smartphone de Servigos

Digitais

12

Servigos Técnicos Iniciais de
Implantacdo, Conversdo de
dados e Treinamento de
Aplicativo para Smartphone

de Servicos Digitais

Serv

01
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ITEM 5 - 52 Faixa Populacional

Licenciamento de software de Processos Eletrénicos e prestagdo de Servigos Digitais — para

atender a municipios com populagdo >190 mil habitantes (Cachoeiro de Itapemirim)

Id. Descrigao Unid | Qtde. Qtde. Valor  Unit. | Valor Total
Minima Maxima para atender | para atender
01 municipio | 01 municipio

1 | Licenga de uso de sistema de Més | 1 12
Protocolo e Processos

Digitais

2 | Suporte Técnico de sistema Més | 1 12
de Protocolo e Processos

Digitais

3 | Servigos Técnicos Iniciais de Serv |1 01
Implantagdo, Conversdo de
dados e Treinamento de
sistema de Protocolo e

Processos Digitais

4 | Licenca de uso de sistema de Més | 1 12

Assistente Virtual

5 | Suporte Técnico de sistema Més | 1 12

de Assistente Virtual

6 | Servigcos Técnicos Iniciais de Serv |1 01
Implantacdo, Conversdo de
dados e Treinamento de
sistema de de Assistente

Virtual

7 | Licenca de uso de Aplicativo Més | 1 12
para Smartphone de Servigos

Digitais

8 | Suporte Técnico de Aplicativo Més | 1 12
para Smartphone de Servigos

Digitais

9 | Servigos Técnicos Iniciais de Serv |1 01
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Implantagdo, Conversdo de
dados e Treinamento de

Aplicativo para Smartphone

de Servigos Digitais

LOTE UNICO (ITENS 1, 2, 3, 4, 5)

Validade da Proposta: dias.

CNPJ da Empresa:

(Local), ........... Lo [ de..........

Assinatura Identificavel
(nome do representante legal e carimbo da empresa
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ANEXO Il - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

CONTRATO N2 ........... /2024
PREGAO ELETRONICO N2 12/2024.
PROCESSO N2 ........ /2024
ID/CIDADES NEO. ......cooevreureeneenane

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
TRANSFORMACAO DIGITAL E LICENCIAMENTO DE
SOFTWARE PARA OFERTA DE SERVICOS DIGITAIS A FIM
DE ATENDER AS DEMANDAS DO CONSORCIO PUBLICO
DA REGIAO POLO SUL E DE SEUS ENTES CONSORCIADOS
EA EMPRESA.......ccveueerreeesreesresnesnessesssessesssessennns

O CONSORCIO PUBLICO DA REGIAO POLO SUL — CIM POLO SUL, Associa¢do Publica de direito
publico, com sede a Rua Maria Josefina de Resende, n2 928, Bairro Serra, Mimoso do Sul, Estado
do Espirito Santo - CEP 29.400-000, inscrita no CNPJ n2 02.722.566/0001-52, representado pelo

seu Presidente, 0 Sr......uuueeeeveeiiicicieeeeeeenn , doravantedenominado = CONTRATANTE, e a
EMmpresa.....cccceeeeevvecnveenne , Pessoa Juridica de Direito Privado, inscrita no CNPJ sob o n?
......................................................................... com sede Na  RUA i)
representada, neste ato, pelo(a) Sr.(a) , doravante denominada

CONTRATADA, tendo em vista o que consta no Processo n? 1204/2024, resolvem firmar o
presente Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n?. 12/2024, o qual se regerd pela lei
14.1333/2021 e alteragbes posteriores, bem como, pelas Clausulas e condi¢8es seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO.

1.1. O presente instrumento tem por objeto, a, CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE TRANSFORMAGCAO DIGITAL E
LICENCIAMENTO DE SOFTWARE PARA OFERTA DE SERVICOS DIGITAIS A FIM DE
ATENDER AS DEMANDAS DO CONSORCIO PUBLICO DA REGIAO POLO SUL E DE SEUS
ENTES CONSORCIADOS, conforme especificagdes constantes no Edital, Termo de
Referéncia e seus anexos.

1.2. Especificacdes do objeto e quantidades:

LOTE UNICO (ITENS 1, 2, 3, 4, 5)
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DESCRICAO VALOR VALOR
ITEM DOS UNIDADE QUANTIDADE p TOTAL
UNITARIO
MATERIAIS
VALOR GLOBAL

1.3. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no predmbulo e a
proposta vencedora, independentemente de transcrigao.

CLAUSULA SEGUNDA - DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

2.1. Apds a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada
a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das
condigGes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca
da execucdo dos servigos.

2.2. A reunido sera realizada a partir de agendamento prévio e ocorrera em até 05 (cinco) dias
Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.
a) A pauta desta reunido observara, pelo menos:

a.1.) Presenca do representante legal da contratada, que apresentard o seu preposto;

a.2.) Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de
Ciéncia;

a.3.) esclarecimentos relativos a questGes operacionais, administrativas e de gestdo do
contrato;

a.4.) A Carta de apresentagdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e
CPF do funcionario da empresa designado para acompanhar a execugao do contrato e
atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar,
encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas
referentes ao andamento contratual;

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRAZO DE VIGENCIA.

3.1. O prazo de vigéncia do presente contrato serd de 05 (cinco) anos, a contar da data de
assinatura do contrato, admitindo-se a sua prorrogacdo, respeitada a vigéncia maxima decenal,
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na forma do disposto no artigo 107, da Lei n2. 14.133/2021.
3.2. Caso o Contrato seja assinado eletronicamente, o prazo de vigéncia sera contado a partir da
data da ultima assinatura.

CLAUSULA QUARTA- DO VALOR E FORMA DE PAGAMENTO

4.1. Pela prestacdo dos servicos a CONTRATADA receberd, mensalmente, o valor de RS ........
R ). perfazendo o montante Global de RS ................ (ceoeerreeeeeeirrreeeeene ), pelo periodo de
60 (sessenta) meses.

4.3. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes
da execucgdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

4.4. A Contratada devera apresentar Nota Fiscal de Prestacdo de Servicos apds 30 dias da
prestacdo dos servigos, juntamente com os documentos que comprovem sua regularidade fiscal.

4.5. O pagamento sera efetuado em favor da CONTRATADA, por meio de ordem bancdria até o 52
(quinto) dia util apds a entrega do documento de cobranca a fiscalizagdo do Contrato.

4.6. Havendo erro no documento de cobranca, ou outra circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, esta ficara com o pagamento pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas
saneadoras necessarias, ndo ocorrendo, neste caso, qualquer 6nus ao CONTRATANTE.

4.4. N3o caberd pagamento de atualizagdo financeira 8 CONTRATADA caso ndo ocorra no prazo
previsto, por culpa exclusiva desta.

4.5. Para efetivacdo do pagamento, a Contratada deverd apresentar os seguintes documentos,
devidamente, atualizados e anexados ao documento fiscal:

a) Certiddo Negativa de Débito Estadual e Municipal;

b) Comprovante de Regularidade Fiscal (FGTS);

c) Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho, conforme Lei n2
12.440/2011; e

d) Prova de regularidade de Tributos Federais e Divida Ativa da Unido.

CLAUSULA QUINTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA.

5.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no orcamento do Consércio CIM POLO SUL.

5.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacdo:
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5.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagao do
orgamento e respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE.

6.1. Os precos, inicialmente, contratados sdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze)
meses.

6.1.1. Apds o interregno de um ano, e a pedido da contratada, os precos iniciais poderdo ser
reajustados, mediante a aplicagdo, pela Contratante, do indice IPCA (indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo), ou outros que substitua, exclusivamente, para as obrigac¢des iniciadas e

concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

CLAUSULA SETIMA- DA GARANTIA DE EXECUGAO.

7.1. Ndo havera exigéncia de garantia de execuc¢do para a presente contratacao.
CLAUSULA OITAVA- DA ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO.

8.1. As condi¢Bes de entrega e recebimento do objeto sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

CLAUSULA NONA- DA FISCALIZAGAO.

9.1. Nos termos do art. 117 da Lei n2 14.133/2021, a Contratante designara, dentro do seu quadro
de funcionarios, um representante para acompanhar e fiscalizar toda a prestagdo dos servicos,
objeto do presente Termo, e sempre que estes ndo forem realizados a contento, a Contratada
serd notificada por escrito, devendo imediatamente regulariza-los.

9.2. O fiscal nomeado para acompanhar a execugao das obrigacGes assumidas pela Contratada
tera autoridade para exercer, como representante do Consércio, toda e qualquer a¢do de
orientacdo geral, acompanhamento e fiscalizacdo da execugdo contratual, objetivando garantir
gualidade e conformidade com o objeto deste Termo de Referéncia, nos termos do art. 117, da
Lei Federal n2 14.133/2021.

9.3. O Fiscal, designado pelo Consércio, acompanhard a prestacdao dos servicos, anotando em
registro prdprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo, indicando dia, més e ano, bem
como, o nome dos envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou
defeitos observados, encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

9.4. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui e nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive, perante terceiros por qualquer irregularidade, ainda que, resultante de imperfei¢des
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técnicas ou vicios redibitorios e, na ocorréncia desta, ndo implica em co-responsabilidade da
Contratante ou de seus prepostos, em conformidade com o art. 120 da Lei n© 14.133, de 2021.

9.5. Serdo indicados para fiscalizar esta contratagdo os seguintes colaboradores publicos:
TITULAR:

NOME:

CARGO/FUNGAO:

E-MAIL:

SUPLENTE:
NOME:
CARGO/FUNGAO:
E-MAIL:

CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA.
10.1. S30 Obriga¢des da Contratada

a) Manter durante a vigéncia do contrato todas as condi¢bes de habilitagdao e qualificacdo
exigidas na licitacdo da qual se originou a presente contratagao.

b) Darciéncia a Contratante, imediatamente, e por escrito, de qualquer anormalidade
existente na execugao do servico, mesmo que nao sejam de sua competéncia;

c) Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela Contratante, cujas reclamagoes se
obrigam atender prontamente;

d) A atuagdo ou omissdo de funcionarios da Contratante na fiscalizagdo em nada restringe a
responsabilidade Unica, integral e exclusiva da Contratada, no que concerne a execucdo deste
Contrato;

e) Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou 0 acompanhamento
da execucdo dos servicos pela contratante;

f) Assumir inteira responsabilidade civil, administrativa e penal por quaisquer danos e
prejuizos causados em decorréncia do ndo atendimento das exigéncias deste Contrato, ainda que
causados pelos empregados da Contratada ou seus prepostos;

g) Observar as prescri¢des relativas as leis trabalhistas, previdenciarias, fiscais, seguros e
guaisquer outros ndo mencionados, bem como pagamento de todo e qualquer tributo que seja
devido em decorréncia direta ou indireta deste Contrato, isentando a Contratante de qualquer
responsabilidade;

h) Ndo transferir a outrem a execugdo do objeto, sem prévia e expressa anuéncia da
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Contratante;

i) Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera
responder pela fiel execu¢do do contrato;

j) Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Fiscaliza¢do do Contrato, inerentes
a execuc¢ao do objeto contratual;

a) Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo
representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo,
desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;

b) Quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugdo de
TIC;

c) Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solucdo de TIC durante a execug¢do do contrato;

d) Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a
documentacdo, os modelos de dados e as bases de dados a Administragao;

e) Fazer a transi¢do contratual, quando for o caso;

f) A CONTRATADA respondera por perdas e danos que, porventura, venha sofrer o Contratante
e/ou terceiros, em razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, de seus prepostos,
independentemente de outras cominag¢des contratuais ou legais a que estiver sujeita, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou ao acompanhamento do Contrato
pelo Contratante.

10.2. S30 Obrigacdes da Contratante:

a) Designar formalmente servidores para exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo da
execugdo contratual;

b) encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento
de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

c) Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte
do contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

d) prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre
os diversos artefatos e produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relagdo contratual
pertencam a Administracdo, incluindo a documentacdo, o cddigo-fonte de aplica¢cdes, os modelos
de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer

e) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
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CONTRATADA para a perfeita execucdo da contratacao;

f) Acompanhar, coordenar e fiscalizar a contrata¢do, anotando em registro proprio os fatos
gue, a seu critério, exijam medidas corretivas na execugao do contrato;

g) Zelar pela perfeita execugdao do servigos contratado, devendo as falhas que porventura
venham a ocorrer serem anotadas e sanadas;

h) Documentar a socorréncias havidas na execugao do contrato.

i) Recusar, com a devida justificativa, qualquer fornecimento executado fora das
especificagdes constantes no contrato. Rejeitar, no todo ou em parte, o objeto que a
CONTRATADA entregar fora das especificagdes contidas nos itens deste Termo Referéncia;

i) Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento
da soluc¢do de TIC;

k) Notificar a CONTRATADA, por escrito, quaisquer irregularidades que venham a ocorrer, em
fungdo da prestagdo dos servigos contratados;

1) Aplicar a CONTRATADA todas as sangdes cabiveis, caso ocorra o descumprimento do
contrato, as penalidades previstas contratualmente, apds o contraditorio e a ampla defesa, no
caso de descumprimento de cldusulas contratuais pela CONTRATADA,;

m)  Atestar a Nota Fiscal/Fatura relativa a efetiva presta¢do do fornecimento, para posterior
pagamento, segundo as previsdes contratuais;

n) Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA, na forma estabelecida neste Termo de
Referéncia, a CONTRATADA no prazo maximo até 30 (trinta) dias, contados a partir da
apresentacao da nota fiscal, devidamente,atestada pelo fiscal do contrato e aceita pelo Gestor
responsavel.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA ALTERACAO DO CONTRATO E DOS PRECOS

11.1.0 presente contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas nos casos elencados
no art. 124 da Lei 14.133/2021;

11.2. Os prazos para resposta de pedidos de repactuacdo de precos e de pedidos de
reestabelecimento de reequilibrio econémico-financeiro serdo respondidos em até 30 dias apds
o recebimento dos respectivos pedidos.

11.3. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

11.4. As supressOes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS.

12.1.Pelo descumprimento total ou parcial das obrigagdes aqui ajustadas, quando da ocorréncia
das infragBes constantes do art. 155 da Lei n? 14.133/2021, poderao ser aplicadas a contratada
as sangdes indicadas no art. 156 da Lei n2 14.133/2021, utilizando-se o procedimento indicado no
mesmo artigo e seguintes (arts.156 a 163, todos da Lei n? 14.133/2021), bem como, conforme
disposto no Termo de Referéncia.

12.2. Durante a execugao do contrato poderdo ser aplicadas as seguintes penalidades:
a) Adverténcia;

b) multa de até 10% (dez por cento) pelo descumprimento do contrato;

C) Impedimentodelicitarecontratarcom a Administragao;

d) Declaragao de inidoneidade para contratar com a Administragdo Publica;

12.3. O processo sancionatdrio serd formalizado e acompanhado conforme disposicoes
constantes no Termo de Referéncia e na Lei n214.133/2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO DO CONTRATO
13.1. Opresente Termo de Contrato podera ser extinto:

a) Por ato unilateral e escrito da Administracdo, nas situagdes previstas no inciso | do art. 138
da Lei n® 14.133/2021, e com as consequéncias indicadas no art. 139 da mesma Lei, sem prejuizo
da aplicacdo das sangGes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

b) Amigavelmente, nos termos do art. 138, inciso Il, da Lei n2 14.133/2021.

13.2. A extingdo contratual deverd ser formalmente motivada nos autos de processo
administrativo assegurado a CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa, verificada a
ocorréncia de um dos motivos previstos no art. 137 da Lei n® 14.133/2021.

13.3. ACONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa
prevista no art. 115 da Lei n2 14.133/2021.

13.4. O Termo de Rescisdo serd precedido de relatério indicativo dos seguintes aspectos,
conforme o caso:

a) Balancgo dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

c) Indenizagdese multas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - VEDACOES.
14.1. EVEDADO A CONTRATADA:
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a) Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacgao financeira;

b) Interromper a execucdocontratual sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA QUINTA -DOS CASOS OMISSOS.

15.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n214.133/2021 e demais normas de licitaces e contratos administrativos e, subsidiariamente,
segundo as normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PUBLICAGAO.

16.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicacdao deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial, de acordo com o previsto na Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA LGPD.

17.1. Com excecdo do que dispde o art. 42 da Lei Federal n2 13709/18, que trata da protec¢&o dos
dados pessoais, a CONTRANTE se obriga a dar ciéncia prévia a CONTRATADA quando fizer uso dos
dados privados, sempre zelando pelos principios da minimizacdo da coleta, necessidade de
exposicado especifica da finalidade, sem prejuizo da mera corregao dos dados;

17.2.Fica vedado o tratamento de dados pessoais sensiveis por parte da CONTRANTE com objetivo
de obter vantagem econdmica de qualquer espécie, com excec¢ao daquelas hipdteses previstas no
paragrafo 42 do art.11 da Lei Federal n213.709/18;

17.3.Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do CONTRATO, na hipdtese de tratamento
de dados pessoais sensiveis com o objetivo de obter vantagem econ6mica, ou outra irregularidade
havida no cumprimento do CONTRATO, por culpa da CONTRATADA,;

17.4.A CONTRATANTE se compromete a zelar pelo tratamento dos dados pessoais dos titulares
pessoas naturais vinculadas a CONTRATANTE, sem prejuizo de qualquer responsabilidade,
admitindo-se o tratamento nas hipdteses de consentimento especifico e destacado por termo de
compromisso e ou nas hipdteses previstas nos incisos Il a X do art. 72 da Lei Federal n2 13.709/18;

17.5. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do CONTRATO, na hipdtese de
descumprimento da obrigacdo de zelo no tratamento dos dados pessoais da pessoa natural
vinculada a CONTRATANTE, ou em caso de tratamento de dados sem o consentimento especifico
e destacado por termo de compromisso, ou outra irregularidade havida no cumprimento do
CONTRATO, por culpa da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO COMBATE A CORRUPCAO.

18.1. Para a execugdo deste Contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar, a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar, de quem quer

Rua Maria Josefina de Resende |S/N| Serra| Mimoso do Sul| Espirito Santo CEP:29400-000
Tel.|fax:(28)999230 - 0577
| www.cimpolosul.es.gov.br | licitacao@cimpolosul.es.gov.br | diretoria@cimpolosul.es.gov.br



mailto:licitacao@cimpolosul.es.gov.br
mailto:diretoria@cimpolosul.es.gov.br

CONSORCIO "Unidos somos mais fortes, juntos vamos mais longe!"
PUBLICO

HEGIAQ POLO SUL

que seja, tanto por conta propria, quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento,
doagdo, compensagdo, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie, seja de forma
direta ou indireta quanto ao objeto deste Contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, o
gue deve ser observado, ainda, pelos prepostos e colaboradores.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO.

19. As partes elegem o foro de Mimoso do Sul — ES, como o competente para dirimir quaisquer
qguestdes oriundas do presente Contrato, inclusive os casos omissos, que ndao puderem ser
resolvidos pela via administrativa, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem de acordo, as partes firmam o presente contrato em 02 (duas) vias de igual teor e
forma, para um sé efeito legal, sendo juntado ao processo de origem desta contratagao, divulgado
e mantido a disposicdo do publico em sitio eletrénico oficial, na forma do art. 91, da Lei n2.
14.133/21.

Mimoso do Sul - ES, em ............ de....... de 2024.

CONSORCIO PUBLICO DA REGIAO POLO SUL — CIM POLO SUL
CONTRATANTE

CONTRATADA
Testemunhas:

Nome:

CPF N©

Nome:

CPF Ne.
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ANEXO IV - MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ATA DE REGISTRO DE PRECOS Ne9. ............. /2024
Processo n2 1900/2024

Registro de Precos n? ...... /2024

Pregdo Eletrénico n? 012/2024

ID: 2024.501C2600006.02.0011

Aos ......... dia do més de ........... do ano de............ , O CONSORCIO PUBLICO DA REGIAO
POLO SUL - CIM POLO SUL, pessoa juridica de direito publico, inscrita no CNPJ sob o n?
02.722.566/0001-52, com sede administrativa localizada na Rua Maria Josefina de Resende, S/N2.,
Serra, Mimoso do Sul/ES - CEP 29400-000, neste ato, representada pelo seu Presidente, o Sr. SERGIO
FARIAS FONSECA brasileiro, casado, Prefeito Municipal de Jerbnimo Monteiro, inscrito no CPF sob o
n? 873.374.527-72, residente e domiciliado na cidade de Jerénimo Monteiro — ES, doravante

denominado ORGAO GERENCIADOR, € a EMPresa  .eeeceeeereereeseenns , com sede na Rua
.............. ,ne .................,Bairro..............., no Municipio de .............., CEP:
............ , Fone (...) ceevveeecrveveeen, @mail ..., inscrita no CNPJ sob 0 N2 .eeneeeciieecciieen,
neste ato representado por seu Representante Legal, ................. , inscrito(a) no CPF sob o n¢

......................... , doravante denominada DETENTORA DA ATA, nos termos do Lei Federal n°
14.133/2021, observadas, ainda, as disposicdes do Edital do PROCESSO ADMINISTRATIVO N¢
1900/2024, de acordo com o resultado do julgamento da licitagdo na modalidade PREGAO
ELETRONICO N° 012/2024, do tipo MENOR VALOR GLOBAL, que selecionou a proposta mais
vantajosa para a Administracdo Publica, objetivando o REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURA E
EVENTUAL CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
TRANSFORMACAO DIGITAL E LICENCIAMENTO DE SOFTWARE PARA OFERTA DE SERVICOS DIGITAIS
A FIM DE ATENDER AS DEMANDAS DO CONSORCIO PUBLICO DA REGIAO POLO SUL E DE SEUS ENTES
CONSORCIADOS, em conformidade com as especificagdes constantes no Edital.

1 - DO OBIJETO

1.1. A presente Ata de Registro de prego tem como objeto, o REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURA E
EVENTUAL CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
TRANSFORMACAO DIGITAL E LICENCIAMENTO DE SOFTWARE PARA OFERTA DE SERVICOS DIGITAIS
A FIM DE ATENDER AS DEMANDAS DO CONSORCIO PUBLICO DA REGIAO POLO SUL E DE SEUS ENTES
CONSORCIADOS, tudo em conformidade com as especificacbes constantes no Edital, nas
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condicGes definidas no ato convocatodrio, seus anexos, propostas de precos e demais documentos
e Atas do Processo e Licitagao acima descritos, os quais integram este instrumento, independente
de transcrigao, pelo prazo e validade do presente Registro de Pregos.

1.2. A existéncia de pregos registrados ndo obriga a Administra¢do a firmar contratagées com os
respectivos fornecedores ou a contratar a totalidade dos bens registrados, sendo-lhe facultada
a utilizagdo de outros meios permitidos pela legislagdo relativa as licitagdes, sem cabimento
de recurso, sendo assegurado ao beneficidrio do registro de precos a preferéncia em igualdade
de condigdes.

2 - DOS PREGOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

2.1. O preco registrado, as especificacdes do objeto, as quantidades minimas e maximas de cada
item, fornecedor e as demais condi¢des ofertadas na proposta sdo as que seguem:

FOrnecedor: ....cueveeeeeeneeceeeeeeeeens
CNPJ N2: .coeeerericcceeerneereneesnnes

ENJEreCO: wecerererrerrereerenennnsnsecseeseseneeeenennnananes

Representante: .......cccevviveviineiiieeiiiiiiiee s

ITEM 1 - 12 Faixa Populacional

Licenciamento de software de Processos Eletronicos e prestagdao de Servigos Digitais — para atender a

municipios de 5 mil a 10 mil habitantes (Divino de Sdo Lourencgo, Dores do Rio Preto, Apiaca e Ibitirama)

Id. | Descrigao Unid. | Qtde. Qtde. Valor Unit. | Valor Total para
Minima Maxima para atender | atender 04
04 municipios
municipios
1 Licenca de uso de sistema de Més 1 12

Protocolo e Processos

Digitais

2 Suporte Técnico de sistema Més 1 12
de Protocolo e Processos

Digitais

3 Servicos Técnicos Iniciais de Serv 1 01
Implantacdo, Conversdo de
dados e Treinamento de

sistema de Protocolo e
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Processos Digitais

Licenga de uso de sistema de

Assistente Virtual

12

Suporte Técnico de sistema

de Assistente Virtual

12

Servigos Técnicos Iniciais de
Implantagdo, Conversdo de
dados e Treinamento de
sistema de de Assistente

Virtual

01

Licenga de uso de Aplicativo
para Smartphone de Servigos

Digitais

12

Suporte Técnico de Aplicativo
para Smartphone de Servigos

Digitais

12

Servigos Técnicos Iniciais de
Implantagdo, Conversdo de
dados e Treinamento de
Aplicativo para Smartphone

de Servigos Digitais

Serv.

01

ITEM 2 — 22 Faixa Populacional

Kennedy, Muniz Freire)

Licenciamento de software de Processos Eletronicos e prestacdo de Servicos Digitais — para atender a
municipios com populac3o > 10 mil até 20 mil habitantes (Bom Jesus do Norte, Itarana, Atilio Vivacqua, Sdo

José do Calgado, Rio Novo do Sul, Jerbnimo Monteiro, lconha, Muqui, Alfredo Chaves, Irupi, Presidente

Id. Descrigao Unid Qtde. Qtde. Valor Unit. | Valor Total
Minima Maxima para atender | para atender
12 municipios | 12 municipios
Licenca de uso de sistema de Més 1 12
Protocolo e Processos Digitais
Suporte Técnico de sistema de Més 1 12

Rua Maria Josefina de Resende |S/N| Serra| Mimoso do Sul| Espirito Santo CEP:29400-000
Tel.|fax:(28)999230 - 0577
| www.cimpolosul.es.gov.br | licitacao@cimpolosul.es.gov.br | diretoria@cimpolosul.es.gov.br



mailto:licitacao@cimpolosul.es.gov.br
mailto:diretoria@cimpolosul.es.gov.br

CONSORCIO "Unidos somos mais fortes, juntos vamos mais longe!"
PUBLICO

HEGIAQ POLO SUL

Protocolo e Processos Digitais

3 | Servigos Técnicos Iniciais de Serv. |1 01
Implantagdo, Conversdo de
dados e Treinamento de
sistema de Protocolo e

Processos Digitais

4 | Licenga de uso de sistema de Més 1 12

Assistente Virtual

5 | Suporte Técnico de sistema de Més 1 12

Assistente Virtual

6 | Servigos Técnicos Iniciais de Serv. |1 01
Implantagdo, Conversdo de
dados e Treinamento de
sistema de de Assistente

Virtual

7 | Licenca de uso de Aplicativo Més 1 12
para Smartphone de Servigos

Digitais

8 | Suporte Técnico de Aplicativo Més 1 12
para Smartphone de Servigos

Digitais

9 | Servicos Técnicos Iniciais de Serv. |1 01
Implantagdo, Conversdo de
dados e Treinamento de
Aplicativo para Smartphone

de Servicos Digitais

ITEM 3 — 32 Faixa Populacional

Licenciamento de software de Processos Eletrénicos e prestagdo de Servicos Digitais — para
atender a municipios com populagdo > 20 mil até 35 mil habitantes (Vargem Alta, Mimoso do Sul,

Iana, Alegre, Guagui)

Id Descricdo Unid | Qtde. Qtde. Valor Unit. | Valor Total para
Minima Maxima para atender | atender 05
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05 municipios | municipios

1 Licenga de uso de sistema de Més | 1 12
Protocolo e Processos

Digitais

2 Suporte Técnico de sistema Més | 1 12
de Protocolo e Processos

Digitais

3 Servigos Técnicos Iniciais de Serv. | 1 01
Implantagdo, Conversao de
dados e Treinamento de
sistema de Protocolo e

Processos Digitais

4 Licenga de uso de sistema de Més | 1 12

Assistente Virtual

5 Suporte Técnico de sistema Més | 1 12

de Assistente Virtual

6 Servigos Técnicos Iniciais de Serv. | 1 01
Implantagdo, Conversdo de
dados e Treinamento de
sistema de de Assistente

Virtual

7 Licenca de uso de Aplicativo Més | 1 12
para Smartphone de Servigos

Digitais

8 Suporte Técnico de Aplicativo Més | 1 12
para Smartphone de Servigos

Digitais

9 Servigos Técnicos Iniciais de Serv. | 1 01
Implantacdo, Conversdo de
dados e Treinamento de
Aplicativo para Smartphone

de Servicos Digitais
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ITEM 4 - 42 Faixa Populacional

Licenciamento de software de Processos Eletrénicos e prestagdo de Servigos Digitais — para

atender a municipios com populagdo >35 mil até 50 mil habitantes (Castelo, Itapemirim e

Marataizes)
Id. | Descrigao Unid | Qtde. Qtde. Valor Unit. | Valor Total para
Minima Maxima para atender | atender 03
03 municipios | municipios
1 Licenga de uso de sistema de Més | 1 12

Protocolo e Processos

Digitais

2 Suporte Técnico de sistema Més | 1 12
de Protocolo e Processos

Digitais

3 Servigos Técnicos Iniciais de Serv |1 01
Implantacdo, Conversdo de
dados e Treinamento de
sistema de Protocolo e

Processos Digitais

4 Licenga de uso de sistema de Més | 1 12

Assistente Virtual

5 Suporte Técnico de sistema Més | 1 12

de Assistente Virtual

6 Servigos Técnicos Iniciais de Serv |1 01
Implantacdo, Conversdo de
dados e Treinamento de
sistema de de Assistente

Virtual

7 Licenca de uso de Aplicativo Més |1 12
para Smartphone de Servigos

Digitais

8 Suporte Técnico de Aplicativo Més |1 12

para Smartphone de Servigos
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Digitais

9 Servigos Técnicos Iniciais de Serv |1 01
Implantagdo, Conversdo de
dados e Treinamento de
Aplicativo para Smartphone

de Servigos Digitais

ITEM 5 — 52 Faixa Populacional

Licenciamento de software de Processos Eletrénicos e prestagdo de Servigos Digitais — para

atender a municipios com populagdo >190 mil habitantes (Cachoeiro de Itapemirim)

Id. Descri¢ao Unid | Qtde. Qtde. Valor Unit. | Valor Total
Minima Maxima para atender | para atender
01 municipio | 01 municipio

1 | Licenga de uso de sistema de Més | 1 12
Protocolo e Processos

Digitais

2 | Suporte Técnico de sistema Més | 1 12
de Protocolo e Processos

Digitais

3 | Servigos Técnicos Iniciais de Serv |1 01
Implantacdo, Conversdo de
dados e Treinamento de
sistema de Protocolo e

Processos Digitais

4 | Licenca de uso de sistema de Més | 1 12

Assistente Virtual

5 | Suporte Técnico de sistema Més | 1 12

de Assistente Virtual

6 | Servicos Técnicos Iniciais de Serv |1 01
Implantacdo, Conversdo de
dados e Treinamento de
sistema de de Assistente

Virtual
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7 | Licenga de uso de Aplicativo Més | 1 12
para Smartphone de Servigos

Digitais

8 | Suporte Técnico de Aplicativo Més | 1 12
para Smartphone de Servigos

Digitais

9 | Servigos Técnicos Iniciais de Serv |1 01
Implantagdo, Conversao de
dados e Treinamento de
Aplicativo para Smartphone

de Servigos Digitais

3 - DOS ORGAOS PARTICIPANTES E GERENCIADOR

3.1 O Orgdo gerenciador serd o Consorcio Ptblico CIM Polo Sul e os Orgdos e Entidades
Publicas participantes do Registro de Precos sao:

3.1.1. MUNICIPIO DE ALEGRE/ES;

3.1.2. MUNICIPIO DE ALFREDO CHAVES/ES;

3.1.3. MUNICIPIO DE APIACA/ES;

3.1.4. MUNICIPIO DE ATILIO VIVACQUA/ES;

3.1.5. MUNICIPIO DE BOM JESUS DO NORTE/ES;
3.1.6. MUNICIPIO DE CACHOEIRO DO ITAPEMIRIM/ES;
3.1.7. MUNICIPIO DE CASTELO/ES;

3.1.8. MUNICIPIO DE DIVINO DE SAO LOURENGO/ES;
3.1.9. MUNICIPIO DE DORES DO RIO PRETO/ES;
3.1.10.MUNICIPIO DE GUAGUI/ES;

3.1.11.MUNICIPIO DE IBITIRAMA/ES;
3.1.12.MUNICIPIO DE ICONHA/ES;

3.1.13.MUNICIPIO DE IRUPI/ES;

3.1.14.MUNICIPIO DE ITAPEMIRIM/ES;
3.1.15.MUNICIPIO DE ITARANA/ES;
3.1.16.MUNICIPIO DE IUNA/ES;

3.1.17.MUNICiPIO DE JERONIMO MONTEIRO/ES;
3.1.18.MUNICIiPIO DE MARATAIZES/ES;
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3.1.19.MUNICiPIO DE MIMOSO DO SUL/ES;
3.1.20.MUNICIPIO DE MUNIZ FREIRE/ES;
3.1.21.MUNICiPIO DE MUQUI/ES;
3.1.22.MUNICIPIO DE PRESIDENTE KENNEDY/ES;
3.1.23.MUNICIPIO DE RIO NOVO DO SUL/ES;
3.1.24.MUNICIiPIO DE SAO JOSE DO CALGCADO/ES;
3.1.25.MUNICIPIO DE VARGEM ALTA/ES.

4. DA UTILIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS POR ORGAOS NAO PARTICIPANTES

4.1. Durante a vigéncia da Ata os Orgdos e as Entidades da Administragdo Publica Estadual,
Distrital e Municipal que ndo participaram do Processo, poderdo aderir a Ata de Registro de Pregos
na condicdo de ndo participantes (Adesdo).

4.2. Para a utilizacdo da Ata de Registro de Pregos, por meio de adesao, deverao ser observadas
as seguintes condicoes:

4.2.1. Solicitacdo formalizada pelo Ordenador de Despesas do Orgdo Aderente, devendo indicar:

a) Nome e numero de inscricdo, do Ordenador de Despesas, no Cadastro de Pessoas Fisicas do
Ministério da Economia - CPF/ME;

b) CNPJ e endereco do 6rgdo;
c) Nome da pessoa responsavel para contato com telefone e e-mail;
d) Numero da Ata de Registro de Precos e do Edital de Licitagdo que a originou;

e) Especificacdo dos itens, nimero do item na Ata, quantidades, valores unitario e total que se
pretende adquirir e/ou contratar.

4.2.2. Manifestacdo expressa do compromissdrio fornecedor de que aceita fornecer os itens
pretendidos por meio de adesdo, sem prejuizo dos compromissos assumidos com os érgaos
participantes.

4.2.3. Caso seja autorizada a adesdo, sera firmado um Termo de Autorizacdo pelo drgdo
Gerenciador.

4.2.4. As adesGes a que se refere esta clausula ndo poderiao exceder ao dobro do quantitativo
dos itens registrados na Ata de Registro de Pregos, independente, da quantidade de drgaos
aderentes.

4.2.5. As aquisi¢cOes ou contratacdes adicionais a que se refere esta Clausula, ndo poderdo
exceder, por érgao ou entidade ndo participante (carona), a 50% (cinquenta por cento), do

guantitativo de cada item registrado para o 6rgdo gerenciador e orgdos participantes.

4.3. N3&o podera ser objeto de adesdo as Atas de Registro de pregos que nado tiverem nenhuma
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parcela de utilizacdo em sua origem.

4.4. As Atas de registro de precos cujo saldo original tiver sido totalmente consumido, ainda que
no critério temporal estejam vigentes, ndo produzirdo mais nenhum efeito para utilizagao interna
ou externa.

4.5. Compete ao 6rgdo ndo participante, os atos relativos a cobrang¢a do cumprimento pelo
fornecedor das obriga¢des contratualmente assumidas e a aplicagdo, observada a ampla defesa e
o contraditdrio, de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de clausulas
contratuais, em relagcdo as suas proprias contratagdes, informando as ocorréncias ao d6rgao
gerenciador

4.6. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de pregos.

5. DO PRAZO DE VALIDADE, DA FORMALIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E CADASTRO
RESERVA

5.1. O prazo de validade da Ata de Registro de Precos serd de 1 (um) ano, contado a partir da
data de sua assinatura, podendo ser prorrogada por igual periodo, mediante a anuéncia do
fornecedor, desde que comprovado o preco vantajoso.

5.1.1. O contrato decorrente da Ata de Registro de Precos terd sua vigéncia estabelecida no
proprio instrumento contratual e observard, no momento da contratacdo e a cada exercicio
financeiro, a disponibilidade de créditos orcamentdrios, bem como, a previsdo no plano
plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.

5.1.2. Na formalizagdo do contrato ou do instrumento substituto deverd haver a indicacdo
da disponibilidade dos créditos orgamentarios respectivos.

5.2 A contratagdo com os fornecedores registrados na Ata sera formalizada pelo Orgio ou
pela Entidade interessada, por intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de
empenho de despesa, autorizacio de compra ou outro instrumento habil, conforme o art. 95
da Lei n2 14.133/2021, de 2021.

5.2.1 O instrumento contratual de que trata o item 5.2. devera ser assinado no prazo de
validade da ata de registro de precos.

5.3. Os contratos decorrentes do sistema de registro de precos poderdo ser alterados,
observado o art. 124 da Lei n2 14.133/2021.

5.4. Serdo registrados na Ata, os prec¢os e os quantitativos do adjudicatario, devendo ser
observada a possibilidade de o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo inferior ao
maximo previsto no Edital e se obrigar nos limites dela;
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5.5. Serd incluido na Ata, na forma de anexo, o registro dos fornecedores que:

5.5.1. Aceitarem cotar os bens, as obras ou os servigos com precos iguais aos do adjudicatario,
observada a classificagdo da licitagdo; e

5.5.2.  Mantiverem sua proposta original.

5.5.3. Sera respeitada, nas contratagdes, a ordem de classificagao dos fornecedores registrados
na Ata.

5.6. Oregistroa que se refere o item 5.4. tem por objetivo, a formagdo de cadastro de reserva
para o caso de impossibilidade de atendimento pelo signatario da Ata.

5.7. Para fins da ordem de classificagao, os licitantes ou fornecedores que aceitarem reduzir
suas propostas para o prec¢o do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta
original.

5.8. A habilitagdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva a que se refere o item 5.6,
somente serd efetuada quando houver necessidade de contratagdo dos licitantes remanescentes,
nas seguintes hipdteses:

5.8.1. Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de pregos, no prazo e nas
condigGes estabelecidos no edital ou no aviso de contratagao direta; e

5.8.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de precos.

5.9. O preco registrado com indicacdo dos fornecedores serd divulgado no PNCP e ficara
disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

5.10. Apds a homologacdo da licitagdo, o fornecedor mais bem classificado sera convocado
para assinar a Ata de Registro de Pregos, no prazo e nas condi¢Oes estabelecidos no Edital de
licitagdo, sob pena de decair o direito, sem prejuizo das san¢des previstas na Lei n? 14,133, de
2021.

5.10.1 O prazo de convocacdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante

solicitacdo do licitante ou fornecedor convocado, desde gue apresentada dentro do prazo,

devidamente justificada, e que a justificativa seja aceita pela Administracdo.

5.11. A ata de Registro de precos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada
no Sistema de Registro de Precos.

5.12. Quando o fornecedor convocado ndo assinar a Ata de Registro de Precos, no prazo e nas
condicGes estabelecidos no Edital, e observado o disposto no item 5.7, e subitens, fica facultado
a Administracdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de
classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢Ges propostas pelo primeiro classificado.
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5.13. Na hipdtese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.7, aceitar a contratacdo nos
termos do item anterior, a Administragao, observado o valor estimado e sua eventual atualizagao
nos termos do edital, podera:

5.13.1. Convocar para negocia¢do, os demais licitantes ou fornecedores remanescentes cujos
precos foram registrados sem redugdao, observada a ordem de classificagdo, com vistas a
obtengao de preco melhor, mesmo que acima do prego do adjudicatario; ou

5.13.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condi¢gdes ofertadas pelos licitantes ou
fornecedores remanescentes, atendida a ordem classificatdria, quando frustrada a negociagdo de
melhor condigdo.

5.14. A existéncia de precos registrados implicarda compromisso de fornecimento nas condi¢des
estabelecidas, mas ndo obrigard a Administracdo a contratar, facultada a realizacdo de licitacdo
especifica para a aquisi¢cdo pretendida, desde que devidamente justificada.

6. ALTERAGAO OU ATUALIZAGAO DOS PRECOS REGISTRADOS

6.1. Conforme Parecer Consulta n2 00020-2022 - Plenario, do Tribunal de Contas do Estado
do Espirito Santo, os precos constantes da Ata de Registro de Preco ndo serdo passiveis de
reequilibrio econ6mico-financeiro. Todavia, hd previsdo legal e permissiva para sua aplicagao aos
contratos celebrados, e em plena execucdo, decorrentes da Ata de Registro de Precos.

6.2. O Fornecedor compromissario podera solicitar aos Orgdos e as Entidades que tiverem
firmado contratos decorrentes da Ata de registro de precos, para que avaliem a possibilidade
de alteracao contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n? 14.133, de 2021, para fins
de concessao de reequilibrio ou reajuste, se for o caso.

6.3. Os precgos registrados s6 poderdo ser alterados, quando se tornar superior ao pre¢o
praticado no mercado.

7. NEGOCIAGAO DE PREGOS REGISTRADOS

7.1. Na hipdtese de o prego registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por
motivo superveniente, o Orgdo ou Entidade gerenciadora convocard o fornecedor para negociar
a reducdo do prego registrado.

7.2. Os fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus precos aos valores praticados pelo
mercado serao liberados do compromisso assumido, sem aplicacdo de penalidade.

7.2.1. A ordem de classificacdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus precos aos
valores de mercado observara a classificacao original
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7.3. Quando o preco de mercado se tornar superior aos precos registrados e o fornecedor
solicitar o cancelamento da Ata, o Orgdo Gerenciador podera:

7.3.1. Decidir pela liberagao do fornecedor, sem aplicagao de penalidade, se a solicitagao do
fornecedor ocorrer antes da formalizagdo do Contrato ou do recebimento da Autorizacao de
Fornecimento/Ordem de Servico;

7.3.2. Convocar o compromissario fornecedor do cadastro de reserva, quando houver,
assegurada a ordem de classificacao e desde que aceitem cotar o objeto em prego igual ao do
licitante vencedor.

8.  REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

8.1. As quantidades previstas para os itens com precos registrados nas Atas de Registro de
Precos poderdo ser remanejadas pelo Orgdo ou Entidade gerenciadora entre os Orgdos ou as
Entidades participantes e nao participantes do Registro de Pregos.

8.2. O remanejamento somente podera ser realizado:
8.2.1. De érgdo ou entidade participante para 6rgao ou entidade participante; ou
8.2.2. De érgdo ou entidade participante para érgdo ou entidade nao participante.

8.3. 0O odrgdo ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que pretende
contratar, serd considerado participante para efeito do remanejamento.

8.4. Na hipdtese de remanejamento de 6rgdo ou entidade participante para drgao ou entidade
nao participante, serdo observados os limites previstos na Lei 14.133, de 2021.

8.5. Competira ao 6rgdo ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento solicitado,
com a reducdo do quantitativo inicialmente informado pelo drgao ou pela entidade participante,
desde que haja prévia anuéncia do drgao ou da entidade que sofrer reducdo dos quantitativos
informados.

8.6. Caso o remanejamento seja feito entre drgdos ou entidades dos Estados, do Distrito
Federal ou de Municipios distintos, caberd ao fornecedor beneficidrio da Ata de registro de
precos, observadas as condi¢des nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento
decorrente do remanejamento dos itens.

8.7. Na hipdtese da compra centralizada, ndo havendo indicac3o pelo Orgdo ou pela Entidade
gerenciadora, dos quantitativos dos participantes da compra centralizada, nos termos do item
7.3, a distribuicdo das quantidades para a execucdo descentralizada serd por meio do
remanejamento.
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9. DO CANCELAMENTO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR, E DOS PRECOS REGISTRADOS

9.1. Nido havendo éxito nas negociacdes, o Orgdo Gerenciador deverd proceder ao
cancelamento do item da Ata de Registro de Pregos, adotando as medidas cabiveis para obtengdo
da proposta mais vantajosa.

9.2. O compromissario fornecedor podera ter o registro de seu preco cancelado pela
Administra¢do quando:

I. Ndo cumprir as exigéncias da Ata de Registro de Precos;

II. Ndo assinar o contrato decorrente do registro de precos ou se recusar a dar recebimento na
Autorizagdo de Fornecimento ou Ordem de Servigo no prazo estabelecido, sem justificativa
aceitavel;

lll. Ndo aceitar reduzir o seu prec¢o registrado, na hipdtese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado;

IV. Deixar de executar total ou parcialmente o contrato ou instrumento equivalente, decorrente
do registro de precos;

V. Sofrer sanc¢do prevista nos incisos Il ou IV do caput do Art. 156 da Lei n? 14.133, de 2021;
VI. Por razdo de interesse publico;

VII. A pedido, desde que a solicitagdo ocorra antes da Assinatura do Contrato ou recebimento da
Autorizacdo de Fornecimento/Ordem de Servicos e se os motivos apresentados forem
comprovados e aceitos pela Administracdo.

9.3. O cancelamento de registros nas hipdteses previstas nos incisos |, Il e IV do item anterior serd
formalizado por decisdo da Autoridade Competente do Orgdo Gerenciador, assegurado o
contraditério e a ampla defesa, sendo dada a devida publicidade por meio do veiculo de imprensa
oficial.

10. DAS PENALIDADES

10.1. O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejard aplicacdo das penalidades
estabelecidas no Edital.

10.1.1.As sanc¢Ges também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de
precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente apds terem
assinado a ata.

10.2. E da competéncia do gerenciador a aplicacdo das penalidades decorrentes do
descumprimento do pactuado nesta Ata de Registro de preco, exceto, nas hipdteses em que o
descumprimento disser respeito as contrata¢des dos érgaos ou entidade participante, caso no
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qual cabera ao respectivo orgdo participante a aplicacdo da penalidade.

10.3. O 6rgdo ou entidade participante devera comunicar ao 6rgao gerenciador qualquer das
ocorréncias previstas no item 9.2, dada a necessidade de instauragao de procedimento para
cancelamento do registro do fornecedor.”

11. DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

11.1. Os fornecedores deverdao observar os mais altos padrdes éticos durante o processo
licitatdrio e a execugao do contrato, estando sujeitas as san¢des previstas na legislagdo brasileira.

11.2. Os fornecedores devem observar e fazer observar, inclusive por seus subcontratados, se
admitida subcontratagdo, o mais alto padrao de ética durante a execug¢do do objeto da presente
Ata.

11.2.1. Para os propésitos deste item, definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a a¢do de servidor publico no processo de licitagdo ou na
execucdo de contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificagdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo de influenciar o
processo de licitacdo ou de execuc¢do de contrato;

c) “pratica conluiada”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com
ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do 6érgdo licitador, visando estabelecer
precos em niveis artificiais e ndo competitivos;

d) “pratica coercitiva”: causar danos ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas
ou sua propriedade, visando influenciar sua participagcdo em um processo licitatério ou afetar a
execugdo do contrato;

e) “pratica obstrutiva”: destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspec¢des ou fazer
declaracgdes falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de
impedir materialmente a apuracao de alegacGes de pratica prevista acima;

f) atos cuja intengdo seja impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro
multilateral promover inspecao.

11.2.2. Na hipétese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral,
mediante adiantamento ou reembolso, este organismo impora san¢do sobre uma empresa ou
pessoa fisica, inclusive declarando-a inelegivel, indefinidamente ou por prazo determinado, para
a outorga de contratos financiados pelo organismo se, em qualquer momento, constatar o
envolvimento da empresa, diretamente ou por meio de um agente, em praticas corruptas,
fraudulentas, conclusivas, coercitivas ou obstrutivas ao participar da licitagdo ou da execuc¢do um
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contrato financiado pelo organismo.

11.2.3. Considerando os propdsitos das clausulas acima, a CONTRATADA concorda e autoriza que,
na hipdtese de o contrato vir a ser financiado, em parte ou integralmente, por organismo
financeiro multilateral, mediante adiantamento ou reembolso, o organismo financeiro e/ou
pessoas por ele formalmente indicadas possam inspecionar o local de execu¢do do contrato e
todos os documentos, contas e registros relacionados a licitagdo e a execu¢do do contrato.

12. CONDICOES GERAIS

12.1. As condi¢Bes gerais de execugdo do objeto, tais como, os prazos para entrega e
recebimento, as obrigagGes da Administracao e do fornecedor registrado, penalidades e demais
condigGes do ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, ANEXO AO EDITAL.

12.2. No caso de adjudicagao por prego global de grupo de itens, s6 serd admitida a contratagao

de parte de itens do grupo se houver prévia pesquisa de mercado e demonstracdo de sua
vantagem para o érgdo ou a entidade.

Mimoso do SUl/ES, de .......eueeeuvveennen de 2024

CONSORCIO PUBLICO DA REGIAO POLO SUL — CIM POLO SUL
GERENCIADOR

(NOME DA EMPRESA)
FORNECEDOR
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ANEXO V — QUANTITATIVO MAXIMO E MEDIA DE EXECUCAO

ITEM 1 - 12 Faixa Populacional
Licenciamento de software de Processos Eletronicos e prestagdo de Servigos Digitais — para atender a municipios de 5
mil a 10 mil habitantes (Divino de Sdo Lourengo, Dores do Rio Preto, Apiaca e Ibitirama)
Id. Descri¢ao Unid. Qtde. Valor Valor total mensal | Total Anual
Maxima unitario para atender para
p/més 04 municipios atender 04
p/municipio municipios
1 Licenga de uso de sistema de Més 12 2.878,3325 11.513,33 138.159,96
Protocolo e Processos Digitais
2 Suporte Técnico de sistema de Més 12 2.513,3325 10.053,33 120.639,96
Protocolo e Processos Digitais
3 Servicos Técnicos Iniciais de Serv. 01 15.276,6675 61.106,67 61.106,67
Implantagdo, Conversao de dados
e Treinamento de sistema de
Protocolo e Processos Digitais
4 Licenca de uso de sistema de Més 12 3.960,3325 15.841,33 190.095,96
Assistente Virtual
5 Suporte Técnico de sistema de Més 12 3.370,6675 13.482,67 161.792,04
Assistente Virtual
6 Servicos Técnicos Iniciais de Serv. 01 21.090,00 84.360,00 84.360,00
Implantacdo, Conversdo de dados
e Treinamento de sistema de de
Assistente Virtual
7 Licenca de uso de Aplicativo para Més 12 5.406,9175 21.626,67 259.520,04
Smartphone de Servigos Digitais
8 Suporte Técnico de Aplicativo Més 12 4.719,00 18.876,00 226.512,00
para Smartphone de Servigcos
Digitais
9 Servicos Técnicos Iniciais de Serv. 01 29.445,3325 | 117.781,33 117.781,33
Implantagdo, Conversdo de dados
e Treinamento de Aplicativo para
Smartphone de Servigos Digitais

Rua Maria Josefina de Resende |S/N| Serra| Mimoso do Sul| Espirito Santo CEP:29400-000
Tel.|fax:(28)999230 - 0577
| www.cimpolosul.es.gov.br | licitacao@cimpolosul.es.gov.br | diretoria@cimpolosul.es.gov.br



mailto:licitacao@cimpolosul.es.gov.br
mailto:diretoria@cimpolosul.es.gov.br

CONSORCIO
PUBLICO

HEGIAQ POLO SUL

"Unidos somos mais fortes, juntos vamos mais longe!"

ITEM 2 — 22 Faixa Populacional
Licenciamento de software de Processos Eletronicos e prestagdo de Servigos Digitais — para atender a municipios
com populagdo > 10 mil até 20 mil habitantes (Bom Jesus do Norte, Itarana, Atilio Vivacqua, S3o José do Calgado,
Rio Novo do Sul, Jerénimo Monteiro, Iconha, Muqui, Alfredo Chaves, Irupi, Presidente Kennedy, Muniz Freire)
Id. | Descricdo Unid Qtde. Valor RS total mensal | RS Total Anual
Maxima unitario para atender para atender
p/més 12 municipios 12 municipios
p/municipio
1 Licengca de uso de sistema de Més 12 3.634,00 43.608,00 523.296,00
Protocolo e Processos Digitais
2 Suporte Técnico de sistema de Més 12 3.142,66 37.712,00 452,544,00
Protocolo e Processos Digitais
3 Servicos Técnicos Iniciais de Serv. 01 19.003,33 228.040,00 228.040,00
Implantagdao, Conversdo de
dados e Treinamento de sistema
de Protocolo e Processos Digitais
4 Licenca de uso de sistema de Més 12 4.970,33 59.644,00 715.728,00
Assistente Virtual
5 Suporte Técnico de sistema de Més 12 4.360,33 52.324,00 627.888,00
Assistente Virtual
6 | Servicos Técnicos Iniciais de Serv. 01 27.774,00 333.288,00 333.288,00
Implantacdo, Conversdo de
dados e Treinamento de sistema
de de Assistente Virtual
7 | Licencade uso de Aplicativo para Més 12 6.212,00 | 74.544,00 894.528,00
Smartphone de Servigos Digitais
8 | Suporte Técnico de Aplicativo Més 12 5.660,00 | 67.920,00 815.040,00
para Smartphone de Servigcos
Digitais
9 Servigos Técnicos Iniciais de Serv. 01 33.446,66 | 401.360,00 401.360,00
Implantacdo, Conversdo de
dados e Treinamento de
Aplicativo para Smartphone de
Servigos Digitais
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ITEM 3 - 32 Faixa Populacional

Licenciamento de software de Processos Eletrénicos e prestagdo de Servigos Digitais — para atender a

municipios com populagdo > 20 mil até 35 mil habitantes (Vargem Alta, Mimoso do Sul, Itina, Alegre,

Implantacdo, Conversdo de dados e
Treinamento de Aplicativo para

Smartphone de Servigos Digitais

Guagui)
Id. | Descri¢do Unid Qtde. RS unitério RS total mensal RS Total
Maxima p/més para atender Anual para
p/municipio 05 municipios atender 05
municipios
1 Licenga de uso de sistema de Protocolo | Més 12 5.157,00 25.785,00 309.420,00
e Processos Digitais
2 Suporte Técnico de sistema de | Més 12 4,317,666 21.588,33 259.059,96
Protocolo e Processos Digitais
3 Servigos Técnicos Iniciais de | Serv. 01 25.500,00 127.500,00 127.500,00
Implantagdo, Conversdo de dados e
Treinamento de sistema de Protocolo e
Processos Digitais
4 Licenga de uso de sistema de Assistente | Més 12 6.106,666 33.533,33 402.399,96
Virtual
5 Suporte Técnico de sistema de | Més 12 6.025,666 30.128,33 361.539,96
Assistente Virtual
6 Servigos Técnicos Iniciais de | Serv. 01 37.585,00 187.925,00 187.925,00
Implantacdo, Conversdo de dados e
Treinamento de sistema de de
Assistente Virtual
7 Licenca de uso de Aplicativo para | Més 12 7.413,334 37.066,67 444.800,04
Smartphone de Servigos Digitais
8 Suporte Técnico de Aplicativo para | Més 12 6.641,666 33.208,33 398.499,96
Smartphone de Servigos Digitais
9 Servigcos Técnicos Iniciais de | Serv. 01 42.615,00 213.075,00 213.075,00
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CONSORCIO "Unidos somos mais fortes, juntos vamos mais longe!"
PUBLICO

HEGIAQ POLO SUL

ITEM 4 - 42 Faixa Populacional

Licenciamento de software de Processos Eletrénicos e prestagdo de Servigos Digitais — para atender a

municipios com populagdo >35 mil até 50 mil habitantes (Castelo, Itapemirim e Marataizes)

Id. | Descricdo Unid Qtde. RS unitdrio RS total mensal RS Total
Maxima p/més para atender Anual para
p/municipio 03 municipios atender 03
municipios
1 Licenca de uso de sistema de Més 12 6.050,00 18.150,00 217.800,00

Protocolo e Processos Digitais

2 Suporte Técnico de sistema de Més 12 5.596,66 16.790,00 201.480,00

Protocolo e Processos Digitais

3 Servicos Técnicos Iniciais de Serv. 01 36.620,00 109.860,00 109.860,00
Implantagdo, Conversao de dados
e Treinamento de sistema de

Protocolo e Processos Digitais

4 Licenca de uso de sistema de Més 12 8.349,66 25.049,00 300.588,00

Assistente Virtual

5 Suporte Técnico de sistema de Més 12 7.451,66 22.355,00 268.260,00

Assistente Virtual

6 Servicos Técnicos Iniciais de Serv. 01 46.197,66 138.593,00 138.593,00
Implantacdo, Conversdo de dados
e Treinamento de sistema de de

Assistente Virtual

7 Licenca de uso de Aplicativo para Més 12 8.745,33 26.236,00 314.832,00

Smartphone de Servigos Digitais

8 Suporte Técnico de Aplicativo Més 12 7.952,33 23.857,00 286.284,00
para Smartphone de Servicos

Digitais

9 Servicos Técnicos Iniciais de Serv. 01 50.490,66 151.472,00 151.472,00
Implantagdo, Conversdo de dados
e Treinamento de Aplicativo para

Smartphone de Servigos Digitais
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CONSORCIO
PUBLICO

HEGIAQ POLO SUL

"Unidos somos mais fortes, juntos vamos mais longe!"

ITEM 5 - 52 Faixa Populacional

Licenciamento de software de Processos Eletrénicos e presta¢do de Servigos Digitais — para atender

a municipios com populagdo >190 mil habitantes (Cachoeiro de Itapemirim)

Id Descrigao Unid. Qtde. Valor Unit. RS total Valor Total
Maxima mensal para atender
para atender 01 municipio
01 municipio
1 Licenga de uso de sistema de Més 12 7.955,00 7.955,00 95.460,00
Protocolo e Processos Digitais
2 Suporte Técnico de sistema de Més 12 7.034,00 7.034,00 84.408,00
Protocolo e Processos Digitais
3 Servigos Técnicos Iniciais de Serv. 01 47.628,67 47.628,67 47.628,67
Implantagdo, Conversdo de dados e
Treinamento de sistema de
Protocolo e Processos Digitais
4 Licenga de uso de sistema de Més 12 8.736,33 8.736,33 104.835,96
Assistente Virtual
5 Suporte Técnico de sistema de Més 12 7.774,00 7.774,00 93.288,00
Assistente Virtual
6 Servigos Técnicos Iniciais de Serv. 01 48.758,33 48.758,33 48.758,33
Implantacdo, Conversdo de dados e
Treinamento de sistema de de
Assistente Virtual
7 Licenga de uso de Aplicativo para Més 12 23.290,00 23.290,00 279.480,00
Smartphone de Servigos Digitais
8 Suporte Técnico de Aplicativo para Més 12 19.358,33 19.358,33 232.299,96
Smartphone de Servigos Digitais
9 Servigos Técnicos Iniciais de Serv. 01 123.576,67 123.576,67 123.576,67

Implantacdo, Conversdo de dados e
Treinamento de Aplicativo para

Smartphone de Servicos Digitais
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PREGAO ELETRONICO
Nr.: 12/2024 - PE

Processo Administrativo: 93/2024

Data do Processo:

RELAGAO DOS ITENS DA LICITAGAO

13/12/2024

[ N° | qQuantidade | unid.

Especificagédo

Prego Unitario

Preco Total

1

12,000 MES

12,000 MES

1,000 SVC

12,000 MES

12,000 MES

1,000 SVC

12,000 MES

12,000 MES

1,000 SVC

Licenga de uso de sistema de Protocolo e Processos Digitais
= para atender a municipios de 5 mil a 10 mil habitantes
(Divino de Sao Lourengo, Dores do Rio Preto, Apiaca e
Ibitirama)

Suporte Técnico de sistema de Protocolo e Processos
Digitais = para atender a municipios de 5 mil a 10 mil
habitantes (Divino de S&o Lourenco, Dores do Rio Preto,
Apiaca e Ibitirama)

Servigos Técnicos Iniciais de Implantagao, Conversao de
dados e Treinamento de sistema de Protocolo e Processos
Digitais = para atender a municipios de 5 mil a 10 mil
habitantes (Divino de S&o Lourencgo, Dores do Rio Preto,
Apiaca e Ibitirama)

Licenga de uso de sistema de Assistente Virtual = para
atender a municipios de 5 mil a 10 mil habitantes (Divino de
Séao Lourenco, Dores do Rio Preto, Apiaca e Ibitirama)

Suporte Técnico de sistema de Assistente Virtual = para
atender a municipios de 5 mil a 10 mil habitantes (Divino de
Sao Lourengo, Dores do Rio Preto, Apiaca e Ibitirama)

Servigos Técnicos Iniciais de Implantagédo, Conversao de
dados e Treinamento de sistema de de Assistente Virtual =
para atender a municipios de 5 mil a 10 mil habitantes
(Divino de Sao Lourengo, Dores do Rio Preto, Apiaca e
Ibitirama)

Licenga de uso de Aplicativo para Smartphone de Servigos
Digitais = para atender a municipios de 5 mil a 10 mil
habitantes (Divino de S&o Lourenco, Dores do Rio Preto,
Apiaca e Ibitirama)

Suporte Técnico de Aplicativo para Smartphone de Servigos
Digitais = para atender a municipios de 5 mil a 10 mil
habitantes (Divino de S&o Lourenco, Dores do Rio Preto,
Apiaca e Ibitirama)

Servigos Técnicos Iniciais de Implantagao, Conversao de
dados e Treinamento de Aplicativo para Smartphone de
Servigos Digitais = para atender a municipios de 5 mil a 10
mil habitantes (Divino de S&o Lourenco, Dores do Rio Preto,
Apiaca e Ibitirama)

11.513,3300

10.053,3300

61.106,6700

15.841,3300

13.482,6700

84.360,0000

21.626,6700

18.876,0000

117.781,3300

138.159,96

120.639,96

61.106,67

190.095,96

161.792,04

84.360,00

259.520,04

226.512,00

117.781,33

Sistema: Compras - Usuario: vanessacompras. Emissao: 17/12/2024, as 15:48:15. Protocolo: 165¢7b2d-da30-4cec-b17a-a44a31eca4c8



10

11

12

13

14

15

16

17

18

12,000

12,000

1,000

12,000

12,000

1,000

12,000

12,000

1,000

SVC

SVC

Ve

Licencga de uso de sistema de Protocolo e Processos Digitais
= para atender a municipios com populagéo > 10 mil até 20
mil habitantes (Bom Jesus do Norte, Itarana, Atilio Vivacqua,
Sao José do Calgado, Rio Novo do Sul, Jerénimo Monteiro,
Iconha, Muqui, Alfredo Chaves, Irupi, Presidente Kennedy,
Muniz Freire)

Suporte Técnico de sistema de Protocolo e Processos
Digitais = para atender a municipios com populagéo > 10 mil
até 20 mil habitantes (Bom Jesus do Norte, Itarana, Atilio
Vivacqua, Sao José do Calgado, Rio Novo do Sul, Jerdnimo
Monteiro, Iconha, Muqui, Alfredo Chaves, Irupi, Presidente
Kennedy, Muniz Freire)

Servigos Técnicos Iniciais de Implantagdo, Conversao de
dados e Treinamento de sistema de Protocolo e Processos
Digitais = para atender a municipios com populagéo > 10 mil
até 20 mil habitantes (Bom Jesus do Norte, Itarana, Atilio
Vivacqua, Sao José do Calgado, Rio Novo do Sul, Jerdnimo
Monteiro, Iconha, Muqui, Alfredo Chaves, Irupi, Presidente
Kennedy, Muniz Freire)

Licenga de uso de sistema de Assistente Virtual = para
atender a municipios com populagéo > 10 mil até 20 mil
habitantes (Bom Jesus do Norte, Itarana, Atilio Vivacqua,
Sao José do Calgado, Rio Novo do Sul, Jerénimo Monteiro,
Iconha, Muqui, Alfredo Chaves, Irupi, Presidente Kennedy,
Muniz Freire)

Suporte Técnico de sistema de Assistente Virtual = para
atender a municipios com populagéo > 10 mil até 20 mil
habitantes (Bom Jesus do Norte, Itarana, Atilio Vivacqua,
Sao José do Calgado, Rio Novo do Sul, Jerénimo Monteiro,
Iconha, Muqui, Alfredo Chaves, Irupi, Presidente Kennedy,
Muniz Freire)

Servigos Técnicos Iniciais de Implantagédo, Conversao de
dados e Treinamento de sistema de de Assistente Virtual =
para atender a municipios com populagao > 10 mil até 20 mil
habitantes (Bom Jesus do Norte, Itarana, Atilio Vivacqua,
Sao José do Calgado, Rio Novo do Sul, Jerénimo Monteiro,
Iconha, Muqui, Alfredo Chaves, Irupi, Presidente Kennedy,
Muniz Freire)

Licenga de uso de Aplicativo para Smartphone de Servigos
Digitais = para atender a municipios com populagéo > 10 mil
até 20 mil habitantes (Bom Jesus do Norte, Itarana, Atilio
Vivacqua, Sao José do Calgado, Rio Novo do Sul, Jerdnimo
Monteiro, Iconha, Muqui, Alfredo Chaves, Irupi, Presidente
Kennedy, Muniz Freire)

Suporte Técnico de Aplicativo para Smartphone de Servigos
Digitais = para atender a municipios com populagéo > 10 mil
até 20 mil habitantes (Bom Jesus do Norte, Itarana, Atilio
Vivacqua, Sao José do Calgado, Rio Novo do Sul, Jerdnimo
Monteiro, Ilconha, Muqui, Alfredo Chaves, Irupi, Presidente
Kennedy, Muniz Freire)

Servigos Técnicos Iniciais de Implantagdo, Conversao de
dados e Treinamento de Aplicativo para Smartphone de
Servigos Digitais = para atender a municipios com
populagédo > 10 mil até 20 mil habitantes (Bom Jesus do
Norte, Itarana, Atilio Vivacqua, Sao José do Calgado, Rio
Novo do Sul, Jer6bnimo Monteiro, Iconha, Muqui, Alfredo
Chaves, Irupi, Presidente Kennedy, Muniz Freire)

43.608,0000

37.712,0000

228.040,0000

59.644,0000

52.324,0000

333.288,0000

74.544,0000

67.920,0000

401.360,0000
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523.296,00

452.544,00

228.040,00

715.728,00

627.888,00

333.288,00

894.528,00

815.040,00

401.360,00

Sistema: Compras - Usuario: vanessacompras. Emissao: 17/12/2024, as 15:48:15. Protocolo: 165¢7b2d-da30-4cec-b17a-a44a31eca4c8
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20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

12,000

12,000

1,000

12,000

12,000

1,000

12,000

12,000

1,000

12,000

12,000

1,000

12,000

SVC

SVC

Ve

SV

Licenga de uso de sistema de Protocolo e Processos Digitais
= para atender a municipios com populag¢ao > 20 mil até 35
mil habitantes (Vargem Alta, Mimoso do Sul, lina, Alegre,
Guagui)

Suporte Técnico de sistema de Protocolo e Processos
Digitais = para atender a municipios com populagéo > 20 mil
até 35 mil habitantes (Vargem Alta, Mimoso do Sul, ltna,
Alegre, Guagui)

Servigos Técnicos Iniciais de Implantagédo, Conversao de
dados e Treinamento de sistema de Protocolo e Processos
Digitais = para atender a municipios com populagéo > 20 mil
até 35 mil habitantes (Vargem Alta, Mimoso do Sul, ltna,
Alegre, Guagui)

Licenga de uso de sistema de Assistente Virtual = para
atender a municipios com populagéo > 20 mil até 35 mil
habitantes (Vargem Alta, Mimoso do Sul, luna, Alegre,
Guagui)

Suporte Técnico de sistema de Assistente Virtual = para
atender a municipios com populagéo > 20 mil até 35 mil
habitantes (Vargem Alta, Mimoso do Sul, Iina, Alegre,
Guacui)

Servigos Técnicos Iniciais de Implantagédo, Conversao de
dados e Treinamento de sistema de de Assistente Virtual =
para atender a municipios com populagao > 20 mil até 35 mil
habitantes (Vargem Alta, Mimoso do Sul, luna, Alegre,
Guagui)

Licenga de uso de Aplicativo para Smartphone de Servigos
Digitais = para atender a municipios com populagéo > 20 mil
até 35 mil habitantes (Vargem Alta, Mimoso do Sul, luna,
Alegre, Guagui)

Suporte Técnico de Aplicativo para Smartphone de Servigos
Digitais = para atender a municipios com populagéo > 20 mil
até 35 mil habitantes (Vargem Alta, Mimoso do Sul, luna,
Alegre, Guagui)

Servigos Técnicos Iniciais de Implantagédo, Conversao de
dados e Treinamento de Aplicativo para Smartphone de
Servigos Digitais = para atender a municipios com
populagéo > 20 mil até 35 mil habitantes (Vargem Alta,
Mimoso do Sul, luna, Alegre, Guagui)

Licenca de uso de sistema de Protocolo e Processos Digitais
= para atender a municipios com populagao >35 mil até 50
mil habitantes (Castelo, Itapemirim e Marataizes)

Suporte Técnico de sistema de Protocolo e Processos
Digitais = para atender a municipios com populagéo >35 mil
até 50 mil habitantes (Castelo, Itapemirim e Marataizes)

Servigos Técnicos Iniciais de Implantagdo, Conversao de
dados e Treinamento de sistema de Protocolo e Processos
Digitais = para atender a municipios com populag&o >35 mil
até 50 mil habitantes (Castelo, ltapemirim e Marataizes)

Licenga de uso de sistema de Assistente Virtual = para
atender a municipios com populagédo >35 mil até 50 mil
habitantes (Castelo, Itapemirim e Marataizes)

25.785,0000

21.588,3300

127.500,0000

33.533,3300

30.128,3300

187.925,0000

37.066,6700

33.208,3300

213.075,0000

18.150,0000

16.790,0000

109.860,0000

25.049,0000
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309.420,00

259.059,96

127.500,00

402.399,96

361.539,96

187.925,00

444.800,04

398.499,96

213.075,00

217.800,00

201.480,00

109.860,00

300.588,00

Sistema: Compras - Usuario: vanessacompras. Emissao: 17/12/2024, as 15:48:15. Protocolo: 165¢7b2d-da30-4cec-b17a-a44a31eca4c8
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44

45

12,000

1,000

12,000

12,000

1,000

12,000

12,000

1,000

12,000

12,000

1,000

12,000

12,000

1,000

SVC

SVC

SVC

SVC

SVC

Suporte Técnico de sistema de Assistente Virtual = para
atender a municipios com populagédo >35 mil até 50 mil
habitantes (Castelo, ltapemirim e Marataizes)

Servigos Técnicos Iniciais de Implantagédo, Conversao de
dados e Treinamento de sistema de de Assistente Virtual =
para atender a municipios com populagédo >35 mil até 50 mil
habitantes (Castelo, Itapemirim e Marataizes)

Licenga de uso de Aplicativo para Smartphone de Servigos
Digitais = para atender a municipios com populagéo >35 mil
até 50 mil habitantes (Castelo, Itapemirim e Marataizes)

Suporte Técnico de Aplicativo para Smartphone de Servigos
Digitais = para atender a municipios com populagéo >35 mil
até 50 mil habitantes (Castelo, ltapemirim e Marataizes)

Servigos Técnicos Iniciais de Implantagdo, Conversao de
dados e Treinamento de Aplicativo para Smartphone de
Servigos Digitais = para atender a municipios com
populagéo >35 mil até 50 mil habitantes (Castelo, ltapemirim
e Marataizes)

Licenca de uso de sistema de Protocolo e Processos Digitais
= para atender a municipios com populacdo >190 mil
habitantes (Cachoeiro de ltapemirim)

Suporte Técnico de sistema de Protocolo e Processos
Digitais = para atender a municipios com populagao >190 mil
habitantes (Cachoeiro de Itapemirim)

Servigos Técnicos Iniciais de Implantagédo, Conversao de
dados e Treinamento de sistema de Protocolo e Processos
Digitais = para atender a municipios com populagao >190 mil
habitantes (Cachoeiro de Itapemirim)

Licencga de uso de sistema de Assistente Virtual = para
atender a municipios com populagdo >190 mil habitantes
(Cachoeiro de Itapemirim)

Suporte Técnico de sistema de Assistente Virtual = para
atender a municipios com populagdo >190 mil habitantes
(Cachoeiro de ltapemirim)

Servigos Técnicos Iniciais de Implantagédo, Conversao de
dados e Treinamento de sistema de de Assistente Virtual =
para atender a municipios com populagéo >190 mil
habitantes (Cachoeiro de Itapemirim)

Licenga de uso de Aplicativo para Smartphone de Servigos
Digitais = para atender a municipios com populagao >190 mil
habitantes (Cachoeiro de Itapemirim)

Suporte Técnico de Aplicativo para Smartphone de Servigos
Digitais = para atender a municipios com populagao >190 mil
habitantes (Cachoeiro de Itapemirim)

Servigos Técnicos Iniciais de Implantagdo, Conversao de
dados e Treinamento de Aplicativo para Smartphone de
Servigos Digitais = para atender a municipios com
populagéo >190 mil habitantes (Cachoeiro de Itapemirim)

22.355,0000

138.593,0000

26.236,0000

23.857,0000

151.472,0000

7.955,0000

7.034,0000

47.628,6700

8.736,3300

7.774,0000

48.758,3300

23.290,0000

19.358,3300

123.576,6700
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268.260,00

138.593,00

314.832,00

286.284,00

151.472,00

95.460,00

84.408,00

47.628,67

104.835,96

93.288,00

48.758,33

279.480,00

232.299,96

123.576,67

Sistema: Compras - Usuario: vanessacompras. Emissao: 17/12/2024, as 15:48:15. Protocolo: 165¢7b2d-da30-4cec-b17a-a44a31eca4c8
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(Valores expressos em Reais R$) Total Geral: 12.154.804,43

Sistema: Compras - Usuario: vanessacompras. Emissao: 17/12/2024, as 15:48:15. Protocolo: 165¢7b2d-da30-4cec-b17a-a44a31eca4c8
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