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MODALIDADE: PREGÃO ELETRÔNICO REALIZADO POR MEIO DA INTERNET 
 
 
PREGÃO ELETRÔNICO Nº 01/2024  
ID: 2024.501C2600006.01.0001 
TIPO: MENOR PREÇO GLOBAL 
PROCESSO Nº: 0046/2023 
 
OBJETO: CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAÇÃO 
DE SERVIÇO DE LIMPEZA, CONSERVAÇÃO, HIGIENIZAÇÃO COM 
FORNECIMENTO DOS MATERIAIS NECESSÁRIOS PARA AS INSTALAÇÕES E 
BENS, DA UNIDADE DE ATENDIMENTO ESPECIALIZADO PÓLO CAPARAÓ – 
SAÚDE FÁCIL, conforme especificações e condições estabelecidas no Termo de 
Referência constante do Anexo I deste Edital. 
 
Classificação Funcional Programática:  

2.003 - MANUTENÇÃO DAS ATIVIDADES DA UNIDADE REGIONAL SAÚDE FÁCIL E FARMÁCIA 
CIDADÃ 
3.3.90.39.00.00.00.00 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS DE PESSOA JURÍDICA 
 
RECEBIMENTO DE PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO ATÉ: 23:59 horas do dia 
11/03/2024. 
 
RECEBIMENTO DE PEDIDOS DE IMPUGNAÇÃO ATÉ: 23:59 horas do dia 
11/03/2024. 
 
RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS ATÉ: 08:45 horas do dia 14/03/2024. 
 
ABERTURA DA SESSÃO PÚBLICA: às 09:00 horas do dia 14/03/2024. 
 
INÍCIO DA SESSÃO DE DISPUTA DE PREÇOS: às 09:10 horas do dia 14/03/2024. 
 
 
REFERÊNCIA DE TEMPO: Todas as referências de tempo no Edital, no aviso e 
durante a sessão pública observarão, obrigatoriamente, o horário de Brasília - DF. 
 
 
A licitação ocorrerá na plataforma www.portaldecompraspublicas.com.br  
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EDITAL DE LICITAÇÃO DE PREGÃO ELETRÔNICO Nº 01/2024 

ID: 2024.501C2600006.01.0001 

O CONSÓRCIO PÚBLICO DA REGIÃO PÓLO SUL - CIM POLO SUL, com sede na 
Rua Siqueira Campos - 75, Centro, Mimoso do Sul/ES, e filial situada na Rua Agenor 
Luiz Thomé – S/N, Centro, Guaçuí/ES, por intermédio de seu Pregoeiro e  Equipe 
de Apoio, que abaixo subscrevem, designados pela Portaria Nº 041 - P de 06 de 
novembro de 2023, TORNA PÚBLICO que fará realizar licitação na modalidade 
Pregão Presencial, do tipo menor preço global, nos termos deste edital, para 
contratação do objeto especificado no Anexo I deste Edital. 

O presente certame será regido pela Lei nº 14.133/2021, pela Lei Complementar n° 
123/2006, observadas as condições estabelecidas neste Ato Convocatório e seus 
Anexos. 

O Pregão Eletrônico será realizado em sessão pública, por meio de sistema 
eletrônico que promove a comunicação pela INTERNET, mediante condições de 
segurança, utilizando-se, para tanto, os recursos da criptografia e autenticação em 
todas as suas fases. 

Os trabalhos serão conduzidos por servidor designado, denominado Pregoeiro, 
mediante a inserção e monitoramento de dados gerados ou transferidos diretamente 
para a página eletrônica www.portaldecompraspublicas.com.br. O servidor terá, 
dentre outras, as seguintes atribuições: coordenar o processo licitatório; receber, 
examinar e decidir as impugnações e consultas ao edital, apoiado pelo setor 
responsável pela sua elaboração; conduzir a sessão pública na internet; verificar a 
conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos neste edital; dirigir a 
etapa de lances; verificar e julgar as condições de habilitação; receber, examinar e 
decidir os recursos, encaminhando à autoridade competente quando mantiver sua 
decisão; indicar o vencedor do certame; adjudicar o objeto, quando não houver 
recurso; conduzir os trabalhos da equipe de apoio; e encaminhar o processo 
devidamente instruído a Autoridade Competente e propor a homologação. 
O Edital estará disponível gratuitamente na página 
https://www.cimpolosul.es.gov.br/publicacoes/ e no endereço eletrônico 
www.portaldecompraspublicas.com.br. 
 
1 DO OBJETO 

1.1 CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAÇÃO DE 
SERVIÇO DE LIMPEZA, CONSERVAÇÃO, HIGIENIZAÇÃO COM 
FORNECIMENTO DOS MATERIAIS NECESSÁRIOS PARA AS INSTALAÇÕES E 
BENS, DA UNIDADE DE ATENDIMENTO ESPECIALIZADO PÓLO CAPARAÓ – 
SAÚDE FÁCIL, conforme especificações e condições estabelecidas no Termo de 
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Referência constante do Anexo I deste Edital. 

2  DA DESPESA E DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

2.1 O Valor estimado desta licitação é de R$ 329.347,20 (trezentos e vinte nove 
mil trezentos e quarenta e sete reais e vinte centavos).  

2.2 As despesas decorrentes da contratação do objeto deste Pregão correrão 
à conta das seguintes dotações orçamentárias: 

2.003 - MANUTENÇÃO DAS ATIVIDADES DA UNIDADE REGIONAL SAÚDE FÁCIL E FARMÁCIA 
CIDADÃ 
3.3.90.39.00.00.00.00 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS DE PESSOA JURÍDICA 
 

3 DA IMPUGNAÇÃO AO EDITAL E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO 

3.1 Qualquer pessoa é parte legítima para impugnar edital de licitação por 
irregularidade na aplicação da Lei nº 14.133/2021 ou para solicitar esclarecimento 
sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido até 3 (três) dias úteis antes da 
data de abertura do certame, no campo específico disponível na Plataforma 
www.portaldecompraspublicas.com.br, nos termos do art. 164 da Lei nº 
14.133/2021. 

3.2 A resposta à impugnação ou ao pedido de esclarecimento será formalizada 
pelo Pregoeiro, e deverá ser divulgada em sítio eletrônico do Portal de Compras 
Públicas no prazo de até 3 (três) dias úteis, limitado ao último dia útil anterior à data 
da abertura do certame, nos termos do disposto no § único do art.164 da Lei nº 
14.133/2021. 

3.3 Eventuais modificações no edital implicarão nova divulgação na mesma 
forma de sua divulgação inicial, além do cumprimento dos mesmos prazos dos atos 
e procedimentos originais, exceto quando a alteração não comprometer a 
formulação das propostas, nos termos do § 1º do art. 55 da Lei nº 14.133/2021. 

3.4 A impugnação, feita tempestivamente pelo licitante, não impedirá sua 
participação nesta licitação, até a decisão definitiva, bem como as impugnações e 
os pedidos de esclarecimentos apresentados fora de prazo serão recebidos como 
mero exercício do direito de petição. 
3.5. Não serão conhecidas as impugnações apresentadas após o respectivo 
prazo legal ou, no caso de empresas, que estejam subscritas por representante não 
habilitado legalmente ou não identificado no processo para responder pela 
proponente. 
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4 DO CREDENCIAMENTO 
 
4.1 O fornecedor deverá fazer seu cadastro no PORTAL DE COMPRAS 
PÚBLICAS, acessando o seguinte endereço: www.portaldecompraspublicas.com.br  
 
4.2 O credenciamento dar-se-á pela atribuição de chave de identificação e de 
senha, pessoal e intransferível, para acesso ao sistema eletrônico. O uso da senha 
de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer 
transação por ele efetuada diretamente ou por seu representante, não cabendo ao 
provedor do sistema ou ao Consórcio responsabilidade por eventuais danos 
decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros. 
 
4.3 O credenciamento da proponente junto ao provedor do sistema implica na 
responsabilidade legal da proponente ou de seu representante legal, bem como 
na presunção de sua capacidade técnica para a realização das transações 
inerentes ao pregão eletrônico. 
 
4.4 As Licitantes que desejarem obter os benefícios de preferência 
concedidos às Microempresas e Empresas de Pequeno Porte e às demais 
pessoas jurídicas a elas legalmente equiparadas deverão declarar, em campo 
próprio do sistema, sob as penas da Lei, que cumprem com os requisitos legais, 
estando aptas a usufruir o tratamento diferenciado estabelecido, nos termos dos 
artigos 43 a 49, da Lei Complementar Federal nº 123/06 e Lei Complementar 
Federal nº 147/14 ou da Lei Federal nº 11.488/07. 
 
4.4.1 As licitantes que se declararem beneficiárias da Lei Complementar Federal 
nº 123/06, Lei Complementar Federal nº 147/14 e Lei Federal nº 11.488/07 e não 
comprovarem os requisitos legais para o enquadramento serão inabilitadas e 
poderão estar sujeitas às sanções previstas no Edital e legislação pertinente. 
 
5 DA PARTICIPAÇÃO NA LICITAÇÃO 
 
5.1 Poderão participar deste Pregão os interessados cujo ramo de atividade 
seja compatível com o objeto desta licitação, e que estejam com credenciamento 
regular no Portal de Compras Públicas. 

5.2 Como requisito para participação neste Pregão, o licitante deverá declarar, 
em campo próprio do sistema eletrônico, que está ciente e que cumpre plenamente 
os requisitos de habilitação definidos neste Edital. A declaração falsa relativa ao 
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cumprimento dos requisitos de habilitação sujeitará o licitante às sanções previstas 
neste Edital sem prejuízo às demais cominações legais. 

5.3 Será concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas 
de pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da 
Lei nº 11.488/2007, para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos 
da Lei Complementar nº 123/2006 e no artigo 4º da Lei nº 14.133/2021. 

5.4 Os representantes de microempresas e empresas de pequeno porte 
deverão declarar em campo próprio do sistema, quando do envio da proposta inicial, 
que as respectivas empresas enquadram-se nessa(s) categoria(s). A ausência da 
declaração, naquele momento, significará a desistência da ME/EPP de utilizar-se 
das prerrogativas da Lei Complementar Federal nº 123/2006. 
 
5.5 Não poderão participar deste Pregão os licitantes e agentes públicos: 
 
a) Proibidos de participar de licitações e celebrar contratos 
administrativos, na forma da legislação vigente; 
 
b) Que não atendam às condições deste Edital e seu(s) anexo(s); 
 
c) Estrangeiros que não tenham representação legal no Brasil com poderes 
expressos para receber citação e responder administrativa ou judicialmente; 
 
d) Que se enquadrem nas vedações previstas nos artigos 9º e 14 da Lei nº 
14.133/2021; 
 

e) Que estejam sob falência, dissolução ou liquidação; 
 
f) Organizações da Sociedade Civil de Interesse Público - OSCIP, atuando 
nessa condição (Acórdão nº 746/2014-TCU-Plenário). 
 
5.6 Os profissionais organizados sob a forma de cooperativa poderão 
participar de licitação quando incidirem em algum dos incisos do art. 16 da Lei nº 
14.133/2021. 
 

5.7 Salvo vedação devidamente justificada no processo licitatório, pessoa 
jurídica poderá participar de licitação em consórcio, desde que observadas as 
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normas consignadas no art. 15 da Lei nº 14.133/2021; 
 

5.8 Os documentos serão produzidos por escrito, com data e local de sua 
realização e assinatura dos responsáveis, bem como os valores, os preços e os 
custos utilizados terão como expressão monetária a moeda corrente nacional; 
 
5.9 O desatendimento de exigências meramente formais que não 
comprometam a aferição da qualificação do licitante ou a compreensão do conteúdo 
de sua proposta não importará seu afastamento da licitação ou a invalidação do 
processo; 
 
5.10 A prova de autenticidade de cópia de documento público ou particular 
poderá ser feita perante agente da Administração, mediante apresentação de 
original ou de declaração de autenticidade por advogado, sob sua 
responsabilidade pessoal. O reconhecimento de firma somente será exigido quando 
houver dúvida de autenticidade, salvo imposição legal. 
 
5.11 Como condição para participação no Pregão, a licitante assinalará "sim" ou 
"não" em campo próprio do sistema eletrônico, relativo às seguintes declarações: 
 
a) Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar 
nº 123/2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em 
seus arts. 42 a 49 e que não celebrou contratos com a Administração Pública cujos 
valores extrapolam a receita bruta máxima admitida para fins de enquadramento 
como empresa de pequeno porte; 
 
a1) Nos itens exclusivos para participação de microempresas e empresas de 
pequeno porte, a assinalação do campo "não" impedirá o prosseguimento no 
certame; 

 
a2) Nos itens em que a participação não for exclusiva para microempresas e 
empresas de pequeno porte, a assinalação do campo "não" apenas produzirá o 
efeito de o licitante não ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei 
Complementar nº 123/2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte. 

 
b) Que está ciente e concorda com as condições contidas no Edital e seus 
anexos; 
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c) Que cumpre os requisitos para a habilitação definidos no Edital e que a 
proposta apresentada está em conformidade com as exigências editalícias; 
 
d) Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitação no certame, ciente 
da obrigatoriedade de declarar ocorrências posteriores; 
 
e) Que não emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou 
insalubre e não emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na 
condição de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituição Federal de 
1998; 
 
f) Que a proposta foi elaborada de forma independente; 
 
g) Que não possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando 
trabalho degradante ou forçado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 
1º e no inciso III do art. 5º da Constituição Federal; 

 
h) Que cumpre com a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com 
deficiência ou para reabilitado da Previdência Social e que atendam às regras 
de acessibilidade previstas na legislação, conforme disposto no art. 93 da Lei nº 
8.213/1991. 
 
i) Que os documentos e informações apresentados, para fins de direito, sob 

as penas do art. 299 do Código Penal Brasileiro, apresentados para o 
processo licitatório, são verdadeiros e autênticos. 

 
5.12 A declaração falsa relativa ao cumprimento de qualquer condição sujeitará 
o licitante às sanções previstas em lei e neste Edital. 
 
6 DA APRESENTAÇÃO DA PROPOSTA DE PREÇOS E DOCUMENTOS E 
HABILITAÇÃO 
 
6.1 Os licitantes encaminharão, exclusivamente por meio do sistema 
eletrônico, concomitantemente com os documentos de habilitação exigidos no 
edital, proposta com a descrição do objeto ofertado e o preço, até a data e o 
horário estabelecidos para abertura da sessão pública, quando, então, encerrar-se-
á automaticamente a etapa de envio dessa documentação. 
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6.2 O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitação exigidos 
neste Edital, ocorrerá por meio de chave de acesso e senha. 
 
6.3 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverão encaminhar a 
documentação de habilitação, ainda que haja alguma restrição de regularidade 
fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1º da LC nº 123/2006. 

6.4 Incumbirá ao licitante acompanhar as operações no sistema eletrônico 
durante a sessão pública do Pregão, ficando responsável pelo ônus decorrente da 
perda de negócios, diante da inobservância de quaisquer mensagens emitidas pelo 
sistema ou de sua desconexão. 
 
6.5 Até a abertura da sessão pública, os licitantes poderão retirar ou 
substituir a proposta e os documentos de habilitação anteriormente inseridos no 
sistema. 
 
6.6 Não será estabelecida, nesta etapa do certame, ordem de classificação 
entre as propostas apresentadas, o que somente ocorrerá após a realização dos 
procedimentos de negociação e julgamento da proposta. 
 
6.7 Os documentos que compõem a proposta e a habilitação do licitante 
melhor classificado somente serão disponibilizados para avaliação do Pregoeiro 
e para acesso público após o encerramento do envio de lances. 
 
6.8 Os documentos complementares à proposta e à habilitação, quando 
necessários à confirmação daqueles exigidos no edital e já apresentados, serão 
encaminhados pelo licitante melhor classificado após o encerramento do envio de 
lances. 
 
6.9 Os documentos referentes à habilitação do licitante deverão estar válidos 
no dia de abertura da sessão pública. 
 
6.10 Quando da apreciação dos documentos para habilitação, o pregoeiro 
procederá ao que segue: 
 
6.10.1 se os documentos para habilitação não estiverem completos e corretos, ou 
contrariarem qualquer dispositivo deste Edital, e não puderem ser saneados, o 
pregoeiro reputará o licitante inabilitado; 
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6.10.2 no caso de inabilitação do primeiro classificado, serão retomados os 
procedimentos, respeitada a ordem de classificação do licitante que tenha 
apresentado lance mais vantajoso, e assim sucessivamente, até que sejam 
atendidas as condições do Edital. 
 
6.11 Os licitantes remanescentes ficam obrigados a atender à convocação e a 
assinar o Contrato no prazo fixado pela Administração (05 dias úteis contados da 
convocação para assinatura do Contrato), ressalvados os casos de vencimento das 
respectivas propostas, sujeitando-se às penalidades cabíveis no caso de recusa. 
 
6.12 Os documentos apresentados pelo licitante que forem emitidos pela 
internet terão sua validade verificada pelo pregoeiro no momento da habilitação, 
bem como poderá o Pregoeiro diligenciar quanto a documentos públicos que por 
equívoco foram anexados com data de vencimento expirada, quando necessário. 
 
6.13 Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitação 
complementares, o licitante será convocado a encaminhá-los, em formato digital, 
via sistema, no prazo máximo estipulado pe lo pregoeiro, não inferior a 02 (duas) 
horas, sob pena de inabilitação. 
 
6.14 Após a entrega dos documentos para habilitação, não será permitida a 
substituição ou a apresentação de novos documentos, salvo em sede de 
diligência, para: 
6.14.1 complementação de informações acerca dos documentos já apresentados 
pelos licitantes e desde que necessária para apurar fatos existentes à época da 
abertura do certame ou para atualização de documentos cuja validade tenha 
expirado após a data de recebimento das propostas. 
 

6.15 Na análise dos documentos de habilitação, o Pregoeiro poderá sanar erros 
ou falhas que não alterem a substância dos documentos e sua validade jurídica, 
mediante despacho fundamentado registrado e acessível a todos, atribuindo-lhes 
eficácia para fins de habilitação e classificação. 
 
6.16 Nos termos do inciso III do art. 12 da Lei nº 14.133/2021, o desatendimento 
de exigências meramente formais que não comprometam a aferição da 
qualificação do licitante ou a compreensão do conteúdo de sua proposta não 
importará seu afastamento da licitação ou a invalidação do processo. 
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7 DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA DE PREÇOS  
 
7.1 O licitante enviará sua proposta mediante o preenchimento, no sistema 
eletrônico, dos seguintes campos: 
 
a) Valor unitário e total para cada item , em moeda corrente nacional; 
 
b) Marca de cada item ofertado, quando houver; 
 
c) Modelo de cada item ofertado, quando houver; 
 
d) Descrição detalhada do objeto, contendo as informações similares à 
especificação do Termo de Referência: indicando, no que for aplicável, o modelo, 
prazo de validade ou de garantia, número do registro ou inscrição do bem no órgão 
competente, quando for o caso; 
 
7.2 Todas as especificações do objeto contidas na proposta vinculam a 
Contratada. 
 
7.3 Nos valores propostos estarão inclusos todos os custos operacionais, 
encargos previdenciários, trabalhistas, tributários, comerciais e quaisquer 
outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento/execução dos bens ou 
serviços. 
 
7.4 Os preços ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, 
serão de exclusiva responsabilidade do licitante, não lhe assistindo o direito de 
pleitear qualquer alteração, sob alegação de erro, omissão ou qualquer outro 
pretexto. 
 
7.5 O prazo de validade da proposta não será inferior a 90 (noventa) dias, a 
contar da data de sua apresentação. 
 

8. DA ABERTURA DA SEÇÃO PÚBLICA E DA FORMAULAÇÃO DE LANCES 

8.1 A abertura da presente licitação dar-se-á em sessão pública, por meio de 
sistema eletrônico, na data, horário e local indicados neste Edital. 
 
8.2 O Pregoeiro verificará as propostas apresentadas, desclassificando, 
desde logo, aquelas que não estejam em conformidade com os requisitos 
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estabelecidos neste Edital, contenham vícios insanáveis ou não apresentem as 
especificações técnicas exigidas no Termo de Referência, conforme art. 59 da Lei 
nº 14.133/2021. 
 

8.3 Também será desclassificada a proposta que identifique o licitante. 
 
8.4 A desclassificação será sempre fundamentada e registrada no sistema, 
com acompanhamento em tempo real por todos os participantes. 
 

8.5 A não desclassificação da proposta não impede o seu julgamento 
definitivo em sentido contrário, levado a efeito na fase de aceitação. 
 
8.6 O sistema ordenará automaticamente as propostas classificadas, sendo 
que somente estas participarão da fase de lances. 
 
8.7 O sistema disponibilizará campo próprio para troca de mensagens entre 
o Pregoeiro e os licitantes. 
 
8.8 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverão encaminhar lances 
exclusivamente por meio do sistema eletrônico, sendo imediatamente 
informados do seu recebimento e do valor consignado no registro. 
 
8.9 O lance deverá ser ofertado de acordo com o tipo de licitação indicada no 
preâmbulo deste Edital. 
 
8.10 Os licitantes poderão oferecer lances sucessivos, observando o horário 
fixado para abertura da sessão e as regras estabelecidas no Edital. 
 
8.11 O licitante somente poderá oferecer lance de valor inferior ao último por 
ele ofertado e registrado pelo sistema. 
 
8.12 Será adotado para o envio de lances no pregão eletrônico o modo de disputa 
"aberto", em que os licitantes apresentarão lances públicos e sucessivos, durante 
o prazo de dez minutos e, após isso, será prorrogada automaticamente pelo sistema 
quando houver lance ofertado nos últimos dois minutos do período de duração da 
sessão pública. 
 
8.13  A prorrogação automática da etapa de envio de lances, será de dois minutos 
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e ocorrerá sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse período de 
prorrogação, inclusive quando se tratar de lances intermediários. 
 
8.14 Na hipótese de não haver novos lances, a sessão pública será encerrada 
automaticamente. 
 
8.15 Encerrada a sessão pública sem prorrogação automática pelo sistema, o 
pregoeiro poderá, assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinício da etapa de 
envio de lances, em prol da consecução do melhor preço, mediante justificativa. 
 
8.16 As propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se 
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou 
melhor lance serão consideradas empatadas com a primeira colocada. 
 

8.17 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada 
desista ou não se manifeste no prazo estabelecido, serão convocadas as demais 
licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele 
intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificação, para o exercício do 
mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior. 
 
8.18 No caso de equivalência dos valores apresentados pelas microempresas e 
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos 
subitens anteriores, será realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela 
que primeiro poderá apresentar melhor oferta. 
 
8.19 Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferência em 
relação ao produto estrangeiro, o critério de desempate será aplicado 
exclusivamente entre as propostas que fizerem jus às margens de preferência, 
conforme regulamento. 
 
8.20 A ordem de apresentação pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de 
classificação, de maneira que só poderá haver empate entre propostas iguais 
(não seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de 
disputa aberto e fechado. 
 
8.21 Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serão utilizados os 
seguintes critérios de desempate, nesta ordem: 
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8.21.1 disputa final, hipótese em que os licitantes empatados poderão apresentar 
nova proposta em ato contínuo à classificação; 
 
8.21.2 avaliação do desempenho contratual prévio dos licitantes; 
 
8.21.3 desenvolvimento pelo licitante de ações de equidade entre homens e 
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento; 
 
8.21.4 desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme 
orientações dos órgãos de controle; 
 
8.22 Persistindo o empate, será assegurada preferência, sucessivamente, aos 
bens e serviços produzidos ou prestados por: 
 
8.22.1 empresas estabelecidas no território do Estado ou do Distrito Federal do 
órgão ou entidade da Administração Pública estadual ou distrital licitante ou, no caso 
de licitação realizada por órgão ou entidade de Município, no território do Estado em 
que este se localize; 
 
8.22.2 empresas brasileiras; 
 
8.22.3 empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de 
tecnologia no País; 
 
8.22.4 empresas que comprovem a prática de mitigação, nos termos da Lei nº 
12.187/2009. 
 
8.23 Encerrada a etapa de envio de lances da sessão pública, o Pregoeiro deverá 
encaminhar, pelo sistema eletrônico, contraproposta ao licitante que tenha 
apresentado o melhor preço, para que seja obtida melhor proposta, vedada a 
negociação em condições diferentes das previstas neste Edital. 
 
8.23.1 A negociação será realizada por meio do sistema, podendo ser 
acompanhada pelos demais licitantes. 
 

8.23.2 O Pregoeiro solicitará ao licitante melhor classificado que, no prazo mínimo 
de 2 (duas) horas e no prazo máximo estipulado pelo Pregoeiro, envie a 
proposta adequada ao último lance ofertado após a negociação realizada, 
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando 
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necessários à confirmação daqueles exigidos neste Edital e já apresentados. 
 
8.23.2 Caso não exista possibilidade de negociação, via manifestação formal no 
chat, pelo fornecedor melhor classificado, o prazo de negociação poderá ser 
reduzido. 

 
8.24 Após a negociação do preço, o Pregoeiro iniciará a fase de aceitação e 
julgamento da proposta. 
 
9 DO EMPATE 
 

9.1 Consideram-se empate ficto as situações em que as propostas 
apresentadas pelas microempresas ou empresas de pequeno porte forem iguais ou 
até 5% (cinco por cento) superiores à proposta mais bem classificada, situação em 
que, como critério de desempate, será assegurado o direito de preferência de que 
trata os arts. 44 e 45 da Lei Complementar nº 123/2006, mediante a adoção dos 
seguintes procedimentos: 

9.1.1 A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada, cuja 
proposta estiver no intervalo estabelecido no item 9.1, será convocada para, 
querendo, apresentar nova proposta de preço inferior àquela classificada com o 
menor preço ou lance, no prazo máximo de 05 (cinco) minutos após o encerramento 
dos lances, sob pena de preclusão; 
9.1.2 Apresentada proposta nas condições acima referidas, esta será 
considerada como a licitante detentora do lance mais vantajoso, dando 
prosseguimento ao certame na forma do item 10 e seguintes; 
9.1.3 Não apresentada proposta na condição cima referida, serão convocadas as 
microempresas ou empresas de pequeno porte, no intervalo estabelecido acima, na 
ordem classificatória, para o exercício do mesmo direito; 
9.1.4 No caso de equivalência dos valores apresentados pelas MEs / EPPs que 
se encontrem em situação de empate, será efetuado sorteio aleatório entre elas 
para que se identifique aquela que primeiro poderá apresentar melhor oferta. 
9.1.5 A convocada que não apresentar proposta dentro do prazo de 05 (cinco) 
minutos, controlados pelo Sistema, decairá do direito previsto nos arts. 44 e 45 da 
Lei Complementar nº 123/2006. 
9.1.6 Na hipótese de não declaração de licitante vencedora, enquadrada como 
microempresa ou empresa de pequeno porte, será dado prosseguimento ao 
certame na forma do item 9 e seguintes da licitante que originalmente apresentou a 
menor proposta ou lance. 
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9.1.7 O disposto nos subitens 9.1.1 a 9.1.6, somente se aplicará quando a melhor 
oferta inicial não tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno 
porte. 
9.1.8 A desistência em apresentar lance implicará na manutenção do último preço 
ofertado pela licitante, para efeito de classificação de aceitabilidade da proposta. 

9.2 Se o pregoeiro observar que há licitantes em situação de empate que 
enviaram seus lances em horários exatamente iguais, mas não se enquadram como 
MEs / EPPs, adotará os seguintes critérios de desempate, nesta ordem: 

82.1 Sorteio. 

9.3 A proposta declarada vencedora será inserida, na fase de Aceitação, no 
campo "Valor Negociado", com a devida justificativa. 

10 DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA 

10.1 Encerrada a etapa de negociação, o Pregoeiro examinará a proposta 
classificada em primeiro lugar quanto à adequação ao objeto e à compatibilidade 
do preço em relação ao estipulado para contratação neste Edital e em seus anexos. 
 
10.2 Será desclassificada a proposta que contiver vício insanável; que não 
obedecer às especificações técnicas pormenorizadas no edital ou apresentarem 
desconformidade com exigências do ato convocatório. 
 
10.3 Qualquer interessado poderá requerer que se realizem diligências para 
aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as 
provas ou os indícios que fundamentam a suspeita; 
 
10.4 Na hipótese de necessidade de suspensão da sessão pública para a 
realização de diligências, com vistas ao saneamento das propostas, a sessão 
pública somente poderá ser reiniciada mediante aviso do Pregoeiro no chat. 
 
10.5 O Pregoeiro poderá convocar o licitante para enviar documento digital 
complementar, por meio de funcionalidade disponível no sistema, no prazo 
estipulado pelo pregoeiro, sob pena de não aceitação da proposta. 
 
10.5.1 O prazo estabelecido poderá ser prorrogado pelo Pregoeiro, caso esse 
entenda pela necessidade de concessão maior de prazo para envio dos 
documentos. 
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10.5.2 Dentre os documentos passíveis de solicitação pelo Pregoeiro, destacam-se 
os que contenham as características do objeto ofertado, tais como marca, 
modelo, tipo, fabricante e procedência, além de outras informações pertinentes, a 
exemplo de catálogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletrônico, 
ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro sem prejuízo do 
seu ulterior envio pelo sistema eletrônico, sob pena de não aceitação da proposta 
 
10.6 Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinará 
a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de 
classificação. 
 
10.7 Havendo necessidade, o Pregoeiro suspenderá a sessão, informando no 
"chat" a nova data e horário para a sua continuidade. 
 
10.8 O Pregoeiro poderá encaminhar, por meio do sistema eletrônico, 
contraproposta ao licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de 
negociar a obtenção de melhor preço, vedada a negociação em condições 
diversas das previstas neste Edital. 
 
10.8.1 Também nas hipóteses em que o Pregoeiro não aceitar a proposta e passar 
à subsequente, poderá negociar com o licitante para que seja obtido preço melhor. 

10.8.2 A negociação será realizada por meio do sistema, podendo ser 
acompanhada pelos demais licitantes. 
 
10.9 Nos itens não exclusivos para a participação de microempresas e empresas 
de pequeno porte, sempre que a proposta não for aceita, e antes de o Pregoeiro 
passar à subsequente, haverá nova verificação, pelo sistema, da eventual 
ocorrência do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC nº 123/ 2006, 
seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso. 
 
10.10 Encerrada a análise quanto à aceitação da proposta, o Pregoeiro verificará 
a habilitação do licitante, observado o disposto neste Edital. 
 

11 DA HABILITAÇÃO 

11.1 Como condição prévia ao exame da documentação de habilitação do 
licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificará 
eventual descumprimento das condições de participação, especialmente 
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quanto à existência de sanção que impeça a participação no certame ou a futura 
contratação, mediante consulta aos documentos inseridos no Portal de Compras 
Públicas e ainda aos seguintes cadastros: 
 
a) Cadastro Nacional de Empresas Inidôneas e Suspensas - CEIS 
(ceiscadastro.cgu.gov.) e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP 
(portaldatransparencia.gov.br). 
 
b) Cadastro Nacional de Condenações Cíveis por Atos de Improbidade 
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justiça (www.cnj.jus.br ). 
 
c) Lista de Inidôneos, mantida pelo Tribunal de Contas da União - TCU 
(contas.tcu.gov.br ). 
 
11.2 A consulta aos cadastros será realizada em nome da empresa licitante e 
também de seu sócio majoritário, por força do artigo 12 da Lei n° 8.429/1992, que 
prevê, dentre as sanções impostas ao responsável pela prática de ato de 
improbidade administrativa, a proibição de contratar com o Poder Público, inclusive 
por intermédio de pessoa jurídica da qual seja sócio majoritário. 
 
11.2.1 Caso conste na Consulta de Situação do Fornecedor a existência de 
Ocorrências Impeditivas Indiretas, o gestor diligencia para verificar se houve 
fraude por parte das empresas apontadas no Relatório de Ocorrências Impeditivas 
Indiretas. 
 
11.2.2 A tentativa de burla será verificada por meio dos vínculos societários, 
linhas de fornecimento similares, dentre outros. 
 
11.2.3 O licitante será convocado para manifestação previamente à sua 
desclassificação. 
 
11.3 Constatada a existência de sanção, o Pregoeiro reputará o licitante 
inabilitado, por falta de condição de participação. 
 
11.3.1 No caso de inabilitação, haverá nova verificação, pelo sistema, da eventual 
ocorrência do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar nº 123/ 
2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitação da proposta 
subsequente. 
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11.4 Caso atendidas as condições de participação, a habilitação dos licitantes 
será verificada por meio do Portal de Compras Públicas, em relação à habilitação 
jurídica, à regularidade fiscal e trabalhista, à qualificação econômica financeira e à 
habilitação técnica. 

11.4.1 É dever do licitante atualizar previamente as comprovações constantes do 
Portal de Compras Públicas, para que estejam vigentes na data da abertura da 
sessão pública, ou encaminhar, em conjunto com a apresentação da proposta, a 
respectiva documentação atualizada. 
 
11.4.2 O descumprimento do subitem acima implicará a inabilitação do licitante, 
exceto se a consulta aos sítios eletrônicos oficiais emissores de certidões feita pelo 
Pregoeiro lograr êxito em encontrar a(s) certidão(ões) válida(s). 
 
11.5 Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitação 
complementares, necessários à confirmação daqueles exigidos neste Edital e já 
apresentados, o licitante será convocado a encaminhá-los, em formato digital, via 
sistema, no prazo estipulado pelo Pregoeiro, sob pena de inabilitação. 
 
11.6 Somente haverá a necessidade de comprovação do preenchimento de 
requisitos mediante apresentação dos documentos originais não-digitais quando 
houver dúvida em relação à integridade do documento digital. 
 
11.7 COMPROVAÇÃO DA HABILITAÇÃO JURÍDICA 
 
a) No caso de empresário individual: inscrição no Registro Público de 
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede; 
 
b) Em se tratando de microempreendedor individual - MEI: Certificado da 
Condição de Microempreendedor Individual - CCMEI; 
 
c) No caso de sociedade empresária ou empresa individual de 
responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social 
em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, 
acompanhado de documento comprobatório de seus administradores; 
 
d) No caso de sociedade simples: inscrição do ato constitutivo no Registro 
Civil das Pessoas Jurídicas do local de sua sede, acompanhada de prova da 
indicação dos seus administradores; 
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e) No caso de cooperativa: ata de fundação e estatuto social em vigor, com a 
ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou 
inscrito no Registro Civil das Pessoas Jurídicas da respectiva sede, bem como o 
registro de que trata o art. 107 da Lei nº 5.764, de 1971; 
 
f) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no País: 
decreto de autorização; 
 

g) Os documentos acima deverão estar acompanhados de todas as 
alterações ou da consolidação respectiva. 
 
 

11.8 REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA 

a) Prova de inscrição no Cadastro Nacional de Pessoas Jurídicas (CNPJ) 
ou no Cadastro de Pessoas Físicas (CPF), conforme o caso; 
 
b) Prova de inscrição no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, 
se houver relativo ao domicílio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de 
atividade e compatível com o objeto contratual; 
 
c) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante 
apresentação de certidão expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita 
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), 
referente a todos os créditos tributários federais e à Dívida Ativa da União (DAU) por 
elas administrados, inclusive aqueles relativos à Seguridade Social, nos termos da 
Portaria Conjunta nº 1.751, de 02/10/2014, do Secretário da Receita Federal do 
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional. 
 
d) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço 
(FGTS); 

e) Prova de inexistência de débitos inadimplidos perante a Justiça do 
Trabalho, mediante a apresentação de certidão negativa ou positiva com efeito de 
negativa, nos termos do Título VII-A da Consolidação das Leis do Trabalho, 
aprovada pelo Decreto-Lei nº 5.452/1943; 
 
f) Prova de regularidade junto à Fazenda Estadual, através da Certidão 
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Negativa conjunta junto aos Tributos Estaduais, emitida pela Secretaria da Fazenda 
Estadual onde a empresa for sediada; 
 
g) Prova de regularidade junto à Fazenda Municipal, através da Certidão 
Negativa junto aos Tributos Municipais, emitida pela Secretaria da Fazenda 
Municipal onde a empresa for sediada; 
 
h) Caso o licitante detentor do menor preço seja qualificado como microempresa 
ou empresa de pequeno porte deverá apresentar toda a documentação exigida 
para efeito de comprovação de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente 
alguma restrição, sob pena de inabilitação. 

11.9 QUALIFICAÇÃO ECONÔMICO-FINANCEIRA 

a) CERTIDÃO NEGATIVA DE FALÊNCIA, expedida pelos Cartórios 
Distribuidores competentes da sede da pessoa jurídica, emitida há, no máximo, 60 
(sessenta) dias, quando outro prazo de validade não estiver expresso no 
documento. 
 

11.10 QUALIFICAÇÃO TÉCNICA 

 
a) Comprovação de aptidão para a prestação dos serviços em características, 
quantidades e prazos compatíveis com o objeto desta contratação, por período não 
inferior a um ano, mediante a apresentação de atestado(s) fornecido(s) por pessoas 
jurídica de direito público ou privado com identificação do CNPJ.  

 
a.1)  Por serviços compatíveis entende-se Auxiliar de Serviços Gerais para 
limpeza e manutenção predial, Artífices, e a quantidade de no mínimo 30% 
(trinta por cento) em relação a quantidade total exigida no Termo de 
Referência. 

 
b) Os atestados deverão referir-se a serviços prestados no âmbito de sua atividade 
econômica principal ou secundárias especificadas no contrato social vigente.  
 
c) Somente serão aceitos atestados expedidos após a conclusão do contrato ou se 
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execução, exceto se firmado para 
ser executado em prazo inferior. 
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d) Para comprovação da experiência mínima será aceito o somatório de atestados 
de períodos diferentes. 
 
e) O(s) atestado(s) deve(m) ser emitido(s), preferencialmente, em papel timbrado da 
empresa contratante, assinado por seu representante legal, discriminando o teor da 
contratação e os dados da empresa contratada; 
 

11.11 ORIENTAÇÕES GERAIS SOBRE A HABILITAÇÃO 

a) Os documentos exigidos para a habilitação, conforme regulado neste Edital, 
deverão ser enviados exclusivamente por meio do campo próprio do Sistema. 

b) Os documentos apresentados para habilitação deverão estar todos em nome e 
CNPJ da matriz ou todos em nome e CNPJ da filial, exceto aqueles que 
comprovadamente só possam ser fornecidos à matriz e referir-se ao local do 
domicílio ou sede do interessado. 
 
c) As certidões que não apresentarem em seu teor, data de validade previamente 
estabelecida pelo órgão expedidor, deverão ter sido expedidas até 90 (noventa) dias 
antes da data da sessão pública deste Pregão, exceto a Certidão Negativa de 
Falência, Concordata, Recuperação Judicial e Extrajudicial que deverá estar datada 
dos últimos 60 (sessenta). 
 
d)  Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos enviados via 
sistema, o Pregoeiro suspenderá a sessão, informando no "chat" a nova data e 
horário para a continuidade da mesma. 
 
e) Será inabilitado o licitante que não comprovar sua habilitação, seja por não 
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, apresentá-los em desacordo com 
o estabelecido neste Edital ou deixar de enviar a documentação de habilitação por 
meio de campo próprio do Sistema quando solicitado pelo pregoeiro, ficando sujeito 
às penalidades previstas neste Edital. 
 
f) No julgamento da habilitação e das propostas, o Pregoeiro poderá sanar erros ou 
falhas que não alterem a substância das propostas, dos documentos e sua validade 
jurídica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessível a todos, 
atribuindo-lhes validade e eficácia para fins de habilitação e classificação. 
 
g) No caso de inabilitação, haverá nova verificação da eventual ocorrência do 
empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC nº 123/2006, seguindo-se a 
disciplina antes estabelecida para aceitação da proposta subsequente. 
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h) Se a proposta não for aceitável, ou se a licitante não atender às exigências de 
habilitação, o Pregoeiro, examinará a proposta subsequente e assim 
sucessivamente, na ordem de classificação, até a seleção da proposta que melhor 
atenda a este edital. 
 
i) Constatado o atendimento pleno às exigências fixadas neste edital, a licitante será 
declarada vencedora. 
 

12 DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA 

12.1 A proposta final do licitante que for declarado vencedor será transmitida 
por meio do sistema eletrônico dentro do prazo determinado pelo pregoeiro, não 
inferior a 02 (duas) horas a partir da solicitação, que poderá ser prorrogado ou 
reduzido a critério deste último. Além disso, a mesma deverá: 
 
a) Ser redigida em língua portuguesa, digitada, em uma via, sem emendas, 
rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a última folha ser assinada e as demais 
rubricadas pelo licitante ou seu representante legal. 
 
b) Conter a indicação do banco, número da conta e agência do licitante 
vencedor, para fins de pagamento. 

c) Fornecer catálogo do produto ofertado, onde possam ser comprovadas as 
especificações mínimas exigidas no Termo de Referência. Na falta/omissão de 
alguma especificação poderá ser diligenciado pelo Pregoeiro. 
 
12.2 A proposta final deverá ser documentada nos autos e será levada em 
consideração no decorrer da execução do contrato e aplicação de eventual sanção 
à Contratada, se for o caso. 
 
12.3 Todas as especificações do objeto contidas na proposta, tais como marca, 
modelo, tipo, fabricante e procedência, vinculam a Contratada. 
 
12.4 Os preços devem ser expressos em moeda corrente nacional, o valor 
unitário em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso. 
 
12.5 Ocorrendo divergência entre os preços unitários e o preço global, 
prevalecerão os primeiros; no caso de divergência entre os valores numéricos e os 
valores expressos por extenso, prevalecerão estes últimos. 
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12.6 A oferta deverá ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste 
Edital, sem conter alternativas de preço ou de qualquer outra condição que induza 
o julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificação. 
 
12.7 A proposta deverá obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, não 
sendo considerada aquela que não corresponda às especificações ali contidas ou 
que estabeleça vínculo à proposta de outro licitante. 
 
12.8 As propostas que contenham a descrição do objeto, o valor e os 
documentos complementares estarão disponíveis na internet, após a 
homologação. 
 

13  DOS RECURSOS 

 
13.1 Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularização fiscal e trabalhista 
da licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o 
caso, deverá o licitante interessado manifestar, imediatamente, a sua intenção 
de recorrer, em campo próprio do sistema. 
 
13.2 O recorrente terá, a partir de então, o prazo de 3 (três) dias úteis para 
apresentar as razões, pelo sistema eletrônico, ficando os demais licitantes, desde 
logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazões também pelo sistema 
eletrônico, em outros 3 (três) dias úteis, que começarão a contar do término do 
prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos 
indispensáveis à defesa de seus interesses. 
 
13.3 O recurso/contrarrazões será(ão) analisado(s) pelo Pregoeiro, o qual 
formalizará decisão administrativa. 
 
13.3.1 Havendo dúvida jurídica formalizada por esse, com indicação expressa do 
artigo legal que suscitou a dúvida, o processo poderá ser remetido à assessoria 
jurídica, que se limitará a analisar a aplicabilidade do dispositivo legal mencionado. 
 
13.4 Da mesma forma, havendo dúvida quanto aos requisitos técnicos, e 
desde que motivado pelo Pregoeiro, poderá ser encaminhado ao setor requisitante 
para juntada de informações. 
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13.5 A decisão final do recurso/contrarrazões será formalizada pelo Pregoeiro. 
 
13.6 O acolhimento do recurso invalida tão somente os atos insuscetíveis de 
aproveitamento. 
 

13.7 Os autos do processo permanecerão com vista franqueada aos 
interessados, no endereço constante neste Edital. 
 

14. DA REABERTURA DA SESSÃO PÚBLICA 
 
14.1 A sessão pública poderá ser reaberta: 
 
a) Nas hipóteses de provimento de recurso que leve à anulação de atos 
anteriores à realização da sessão pública precedente ou em que seja anulada a 
própria sessão pública, situação em que serão repetidos os atos anulados e os que 
dele dependam. 
 
b) Quando houver erro na aceitação do preço melhor classificado ou 
quando o licitante declarado vencedor não assinar o contrato, não retirar o 
instrumento equivalente ou não comprovar a regularização fiscal e trabalhista, nos 
termos do art. 43, §1º da LC nº 123/2006. Nessas hipóteses, serão adotados os 
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances. 
 
14.2 Todos os licitantes remanescentes deverão ser convocados para 
acompanhar a sessão reaberta. 
 
14.3 A convocação se dará por meio do sistema eletrônico ("chat"), ou e-mail, ou 
de acordo com a fase do procedimento licitatório. 
 
14.4 A convocação feita por e-mail dar-se-á de acordo com os dados contidos no 
cadastro do Portal de Compras Públicas, sendo responsabilidade do licitante 
manter seus dados cadastrais atualizados. 
 
15  DA HOMOLOGAÇÃO 

 
15.1 Encerradas as fases de julgamento e habilitação, e exauridos os recursos 
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administrativos, o processo licitatório será encaminhado à autoridade superior, 
que poderá, nos termos do art.71 da Lei nº 14.133/2021: 
 

a) Determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades; 
 
b) Revogar a licitação por motivo de conveniência e oportunidade; 
 
c) Proceder à anulação da licitação, de ofício ou mediante provocação de 
terceiros, sempre que presente ilegalidade insanável; 
 
d) Homologar a licitação. 
 
15.2 Ao pronunciar a nulidade, a autoridade indicará expressamente os atos 
com vícios insanáveis, tornando sem efeito todos os subsequentes que deles 
dependam, e dará ensejo à apuração de responsabilidade de quem lhes tenha dado 
causa. 
 
15.3 O motivo determinante para a revogação do processo licitatório deverá ser 
resultante de fato superveniente devidamente comprovado. 
 
15.4 Nos casos de anulação e revogação, deverá ser assegurada a prévia 
manifestação dos interessados. 

16 DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE 

16.1 Após a homologação da licitação, a licitante vencedora receberá, via e-mail 
ou convocação, o termo de contrato ou documento equivalente. 

16.2. O contrato a ser assinado estabelecerá as cláusulas, critérios e condições 
definidas no art. 92 da Lei nº 14.133/2021 e observará os termos contidos na minuta 
de Contrato deste Edital ou as disposições constantes de instrumento equivalente. 

16.3 O prazo máximo para assinatura e entrega/postagem do termo de contrato 
é de 05 (cinco) dias úteis, contados da data do recebimento do contrato, ou 
instrumento equivalente via e-mail ou da convocação. 

16.3.1 O prazo para assinatura do termo de contrato acima estabelecido poderá 
ser prorrogado uma única vez por igual período, desde que ocorra motivo justificado 
e aceito pelo Setor de Contratos. 

16.3.2 Alternativamente à convocação para a assinatura do termo de contrato o 
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setor de contratos poderá encaminhá-lo para assinatura, mediante correio 
eletrônico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias úteis, a 
contar da data de seu recebimento. 

16.3.3 A recusa injustificada do licitante vencedor em assinar o contrato aceitar ou 
retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administração, 
importará na decadência do direito à contratação, sem prejuízo das penalidades 
estabelecidas neste edital. 

16.4 Por ocasião da assinatura do contrato será exigida a comprovação das 
condições de habilitação consignadas neste Edital, as quais deverão ser mantidas 
pelo licitante durante a vigência do contrato. 

16.5. O prazo de vigência do contrato será de 12 (doze) meses, prorrogável na 
ocorrência de uma das hipóteses dispostas no art. 107, da Lei nº 14.133/2021. 

16.6. O presente Edital fará parte integrante do contrato/ata de registro de preços, 
bem como seus anexos e a proposta apresentada pela licitante vencedora. 

16.7. É vedada a subcontratação, cessão ou transferência total ou parcial do 
objeto deste Pregão. 

16.8. O objeto da licitação deverá ser entregue/executado, nos prazos, local e 
condições previstas no Termo de Referência anexo ao Edital e observará as regras 
para recebimento definidas no Contrato ou instrumento equivalente. 

17 DA FISCALIZAÇÃO 

17.1. Sujeitar-se-á a Contratada à mais ampla e irrestrita fiscalização por parte da 
autoridade encarregada de acompanhar o fornecimento/execução do objeto desta 
licitação, observadas as regras definidas na minuta de Contrato anexo ao Edital. 

18 DAS SANÇÕES ADMINISTRATIVAS 

18.1. Comete infração administrativa, nos termos da Lei nº 14.133/2021, o 
licitante/adjudicatário que: 
a) Der causa à inexecução parcial ou total do contrato; 
 
b) Deixar de entregar os documentos exigidos no certame; 
 
c) Não mantiver a proposta, salvo em decorrência de fato superveniente 
devidamente justificado; 
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d) Não assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento 
equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta; 
 
e) Ensejar o retardamento da execução ou entrega do objeto da licitação 
sem motivo justificado; 
 
f) Apresentar declaração ou documentação falsa; 
 
g) Fraudar a licitação ou praticar ato fraudulento na execução do contrato; 
 
h) Comportar-se de modo inidôneo ou cometer fraude de qualquer natureza; 
 
i) Praticar atos ilícitos com vistas a frustrar os objetivos da licitação; 
 
j) Praticar ato lesivo previsto no art. 5º da Lei nº 12.846/2013. 
 
18.2 O licitante/adjudicatário que cometer qualquer das infrações discriminadas 
nos subitens anteriores ficará sujeito, sem prejuízo da responsabilidade civil e 
criminal, às seguintes sanções: 
a) Advertência por escrito; 

b) Multa; 

c) Impedimento de licitar e contratar; 

d) Declaração de inidoneidade para licitar ou contratar. 

 
18.3 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais 
sanções. 
 
18.4 Do ato que aplicar a penalidade caberá recurso, no prazo de 15 (quinze) 
dias úteis, a contar da ciência da intimação, podendo a autoridade que tiver 
proferido o ato reconsiderar sua decisão ou, no prazo de 05 (cinco) dias encaminhá-
lo devidamente informado para a apreciação e decisão superior, no prazo de 20 
(vinte) dias úteis. 
 
18.5 Serão publicadas na Imprensa Oficial da Associação dos Município do 
Espírito Santo (Amunes), sítio eletrônico https://ioes.dio.es.gov.br/dom, as sanções 
administrativas previstas no item acima deste edital, inclusive a reabilitação perante 
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a Administração Pública. 
 
18.6 Os licitantes e o contratado devem observar e fazer observar, por seus 
fornecedores e subcontratados, se admitida à subcontratação, o mais alto padrão 
de ética durante todo o processo de licitação, de contratação e de execução do 
objeto contratual. 
 

19 DAS DISPOSIÇÕES GERAIS 

 
19.1 Não havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que 
impeça a realização do certame na data marcada, a sessão será automaticamente 
transferida para o primeiro dia útil subsequente, no mesmo horário anteriormente 
estabelecido, desde que não haja comunicação em contrário, pelo Pregoeiro. 
 
19.2 Todas as referências de tempo no Edital, no aviso e durante a sessão 
pública observarão o horário de Brasília - DF. 
 

19.3 A homologação do resultado desta licitação não implicará direito à 
contratação. 
 
19.4 As normas disciplinadoras da licitação serão sempre interpretadas em favor 
da ampliação da disputa entre os interessados, desde que não comprometam o 
interesse da Administração, o princípio da isonomia, a finalidade e a segurança da 
contratação. 
 
19.5 Os licitantes assumem todos os custos de preparação e apresentação 
de suas propostas e a Administração não será, em nenhum caso, responsável por 
esses custos, independentemente da condução ou do resultado do processo 
licitatório. 
 
19.6 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-
se-á o dia do início e incluir-se-á o do vencimento. Só se iniciam e vencem os 
prazos em dias de expediente na Administração. 
 
19.7 O desatendimento de exigências formais não essenciais não importará o 
afastamento do licitante, desde que seja possível o aproveitamento do ato, 
observados os princípios da isonomia e do interesse público. 
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19.8 O licitante é o responsável pela fidelidade e legitimidade das informações 
prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitação. 
 
19.8.1 A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das 
informações nele contidas implicará a imediata desclassificação do proponente 
que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisão do contrato 
ou do documento equivalente, sem prejuízo das demais sanções cabíveis. 
 
19.9 Em caso de divergência entre disposições deste Edital e de seus anexos 
ou demais peças que compõem o processo, prevalecerá as deste Edital. 
 
19.10 O Consórcio poderá revogar este Pregão por razões de interesse público 
decorrente de fato superveniente que constitua óbice manifesto e incontornável, ou 
anulá-lo por ilegalidade, de ofício ou por provocação de terceiros, salvo quando 
for viável a convalidação do ato ou do procedimento viciado, desde que observados 
os princípios da ampla defesa e contraditório. 

19.11 O foro da cidade de Mimoso do Sul/ES, com exclusão de qualquer outro, por 
mais privilegiado que seja, será o designado para julgamento de quaisquer questões 
judiciais resultantes da presente licitação e da aplicação do presente Edital. 

19.12 Os casos omissos e demais dúvidas suscitadas serão dirimidas pelo (a) 
Pregoeiro (a), no endereço eletrônico do Portal de Compras Públicas; 
 
19.13  O Edital está disponibilizado, na íntegra, no endereço eletrônico 
www.portaldecompraspublicas.com.br e também na página 
https://www.cimpolosul.es.gov.br/publicacoes/. 
 
19.14  O inteiro teor do processo está disponível para vista aos interessados, na 
Sala do Setor de Compras Compartilhadas e Contratações do CIM Polo Sul, sito a 
Rua Siqueira Campos, nº 75, centro, tel: (28) 3555-1990. 
 

Mimoso do Sul/ES, 28 de fevereiro de 2024.  

 
 

João Otávio da Silva Malaquias 
Pregoeiro CIM Polo Sul 

Portaria Nº 41-P  



 

____________________________________________________________________________________________________________ 
Rua Rua Maria Josefina de Resende | Nº 928 | Serrano | Mimoso do Sul | Espírito Santo 

CEP: 29400-000 Tel.|fax: (28) 3555-1990 | www.cimpolosul.com.br | 
licitacao@cimpolosul.es.gov.br | diretoria@cimpolosul.es.gov.br 
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ANEXO I 
 

TERMO DE REFERÊNCIA (TR) 
 
INFORMAÇÕES DO SETOR SOLICITANTE 
Gerente da Unidade de Atendimento Especializado polo Caparaó – Saúde Fácil 
Av. Agenor Luiz Thomé, S/N, centro, Guaçuí-ES, CEP 29.560-000. 
CONSÓRCIO PÚBLICO DA REGIÃO POLO SUL – CNPJ: 02.722.566/0002-33. 
 
1. ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR – ETP 
1.1. Foi elaborado Estudo Técnico Preliminar?  
( X ) Sim. Documento  
(    ) Não.  
 
2. DO OBJETO 
2.1. O presente documento tem por objetivo estabelecer as condições gerais que orientarão 
o processo licitatório, na modalidade PREGÃO ELETRÔNICO, para CONTRATAÇÃO DE 
EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A PRESTAÇÃO DE SERVIÇO DE LIMPEZA, CONSERVAÇÃO, 
HIGIENIZAÇÃO COM FORNECIMENTO DOS MATERIAIS NECESSÁRIOS NAS INSTALAÇÕES E 
BENS, DA UNIDADE DE ATENDIMENTO ESPECIALIZADO POLO CAPARAÓ – SAÚDE FÁCIL, 
localizada na Av. Agenor Luiz Thomé, S/N, centro, na cidade de Guaçuí – ES, CEP: 29.560-
000, conforme condições, quantidades, exigências e estimativas estabelecidas neste 
instrumento: 
 
2.2. A contratação está estimada para um período de 12 (doze) meses com critério de 
julgamento MENOR VALOR GLOBAL, conforme especificações, descrições e quantitativos 
estabelecidos neste Termo de Referência. 

3. DETALHAMENTO TÉCNICO DO OBJETO: 
3.1. Contratação de empresa especializada para a prestação de serviço de limpeza, 
conservação e higienização, com fornecimento dos materiais necessários para as instalações 
e bens, conforme descrito abaixo: 

 
ITEM QUANT. UNID. DESCRIÇÃO / ESPECIFICAÇÃO DO SERVIÇO 
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01 

 
12 

 
Mês 

Prestação de serviço de limpeza, conservação, higienização 
com fornecimento dos materiais necessários para as 
instalações e bens da Unidade de Atendimento Especializado 
Polo Caparaó – Saúde Fácil no município de Guaçuí/ES. 

 
3.2. A presente contratação, em razão de sua necessidade para a Unidade de Atendimento – 
SAÚDE FÁCIL, se classifica como contrato continuado, com dedicação exclusiva de mão de 
obra; 
 
3.3. Para a execução dos serviços será necessário o emprego de mão de obra qualificada nas 
seguintes áreas e quantitativos: 
 

PROFISSIONAL QUANTIDADE 
AUXILIAR DE SERVIÇOS GERAIS 03 
ENCARREGADO 01 

 
3.4. O Encarregado de Limpeza deve ser responsável por: 
 
a) garantir a qualidade dos serviços de limpeza executados; 
b) garantir o atendimento as áreas dentro da frequência exigida;  
c) garantir a utilização correta e de forma econômica dos equipamentos e materiais de 
limpeza; 
d) garantir o correto acondicionamento e estocagem dos materiais; 
e) monitorar e controlar a conduta dos funcionários; 
f) garantir o melhor aproveitamento dos recursos utilizados;  
g) realizar o acompanhamento do desempenho dos funcionários. 
 

DE SEGUNDA A SEXTA, CARGA HORÁRIA DE 44 HORAS SEMANAIS 

TIPOS DE ÁREAS METRAGEM 
(valores 

aproximados 
em m²) 

ÁREA DE RECEPÇÃO, AUDITÓRIO E ARQUIVO 295,55 m² 
ÁREA DE CONSULTÓRIO (COM CORREDOR) 246,08 m² 
ÁREA DE EXAMES, PROCEDIMENTOS MÉDICOS E DE ENFERMAGEM 410,92 m² 
ÁREA ADMINISTRATIVA E SERVIÇOS DE APOIO 291,00 m² 
ÁREA FÍSICA EXTERNA (ESTACIONAMENTO E CALÇADAS) 684,68 m² 
ÁREA FÍSICA EXTERNA (GRAMADO) 303,86 m² 
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3.5. PRINCÍPIOS BÁSICOS DE LIMPEZA 

3.5.1. Os procedimentos de limpeza a serem adotados deverão observar as boas práticas e 
técnicas para o serviço de limpeza  e normas estabelecidas pela legislação vigente, no que 
concerne ao controle de infecção hospitalar: 

 
3.5.2. Habilitar os profissionais de limpeza para o uso de equipamentos específicos 
destinados à limpeza das áreas critica semicrítica e não crítica; 
 
3.5.3. Identificar e/ou sinalizar corredores e áreas de grande circulação, durante o processo 
de limpeza, dividindo a área em local de livre trânsito e local impedido; 
3.5.4. Não utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o desempenho das atividades 
de trabalho; 

 
3.5.5. Lavar as mãos antes e após cada procedimento, inclusive, quando realizados com a 
utilização de luvas; 

 
3.5.6. Realizar a desinfecção de matéria orgânica extravasada em qualquer área da Unidade 
antes dos procedimentos de limpeza; 

 
3.5.7. Cumprir o princípio de assepsia, iniciando a limpeza do local menos sujo/contaminado 
para o mais sujo/contaminado, de cima para baixo em movimento único, do fundo para 
frente e de dentro para fora; 
 
3.5.8. Realizar a coleta do lixo pelo menos, três vezes ao dia, ou, quando o conteúdo ocupar 
2/3 do volume total. O lixo deverá ser transportado em carro próprio, fechado, com tampa, 
lavável, com cantos arredondados e sem emendas na sua estrutura; 

 
3.5.9. Usar luvas, panos e baldes de cores padronizadas para cada procedimento; 
 
3.5.10. Usar técnicas de dois baldes, sendo, um com água e solução 
detergente/desinfetante, e outro com água para o enxágue; 
 
3.5.11. Lavar os utensílios utilizados na prestação de serviços (mopps, esfregões, panos de 
limpeza, escovas, baldes, etc) nas salas de utilidades indicadas pela unidade Contratante, 
diariamente, ou sempre que utilizados em locais contaminados; este procedimento é de 
responsabilidade da CONTRATADA; 
 
3.5.12. Utilizar na prestação dos serviços somente produtos que possuam garantia de 
qualidade, série conforme ABNT NBR ISO-9001, ou substitutivo, bem como, atender os 
requisitos básicos estabelecidos pela legislação vigente e submetidos a previa apreciação e 
aprovação pela Comissão de Controle de Infecção Hospitalar; 
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3.5.13. Disponibilizar germicidas que possuam Certificado de Registro no Ministério da 
Saúde, contendo as características básicas do produto aprovado e Laudos específicos. 
 
 
3.6. TIPOS DE LIMPEZA PRECONIZADOS 
 
3.6.1. Limpeza concorrente ou diária: é o processo de limpeza diária, com a finalidade de 
remover a sujidade e repor o material de higiene (sabonete líquido, papel higiênico, papel 
toalha interfolhado etc.), a coleta de resíduos de acordo com a sua classificação, 
higienização molhada dos banheiros, limpeza de pisos, superfícies horizontais e 
equipamentos mobiliários, proporcionando ambientes limpos e agradáveis. 
  
3.6.2 Limpeza terminal: é o processo de limpeza e/ou desinfecção de toda a área 
hospitalar/assemelhado, incluindo todas as superfícies, mobiliários e equipamentos, com a 
finalidade de remover a sujidade e, consequentemente a população microbiana, reduzindo a 
possibilidade de contaminação ambiental, abastecendo as unidades com material de higiene 
e será realizada sempre que se fizer necessária. 
 
3.7. MÉTODOS E EQUIPAMENTOS DE LIMPEZA DE SUPERFÍCIES 
 
3.7.1. Limpeza Úmida: Consiste na utilização de água, como elemento principal da remoção 
da sujidade, podendo ser por processo manual ou mecânico. 

 
3.7.2. Limpeza com Jatos de Vapor de Água: Trata-se de alternativa de inovação tecnológica 
por meio de limpeza realizada com equipamento com jatos de vapor d’água, saturada sob 
pressão, sendo destinada predominantemente para a Limpeza Terminal. Sua utilização será 
precedida de avaliação, pela contratante, das vantagens e desvantagens. 

 
3.7.3. Limpeza Molhada: Consiste na utilização de água abundante, como elemento 
principal da remoção da sujidade, podendo ser manual ou mecânica, destinada 
principalmente para a limpeza terminal. 

 
3.7.4. Limpeza Seca: Consiste na retirada de sujidade, pó ou poeira sem a utilização de água, 
mediante a utilização de vassoura (varreduras secas), e/ou aspirador. A limpeza com 
vassouras é recomendável somente em áreas externas. 
 
3.8. TÉCNICAS DE DESINFECÇÃO 
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3.8.1. A desinfecção é o processo aplicado em superfícies inertes, que elimina micro-
organismos na forma vegetativa, não garantido a eliminação total dos esporos bacterianos. 
Pode ser realizada por meio de processos químicos ou físicos. 
 
3.8.1.1. A desinfecção consiste em: utilizar luvas apropriadas, retirar o excesso de carga 
contaminante com papel absorvente, expurgar o papel em sacos plástico de lixo, proceder à 
limpeza da superfície com água e sabão. 

 
3.8.1.2. Opcionalmente, à critério do Responsável Técnico (RT – Enfermagem), poderá ser 
aplicado, sobre a área afetada, desinfetante adequado, retirando-o com pano molhado, após 
o tempo recomendado. 
 
3.9. PRODUTOS UTILIZADOS 
 
3.9.1. Germicidas: são agentes químicos que inibem ou destroem os microorganismos, 
podendo ou não destruir esporos. São classificados em: esterilizantes, desinfetantes e 
antissépticos. Na seleção dos germicidas há necessidade de considerar: a necessidade de seu 
uso e a avaliação dos produtos disponíveis no mercado (formulação, ação sobre patógenos, 
efeitos de alcalinidade ou acidez; incompatibilidade, corrosividade, efeitos tóxicos, 
susceptibilidade a inativações por matérias orgânicas, efeito cumulativo e/ou residual e 
custos). 
 
3.9.2. Desinfetantes: são agentes químicos capazes de destruir microorganismos na forma 
vegetativa, podendo destruir parcialmente os esporos, em artigos ou superfícies, sendo 
divididos segundo seu nível de atividade em: alto, médio ou baixo. 
 
3.9.3. Detergentes de baixo nível (sanificantes): são aqueles destituídos de ação 
tuberculicida, esporicida e virucida, devendo ter baixa toxicidade. 
 
3.9.4. Detergentes: são substâncias tensoativas, solúveis em água e dotadas de capacidade 
de emulsificar gorduras e manter resíduos em suspensão. São utilizados para limpeza de 
artigos e superfícies e para lavagem das mãos. 
 
3.9.5. Hipoclorito de Sódio - atua como desinfetante devido ao cloro ativo. Para a 
desinfecção de equipamentos e superfícies contaminados com material biológico, utiliza-se 
soluções de hipoclorito de sódio de 1% de cloro ativo (10.000 ppm) estável. O uso de 
hipoclorito de sódio não é recomendado em metais e mármores, devido à sua ação 
corrosiva. 
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3.9.6. Cloro orgânico - o dicloroisocianureto de sódio age da mesma forma que o hipoclorito 
de sódio. Apresentado em pó e pode ser associado à tensoativos. Para a desinfecção de 
superfícies fixas é utilizado numa concentração de 3%. 
 
3.9.7. Alcoóis - O mais utilizado é o álcool etílico, por possuir maior atividade germicida, 
menor custo e toxicidade. Para a desinfecção de superfícies recomenda-se a concentração 
de 77% volume/volume, que corresponde a 70% em peso/volume. O uso em acrílico, 
borrachas e tubos plásticos é contra indicado, pois podem danificá-los. 

3.9.8. Considerações a respeito de produtos de limpeza de superfícies fixas: A utilização de 
produtos, utensílios e equipamentos para a limpeza e desinfecção devem atender as 
determinações do Responsável Técnico (RT – Enfermagem), as recomendações dos órgãos 
públicos de saúde e as especificidades apresentadas pelos fabricantes. 

 
3.9.8.1 Na seleção de produtos de limpeza de superfícies deverão ser considerados: 
 
3.9.8.2. Quanto às superfícies, equipamentos e ambientes: 

 
A. Natureza da superfície a ser limpa ou desinfetada; 
B. Tipo e grau de sujidade; 
C. Tipo de contaminação; 
D. Qualidade da água; 
E. Método de limpeza; 
F. Segurança na manipulação e uso de produtos de limpeza. 

 
3.9.8.3. Quanto ao tipo de germicida: 

 
A. Tipo de agente químico e concentração; 
B. Tempo de contato para ação; 
C. Influência da luz, temperatura e pH; 
D. Interação com íons; 
E. Toxicidade; 
F. Inativação ou não em presença de matéria orgânica; 
J. Estabilidade; 
L. Prazo de validade para uso; 
M. Condições para uso seguro; 
N. Necessidade de retirar resíduos do desinfetante, após utilização. 

 
 
3.10. EQUIPAMENTOS DE PROTEÇÃO A SEREM UTILIZADOS 
  



                                                                     
 

___________________________________________________________________________ 
Av. Agenor Luiz Thomé | S/N | Centro | Guaçuí | Espírito Santo CEP: 29560-000 
Tel: (28) 3553-1670 | www.cimpolosul.com.br | redecuidar@cimpolosul.com.br 

  
 

 
 

3.10.1. Equipamentos de Proteção Individual (EPI) - tem por finalidade a proteção do 
indivíduo durante a realização de determinadas tarefas. São compostos de óculos, luvas 
grossas de borracha de cano longo, botas de borracha, avental impermeável ou não, 
máscara, gorro descartável, capa de chuva, cintos de segurança para janelas, vidros e outros. 
3.10.2. Equipamentos de Proteção Coletiva (EPC) - tem por finalidade a proteção coletiva 
durante a realização de determinadas tarefas. Sendo composto de placas sinalizadoras, 
cones, fitas zebradas e outros. 
 
4. TIPO DE CONTRATAÇÃO 
 

4.1. Fornecimento de bens/materiais: 
(    ) Fornecimento em parcela única. 
( x ) Fornecimento em mais de uma parcela. 
 
4.2. Prestação de serviços: 
( X ) Prestação de serviços em regime de "empreitada" por preço global. 
(    ) Prestação de serviços em regime de "empreitada" por preço unitário. 
 

4.2.1. Se prestação de serviço, é de natureza de execução continuada? 
( X ) Sim.  
(    ) Não.  
 
4.2.1.1. Considerando que, a Administração poderá celebrar contratos que possam ser 
prorrogados sucessivamente, respeitada a vigência máxima decenal, nas hipóteses de 
serviços e fornecimentos contínuos, conforme disposto no artigo 107, da Lei nº. 14133/21, 
desde que haja previsão em edital e que a autoridade competente ateste que as condições e 
os preços permanecem vantajosos para a Administração, permitida a negociação com o 
contratado ou a extinção contratual sem ônus para qualquer das partes; 
 

 “Art. 107. Os contratos de serviços e fornecimentos contínuos poderão ser 
prorrogados sucessivamente, respeitada a vigência máxima decenal, desde que 
haja previsão em edital e que a autoridade competente ateste que as condições e 
os preços permanecem vantajosos para a Administração, permitida a negociação 
com o contratado ou a extinção contratual sem ônus para qualquer das partes;  
 

 
5. FORMA DE ADJUDICAÇÃO 
(    ) Por Item. 
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( X ) Por Lote.  
 
5.1. A contratação será realizada em 01 (um) único lote. O agrupamento dos serviços em 01 
(um) lote facilitará o gerenciamento do contrato e garantirá a inter-relação entre os 
trabalhos contratados. Os itens agrupados comportam serviços que freqüentemente 
precisarão ser executados de forma vinculada. 
 
6. CRITÉRIOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS 
( X ) Menor Preço.   
(    ) Maior Desconto. 
(    ) Menor Taxa. 
 
7. Será admitida a participação de consórcios de empresas? 
(    ) Sim.   
( X ) Não.  
 
8. NECESSÁRIO LICENCIAMENTO AMBIENTAL: 
(    ) Sim.   
( X ) Não. 
 
9. HOUVE AUDIÊNCIA PÚBLICA: 
(    ) Sim.   
( X ) Não. 
 
10. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAÇÃO/AQUISIÇÃO 
 
10.1. Considerando a necessidade de manutenção e conservação do ambiente da UNIDADE 
DE ATENDIMENTO ESPECIALIZADO POLO CAPARAÓ – SAÚDE FÁCIL, permitindo, assim, que 
os trabalhos sejam executados em um ambiente higienizado e purificado, contribuindo, 
ainda, para a sua organização, proporcionando aos colaboradores e visitantes um ambiente 
salubre e receptivo; 
 
10.2. Considerando ainda, a necessidade constante de conservação da salubridade dos 
ambientes de trabalho voltada à qualidade do trabalho e a saúde e bem estar dos 
funcionários e prestadores de serviço que laboram na UNIDADE DE ATENDIMENTO SAÚDE 
FÁCIL, bem como, àqueles que buscam os serviços da referida Unidade.  
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10.1.2. Considerando que, a Limpeza da Unidade de Saúde/Assemelhados consiste no asseio 
e conservação dos ambientes e desinfecção de superfícies fixas, de forma a promover a 
remoção de sujidades visíveis; remoção, redução ou destruição de microorganismos 
patogênicos; controle de disseminação de contaminação biológica, química, etc., mediante 
aplicação de energias química, mecânica ou térmica, num determinado período de tempo, 
nas superfícies das diversas áreas da unidade, o que inclui tetos, pisos, paredes/divisórias, 
portas, janelas, mobiliários, equipamentos, instalações sanitárias, grades do ar condicionado 
e/ou exaustor, inclusive macas e similares (poltronas de repouso), quando da saída dos 
pacientes e demais instalações etc. 
 
10.1.3. Justificam-se os serviços de limpeza, conservação e higienização, com fornecimento 
dos materiais necessários, com o objetivo de assegurar a limpeza e conservação das 
instalações prediais da UNIDADE DE ATENDIMENTO SAÚDE FÁCIL, de modo que a mesma 
esteja, continuamente, em condições de uso pelo público externo e interno, livre da 
proliferação de doenças, animais sinantrópicos, entre outros agentes patogênicos e 
prejudiciais à saúde individual e coletiva, conforme as descrições detalhadas dos serviços a 
serem executadas, frequências e periodicidades, características de pessoal, materiais e 
equipamentos a serem fornecidos e utilizados, procedimentos a serem seguidos, cuidados, 
deveres, disciplina, gestão da qualidade, informações a serem prestadas e controles a serem 
adotados. 
 
10.1.4.  Tais serviços possuem caráter de natureza contínua, sendo considerados auxiliares e 
imprescindíveis para subsidiar o pleno desempenho das atribuições típicas e que, se 
interrompidos, comprometerão a segurança e a continuidade satisfatória da atividade 
laboral. 
 
10.1.5. A opção pelo agrupamento exposto se faz pela conveniência e economia na gestão, 
gerenciamento e controle na execução dos serviços, e pela inviabilidade técnica operacional 
na contratação de mais de um fornecedor para os mesmos serviços. 
 
10.1.6. A prestação dos referidos serviços visa à obtenção de adequadas condições de 
salubridade e higiene, também, em dependências médico hospitalares/assemelhados, com a 
disponibilização de mão de obra qualificada, produtos saneantes domissanitários, materiais 
e equipamentos. 
 
10.1.7. Desse modo, tendo em vista a necessidade da contratação dos serviços, objeto deste 
Termo de Referência, a contratada deverá deter capacidade técnica e profissional com 
experiência suficiente para realizar a prestação dos serviços e, o preço ofertado deverá ser o 
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melhor dentre os orçamentos obtidos por esta unidade, devendo estar, portanto, 
compatível com os valores praticados no mercado, satisfazendo assim, as premissas da 
Federal 14.133/21. 
10.1.8. A prestação dos serviços ora pleiteados não gera vínculo empregatício entre os 
empregados da Contratada e a Contratante, vedando-se qualquer relação entre estes que 
caracterize pessoalidade e subordinação direta. 
 
11. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO: 
 
11.1. A descrição da solução como um todo, conforme minudenciado nos Estudos Técnicos 
Preliminares abrange a Contratação de empresa especializada para a prestação de serviços 
de limpeza, conservação, higienização com fornecimento dos materiais necessários para as 
instalações e bens, da Unidade de Atendimento Especializado Polo Caparaó – Saúde Fácil, 
com execução dos serviços de forma continua, por meio de Licitação, do tipo MENOR VALOR 
GLOBAL. 
 
12. MODALIDADE LICITATÓRIA SUGERIDA 
 
12.1. O processo licitatório observará as normas e procedimentos administrativos 
constantes na Lei nº 14.133/21, e suas alterações posteriores, no qual, optamos pela 
modalidade “PREGÃO”, em sua forma “ELETRÔNICA”. 
 
12.2. Será considerada vencedora do certame a licitante que, após a análise da proposta de 
preço e dos documentos de habilitação, atendidas às exigências do edital, houver ofertado o 
menor preço, para a execução do objeto da licitação. 
 

12.3. O objeto a ser contrato é considerado de natureza contínua nos termos do parágrafo 
único, do art. 107, da Lei 14.133/21, e alterações e demais diplomas legais pertinentes;  
 
12.4. Os serviços a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507 
/2018  , consƟtuindo se em aƟvidades materiais acessórias, instrumentais ou 
complementares à área de competência legal do órgão licitante, não inerentes às categorias 
funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos;  
 
12.5. A prestação dos serviços não gera vínculo empregatício entre os empregados da 
Contratada e a Contratante, vedando-se qualquer relação entre estes que caracterize 
pessoalidade e subordinação direta; 
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12.6. Os serviços pleiteados serão prestados de forma contínua em virtude de sua 
essencialidade, buscando atender à necessidade pública de forma permanente e 
ininterrupta, por mais de um exercício financeiro, assegurando a integridade do patrimônio 
público, bem como, o funcionamento das atividades finalísticas da Unidade de Atendimento, 
considerando que a sua interrupção poderá comprometer, diretamente, a prestação do 
serviço público e/ou o cumprimento da missão institucional. 
 
12.7. As licitantes deverão apresentar apenas uma declaração afirmando que a proposta 
contempla todos os custos. 
 
13. CRITÉRIOS DE SUSTENTABILIDADE 
 
13.1. Não incidem critérios de sustentabilidade na presente contratação. 
 
14. PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS 
 
14.1. ENTREGA/PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS E CRITÉRIOS DE ACEITAÇÃO DO OBJETO. 
 
14.1.1. A execução dos serviços se iniciará após a assinatura do contrato, mediante emissão 
de Ordem de Serviço, na forma que segue: 
 

a) Terá a CONTRATADA o prazo máximo de 10 (dez) dias para dar início à execução do 
contrato, contados a partir de sua assinatura, tempo este considerado suficiente para o 
preenchimento satisfatório de todo os postos de trabalho; 

 
b) A CONTRATADA fornecerá os dados completos dos funcionários que terão acesso às 
dependências da CONTRATANTE, com no mínimo 96 (noventa e seis) horas de antecedência 
do início de seu trabalho, e ainda, quando solicitado. 
 
14.1.2. Os serviços deverão ser prestados na sede da contratada na Av. Agenor Luíz Thomé, 
s/n, centro, no município de Guaçuí, durante o horário de funcionamento da unidade. 
14.1.3. O recebimento provisório ou definitivo do objeto não exclui a responsabilidade da 
contratada pelos prejuízos resultantes da incorreta execução do contrato. 
 
14.1.4. Todos os SERVIÇOS em desacordo com as especificações técnicas, assim como, as 
falhas e/ou vícios verificados no ato do seu recebimento, de responsabilidade da 
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CONTRATADA deverão ser refeitos. Neste caso, o prazo de recuperação das falhas apontadas 
será determinado pelo Consórcio/Saúde Fácil e, sua inobservância implicará aplicação das 
penalidades previstas neste Termo. 
 

14.1.5.  A eventual reprovação dos SERVIÇOS, em qualquer fase de sua execução, não 
implicará alteração dos prazos, nem eximirá a CONTRATADA da aplicação das multas 
contratuais. 
 

14.1.6. Os prazos de início de etapas de execução e de conclusão admitem prorrogação, 
mantida as demais cláusulas do CONTRATO e, assegurada a manutenção do equilíbrio 
econômico-financeiro, devendo ser justificada por escrito e previamente autorizada pela 
autoridade competente da Saúde Fácil, desde que ocorra algum dos seguintes motivos: 
 

a) Superveniência de fato excepcional ou imprevisível, estranho a vontade das partes, que 
altere fundamentalmente as condições de execução do CONTRATO.  
b) Interrupção da execução do CONTRATO ou diminuição do ritmo de trabalho por ordem e 
no interesse da Saúde Fácil.  
c) Aumento das quantidades, inicialmente, previstas neste Termo de Referência, nos limites 
previstos na Legislação vigente.  
f) Impedimento de execução do CONTRATO por fato ou ato de terceiro, reconhecido pela 
Saúde Fácil em documento contemporâneo a sua ocorrência.  
g) A omissão ou atraso de providências à cargo da Saúde Fácil, inclusive, quanto aos 
pagamentos previstos de que resulte diretamente impedimento ou retardamento na 
execução do CONTRATO, sem prejuízo das sanções legais aplicáveis aos responsáveis. 
 

14.1.7. Se a CONTRATADA ficar, temporariamente, impossibilitada, total ou parcialmente, 
por motivo de força maior, de cumprir com seus deveres e responsabilidades relativos aos 
SERVIÇOS contratados, deverá comunicar por escrito e no prazo de 48 (quarenta e oito) 
horas à existência daqueles motivos, devidamente comprovados, indicando a alteração de 
prazo pretendida. 
 

14.1.8. O comunicado sobre força maior será julgado à época do seu recebimento com 
relação à aceitação ou não do fato alegado, podendo a Unidade Saúde Fácil constatar a sua 
veracidade. 
 

14.1.9. Constatada a interrupção da execução dos SERVIÇOS por motivo de força maior, o 
prazo estipulado no CONTRATO deverá ser prorrogado pelo período razoavelmente 
necessário a retomada dos SERVIÇOS. 
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14.1.10. Os SERVIÇOS somente serão recebidos pela Unidade Saúde Fácil após o 
atendimento de todas as condições estabelecidas neste Termo de Referência. 
 
14.2. CLASSIFICAÇÃO DAS ÁREAS 

 
14.2.1. As áreas de limpeza devem ser classificadas em: 

a) Áreas críticas: são áreas hospitalares/assemelhados que oferecem maior risco de 
transmissão de infecções, ou seja, áreas que realizam procedimentos invasivos e/ou que 
possuem pacientes de alto risco, com sistema imunológico comprometido, ou ainda, aquelas 
áreas que por suas especificidades necessitam que seja minimizada a presença de 
microorganismos patogênicos, tais como: Central de material esterilizado, sala de 
procedimento médico e de enfermagem e similares. 

 
b) Áreas semicríticas: são áreas hospitalares/assemelhados ocupadas por pacientes com 
doenças infecciosas de baixa transmissibilidade e doenças não infecciosas, tais como: Sala de 
Triagem e Espera, Centro de Radiodiagnóstico e similares. 

 
c) Áreas não-críticas: são todas as áreas hospitalares/assemelhados ocupadas ou não por 
pacientes e que oferecem risco mínimo de transmissão de infecção, tais como: Refeitório, 
área limpa da Lavanderia e similares. 
 
d) Áreas administrativas: são todas as demais áreas das unidades 
hospitalares/assemelhados destinadas às atividades administrativas. 
 
e) Áreas externas: são todas as áreas das unidades hospitalares/assemelhados situadas 
externamente às edificações, tais como: estacionamentos, pátios, passeios, etc. 
 
14.3. HORÁRIOS DE EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS 

 
14.3.1. Para a execução dos serviços de limpeza, deverão ser observadas a localização, 
classificação, frequência e horários de limpeza. 

 
14.3.2. Os horários de execução dos serviços para cada área devem ser definidos de forma a 
atender as necessidades, em função das especificidades requeridas por cada ambiente, 
lembrando, sempre, que o horário de funcionamento do setor não é determinante para a 
fixação do horário de execução dos serviços de limpeza, pois a necessidade de limpeza não 
necessariamente deve ocorrer durante todo o horário de funcionamento do ambiente. 
 
14.4. DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS 
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14.4.1. ÁREAS HOSPITALARES/ ASSEMELHADOS CRÍTICAS E SEMICRÍTICAS 

 
14.4.1.1. LIMPEZA CONCORRENTE: trata-se da limpeza realizada diariamente de forma a 
manter/conservar os ambientes isentos de sujidade e risco de contaminação. Nas salas 
cirúrgicas, a limpeza concorrente será realizada imediatamente após cada cirurgia e sempre 
que necessário. 

 

a) Equipamentos: Carrinho de serviço completo com baldes, panos e sacos de lixo 
padronizados, mops e esfregões, produtos de limpeza, EPI’s, produtos de reposição e outros 
que julgar necessários. 

b) Método: Limpeza úmida para todas as superfícies, utilizando baldes de cores diferentes 
para solução detergente e para água limpa; Limpeza molhada para banheiro; Desinfecção na 
presença de matéria orgânica. 

c) Técnica: Iniciar sempre da área mais limpa para a mais suja; utilizar movimento único de 
limpeza. 

d) Etapas: reunir todo material necessário em carrinho de limpeza; colocar o carrinho ao 
lado da porta de entrada do ambiente, sempre do lado de fora; colocar os EPI’s necessários 
para realização da limpeza; efetuar, quando necessária, a desinfecção do local, mediante 
remoção da matéria orgânica exposta, conforme normas vigentes. Após a devida 
desinfecção, as luvas deverão ser trocadas para execução das demais etapas; recolher os 
sacos de lixo do local, há-los adequadamente e depositá-los no saco “hamper” do carrinho 
de limpeza e efetuar a troca de luvas; realizar a remoção das migalhas, papéis, cabelos e 
outros; iniciar a limpeza pelo mobiliário com solução detergente para a remoção da 
sujidade, proceder ao enxágue e, sempre que necessário, realizar fricção com álcool 70%; 
proceder à limpeza da porta / visor e maçaneta com solução detergente e enxaguar; 
proceder à limpeza do piso com solução detergente; realizar a limpeza do banheiro, 
iniciando pela pia, o box, o vaso sanitário e, por fim, o piso; desprezar o conteúdo dos baldes 
no local indicado pela contratante, procedendo à higienização dos mesmos; proceder à 
higienização do recipiente de lixo com solução detergente, em local específico; retirar as 
luvas e lavar as mãos; repor os sacos de lixo; repor os produtos de higiene pessoal (sabão, 
papel toalha e papel higiênico). 

 
14.4.1.2. LIMPEZA TERMINAL: A limpeza terminal é realizada conforme cronograma, ou 
em períodos programados.  
 

a) Equipamentos: Carrinho de serviço completo com baldes, panos e sacos de lixo 
padronizados, mops e esfregões, produtos de limpeza, EPI’s, produtos de reposição e outros 
que julgar necessários.  
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b) Método: Limpeza úmida para todas as superfícies, utilizando baldes de cores diferentes 
para solução; detergente e para água limpa; Limpeza molhada para banheiro; Desinfecção 
na presença de matéria orgânica.  
 
c) Técnica: Iniciar sempre da área mais limpa para a mais suja; utilizar movimento único de 
limpeza. 
 
d) Etapas: reunir todo material necessário em carrinho de limpeza; colocar o carrinho ao 
lado da porta de entrada do ambiente, sempre do lado de fora; colocar os EPI’s necessários 
para a realização da limpeza; efetuar, quando necessária, a desinfecção do local, mediante 
remoção da matéria orgânica exposta, conforme normas vigentes. Após a devida 
desinfecção, as luvas deverão ser trocadas para execução das demais etapas; recolher os 
sacos de lixo do local, fechá-los, adequadamente, e depositá-los no saco “hamper” do 
carrinho de limpeza; iniciar a limpeza interna e externa do mobiliário da unidade com 
solução detergente para remoção da sujidade; proceder ao enxágue e após friccionar com 
álcool 70%; executar a limpeza do teto, luminárias, janela, paredes/divisórias, grades de ar 
condicionado e/ou exaustor, portas/visores, maçanetas, interruptores e outras superfícies; 
proceder à lavagem do piso com solução detergente, preferencialmente com máquinas; 
realizar a lavagem do banheiro, limpeza do teto, paredes, pia (inclusive torneiras), box, vaso 
sanitário e, por fim, o piso; desprezar o conteúdo dos baldes no local indicado pela 
contratante, procedendo à higienização dos mesmos; proceder à higienização do recipiente 
de lixo com solução detergente, em local específico; retirar as luvas e lavar as mãos; repor os 
sacos de lixo nos respectivos recipientes limpos; repor os produtos de higiene pessoal 
(sabão, papel toalha e papel higiênico). 

 
14.5. FORMA DE PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS 
 
14.5.1 . Os serviços serão executados conforme exemplo descrito abaixo: 

 

LOCAIS FREQUÊNCIA PRODUTO 
UTENSÍLIO/ 

EQUIPAMENTO TURNO MÉTODO 
 
 

Halls de 

entrada 

 
Diária e 

sempre que 
necessário 

(várias vezes 
ao dia) 

 
 

Água, 
detergente, 
desinfetante 

 
 

Pano, vassoura, 
rodo e flanelas 

 
 
 

Manhã 

Limpar toda 
superfície 

(piso), sempre 
que 

necessário. 
Limpar todos 
os balcões e 
tirar pó dos 
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equipamentos. 

14.5.2. A rotina será estabelecida em comum acordo entre a CONTRATADA e o Responsável 
Técnico da CONTRATANTE. 
 
14.5.3. Poderão ocorrer alterações de horários, de acordo com a necessidade administrativa 
ou técnica, devendo ser feita escala de horário, de forma que seja a melhor para atender aos 
serviços e que não exceda a carga horária regulamentar (44 horas semanais). 
 
14.5.4. Deverá ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem e a separação dos 
resíduos descartados, quando couber. 
 
14.5.5. Deverá ser comunicado, imediatamente, à Contratante, bem como ao responsável, 
qualquer anormalidade verificada de ordem funcional, para que sejam adotadas as 
providências necessárias. 
 
14.5.6. A LICITANTE VENCEDORA deverá disponibilizar luvas e/ou outros equipamentos de 
segurança individual (EPI’s), sempre, que necessário. 
 
14.5.7. Há necessidade de que 01 (Um) dos auxiliares de serviços gerais seja responsável por 
coordenar os demais, de acordo com a demanda dos serviços a serem realizados, devendo 
fiscalizar e ministrar orientações necessárias aos 04 (quatro) auxiliares de serviços gerais, 
durante toda a jornada, garantindo o bom andamento dos serviços. 
 
14.5.8. A CONTRATADA será responsável pelo fornecimento dos profissionais relacionados 
neste Termo de Referência, bem como, dos encargos sociais, equipamentos e ferramentas, 
impostos, taxas, emolumentos, administração, seguros, necessários à execução dos serviços 
do objeto. 
14.5.9.  Sendo necessária a extensão da jornada de trabalho além do horário habitual, a 
Contratante priorizará o não pagamento de horas extras aos funcionários, devendo ser 
adotado, sempre que possível, banco de horas para posterior compensação do período 
trabalhado. Somente em casos excepcionais e descartada a possibilidade de mera 
compensação de horas, será pago o adicional de horas extras. 
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14.5.10.  Os serviços oferecidos deverão estar sempre dentro do mais alto padrão de 
qualidade, empregando mão de obra qualificada, treinamento e reciclagem do pessoal 
empregado na execução dos serviços. 
 
14.5.11. A CONTRATADA deverá observar os prazos trabalhistas legais para cumprimento de 
suas obrigações, prevendo e adotando a logística necessária para entrega formal do 
contracheque, vales e demais itens congêneres a seus funcionários. 
15. DISPOSIÇÕES GERAIS 
15.1. Todos os produtos, materiais e equipamentos devem ser submetidos à prévia 
apreciação e aprovação do Responsável Técnico (RT – Enfermagem) da unidade Contratante. 
 
15.2. A Contratada deve apresentar relação dos equipamentos e materiais de proteção 
individual e coletiva (EPIs e EPCs) utilizados por seus funcionários, tais como: bota de 
borracha, capa de chuva, luvas, avental, máscara, gorro e outros. 
 
15.3. As técnicas de limpeza e soluções a serem utilizadas nas atividades descritas, 
observarão o disposto na Portaria n.º 2.616, de 12/05/98, do Ministério da Saúde, no 
Manual de Procedimento de Artigos e Superfícies em Estabelecimentos de Saúde do 
Ministério da Saúde - 1994 e no Manual de Controle de Infecção Hospitalar do Ministério da 
Saúde -1985. 
 
15.4. As técnicas e procedimentos para a coleta de resíduos de serviço de saúde deverão 
observar as normas da Associação Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) NBR 12.810, NBR 
12.807 e NBR 12.809. 
 
15.5. Todos os materiais, equipamentos e produtos químicos a serem utilizados na prestação 
dos serviços, deverão ser fornecidos e distribuídos em quantidades necessárias e suficientes 
para a execução dos serviços, exceto os itens de higiene pessoal. 
 
15.6. A Limpeza Hospitalar/assemelhado deve seguir normas técnicas recomendadas pelo 
Responsável Técnico (RT – Enfermagem), principalmente no que diz respeito a treinamento, 
reciclagem e supervisão sistemática do pessoal, relatório de ocorrências e demais 
determinações. 
 
16. DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 
 
16.1. COMPETE A CONTRATATADA 
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16.1.1. A CONTRATADA, além da disponibilização de mão-de-obra, dos produtos, dos 
materiais, dos utensílios e dos equipamentos em quantidades suficientes e necessários para 
a perfeita execução dos serviços, constante neste Termo de Referência, obriga a mão-de-
obra alocada para a prestação de serviços: 
 
a. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irão prestar os serviços, 
encaminhando elementos com nível de instrução compatível e funções profissionais 
devidamente registradas em suas carteiras de trabalho; 

 

b. Alocar os funcionários treinados que irão desenvolver os serviços contratados pertinente 
à limpeza hospitalar, com avaliação do conteúdo programático, tais como: noções de 
fundamentos de higiene hospitalar, noções de infecção hospitalar, uso correto de EPI’s, 
comportamento, postura, normas e deveres, rotina de trabalho a ser executada, 
conhecimento dos princípios de limpeza, dentre outros;  

 

c. Indicar o profissional RESPONSÁVEL TÉCNICO, devidamente, habilitado e capacitado para 
supervisionar e garantir a execução dos serviços dentro das normas de boa prática e 
qualidade estabelecidas pela legislação vigente, ministrar treinamentos, selecionar, escolher, 
adquirir e prover o uso adequado de EPI’s e produtos químicos;  
 

d. Designar, entre os auxiliares de serviços gerais contratados, um responsável pelos 
serviços, com a missão de garantir, notavelmente, o bom andamento dos trabalhos, 
fiscalizando e ministrando orientações necessárias aos executantes dos serviços. Este 
encarregado terá a obrigação de reportar-se, quando houver necessidade, ao gestor/fiscal 
da Contratante e tomar as providências pertinentes; 
 

e. Manter sediado junto à CONTRATANTE durante os turnos de trabalho, elementos capazes 
de tomar decisões compatíveis com os compromissos assumidos;  
 

f. Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os mediante crachás com fotografia 
recente e provendo-os com Equipamentos de Proteção Individual – EPI’s; 
 

g. Fornecer todo equipamento de higiene e segurança do trabalho aos seus empregados no 
exercício de suas funções; utilizando de forma correta os equipamentos de proteção 
individual (EPI) conforme Portaria MTE nº 485, de 11 de novembro de 2005 – NR 32; 
h. A CONTRATADA deverá fornecer armários individuais com compartimento duplo para 
seus funcionários, compatível com o espaço disponibilizado pela CONTRATANTE; 
 

i. Realizar, por meio de responsável técnico especialmente designado, treinamentos e 
reciclagens periódicas (semestral – no auditório da Unidade com registro do conteúdo 
aplicado e lista de presença) aos empregados que estejam executando limpeza na Unidade, 
conforme disposições contidas na NR-32 - Segurança e Saúde no Trabalho em Serviços de 
Saúde; 
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j. Instruir seus empregados quanto às necessidades de acatar as orientações da Contratante, 
inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Segurança e Medicina do 
Trabalho, tal como prevenção de incêndio nas áreas da Contratante; 
 

k. Exercer controle no que se refere à assiduidade e a pontualidade de seus empregados; 
 

l. Manter a disciplina entre os seus funcionários; 
 

m. Assegurar que todo empregado que cometer falta disciplinar, não será mantido nas 
dependências da execução dos serviços ou quaisquer outras instalações da Contratante; 
 

n. Atender de imediato as solicitações da Contratante quanto às substituições de 
empregados não qualificados ou entendidos como inadequados para a prestação dos 
serviços; 
 

o. Manter o controle de vacinação, nos termos da legislação vigente, aos funcionários 
diretamente envolvidos na execução dos serviços; 
 

p. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessárias ao atendimento dos 
seus funcionários acidentados ou com mal súbito, por meio de seus encarregados; 
 

q. Apresentar, quando solicitado, os comprovantes de fornecimento de benefícios e 
encargos, de acordo com a Convenção Coletiva da categoria; 
 

r. Preservar e manter a CONTRATANTE à margem de todas as reivindicações, queixas e 
representações de quaisquer naturezas, referente aos serviços, responsabilizando-se 
expressamente pelos encargos trabalhistas e previdenciários. 
 
16.2.  A DEMANDA DA CONTRATANTE TEM COMO BASE, AS SEGUINTES CARACTERÍSTICAS: 

a) A reposição da mão-de-obra será efetuada em caráter imediato, em até 4 (quatro) 
horas, dada eventual ausência; 
 
b) O atraso no pagamento da fatura por parte da CONTRATANTE, decorrente de 
circunstâncias diversas, não exime a empresa de promover o pagamento dos empregados 
nas datas regulares; 
 
c) Quantidades e periodicidade mínima de troca do uniforme/complementos e dos 
equipamentos/ferramentas, para o serviço; 
 
d) Quantidades dos materiais de limpeza a serem fornecidos, mensalmente, pela 
CONTRATADA; 
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e) Nos preços ora pactuados estão incluídos, sem qualquer ônus para CIM POLO 
SUL/SAÚDE FÁCIL, todos os custos necessários para a realização do objeto desta licitação, 
bem como, todos os impostos, encargos trabalhistas, previdenciários, fiscais, comerciais, 
taxas, fretes, seguros, deslocamentos de pessoal, quaisquer outras taxas, custas ou 
emolumentos que incidam ou venham a incidir sobre os serviços. 

f) A CONTRATADA deverá apresentar, sempre que solicitada, a documentação relativa à 
comprovação do adimplemento de suas obrigações trabalhistas, inclusive, contribuições 
previdenciárias e depósitos do FGTS, para com seus empregados. 

g) Responder pelo pagamento dos salários devidos aos empregados e encargos 
trabalhistas, bem como pelos registros, seguros contra riscos de acidentes de trabalho e 
outras obrigações inerentes à execução dos serviços ora contratado; 

h) A obrigatoriedade, frequência, produto, utensílio/equipamento, turno e método de 
limpeza contida no QUADRO DE ROTINAS E PERIODICIDADE prevista no Termo de 
Referência, com especial atenção para: 
 
i) Limpeza das caixas d’água, devendo realizar a limpeza a cada 06 (seis) meses. 
 
j) Informamos que todo o procedimento de manobras hidráulicas visando à limpeza dos 
reservatórios é de responsabilidade da contratada. 
 
16.3. METODOLOGIA DE AVALIAÇÃO DA EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS 
 
16.3.1.  Os serviços deverão ser executados com base nos parâmetros mínimos a seguir 
estabelecidos: 

 
a) Adimplemento em conformidade com o estabelecido neste Termo de Referência, demais 
condições previstas no Edital e Anexos, bem como na legislação que rege a matéria. 
 
16.4. UNIFORMES 

16.4.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverão ser 
condizentes com a atividade a ser desempenhada no órgão Contratante, compreendendo 
peças para todas as estações climáticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o 
empregado, observando o disposto nos itens seguintes: 

a) O uniforme deverá compreender as seguintes peças do vestuário: calça, camisa de manga 
curta, bota ou botina, agasalho de frio e crachá. 
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b) As peças devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os 
seguintes parâmetros mínimos:  
 
b.1) As calças devem ter a composição mista de poliéster e elastano, ou material de 
qualidade superior; 
 
b.2) As camisas devem ter a composição mista de no mínimo 60% algodão, ou material de 
qualidade superior; 
b.3) O crachá deverá ser confeccionado em material resistente e durável, preferencialmente 
em polietileno ou material de qualidade similar ou superior, sendo afixado ao uniforme por 
“boton” ou similar, não sendo permitido “modelo colar”. 
 
c) O uniforme para o serviço será fornecido nas seguintes especificidades, quantidades e 
periodicidade mínima de troca: 
 

Uniforme e complementos (para cada empregado): 
 

Calças 2 peças no início do contrato e 1 peça a cada 
seis meses. 

Camisa de manga curta 2 peças no início do contrato e 1 peça a cada 
seis meses. 

Sapatos 2 pares no início do contrato e 1 par a cada 
seis meses. 

Agasalho de frio 1 peça no início do contrato e 1 peça a cada 
ano. 

Crachá 1 peça com substituição sempre que 
necessário. 

Protetor solar com FPS mínimo de 30, com a quantidade mínima de 100ml por embalagem. 
Por empregado que efetua trabalho externo no início do contrato e 3 a cada seis meses. 

Obs.: Se houver avarias nos uniformes antes do prazo previsto para nova entrega, os 
mesmos deverão ser substituídos pela empresa contratada. 
 
d) Os uniformes deverão ser substituídos a qualquer época, no prazo máximo de 05 (cinco) 
dias úteis, após comunicação escrita da Contratante, sempre que não atendam as condições 
mínimas de apresentação ou utilização; 
 
e) No caso de empregada gestante, os uniformes deverão ser apropriados para a situação, 
substituindo-os sempre que estiverem apertados; 
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f) Fornecer uniforme diferenciado para o(a) encarregado(a): Os uniformes deverão ser 
entregues, mediante recibo, cuja cópia, devidamente acompanhada do original para 
conferência, deverá ser enviada ao servidor responsável pela fiscalização do contrato. 
 
16.5. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS 
 
16.5.1. Para a perfeita execução dos serviços, a Contratada deverá disponibilizar os 
materiais, equipamentos, ferramentas e utensílios descritos abaixo, promovendo sua 
substituição quando necessário: 
16.5.2. Materiais e equipamentos a serem utilizados e fornecidos pela CONTRATADA: 

 

1. Baldes plásticos de cores distintas (vermelho e azul) de 15 litros 
2. Seladores e impermeabilizantes 
3. Cálice graduado para diluição de desinfetantes; 
4. Pá de aço ou plástico para coleta de lixo 
5. Panos para limpeza: tipo saco alvejado, multiuso e flanela 
6. Polidor de metais; 
7. Hipoclorito de Sódio a 1%; 
8. Detergente desinfetante tipo desodorizador a base de quaternário de amônia; 
9. Detergente líquido neutro concentrado para pisos; 
10. Detergente líquido para lavagem das mãos; 
11. Papel higiênico; 
12. Papel toalha; 
13. Desentupidor de pias; 
14. Desentupidor de vaso sanitário; 
15. Desinfetante líquido a base de eucalipto; 
16. Rodos (40 e 60 cm em alumínio ou plástico resistente) 
17. Escovas para sanitários; 
18. Saco plástico branco leitoso tipo II NBR 9190: 40, 60 e 100 litros; plástico preto NBR 
9191: 40, 60 e 100 litros; 
19. Cera antiderrapante; 
20. Álcool 70%; 
21. Removedor de ceras; 
22. Palha e lã de aço; 
23. Vassoura limpa teto; 
24. Esponja de limpeza; 
25. Lustra móveis; 
26. Kit limpa vidros; 
27. Carro de limpeza; 
28. Carro fechado, lavável para transporte de lixo conforme orientado no Plano de 
Gerenciamento de Resíduos Sólidos de Saúde da Unidade Contratante; 
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29. Carro plataforma; 
30. Escadas de tamanhos diversos; 
31. Máquina lavadora com jato de água à pressão; 
32. Rastelo; 
33. Enxada; 
34. Vassoura leque; 
35. Vassoura tipo Mop seco e água + Cabeleiras; 
36. Luvas grossas de borracha nos diversos tamanhos em duas cores distintas; 
37. Outros materiais e equipamentos para atender adequadamente as necessidades dos 
serviços. 

 
16.5.3. Especificação dos produtos (sabonete líquido, papel higiênico e papel toalha): 
 

a) SABONETE LÍQUIDO CREMOSO PEROLADO, refil 800ml, com bico dosador, ph neutro, 
com aroma suave, com Registro no Ministério da Saúde, Laudo de Irritabilidade Cutânea, 
Alvará de Licença de Funcionamento fornecido pelo Ministério da Saúde da empresa 
fabricante do produto e da empresa licitante, prazo de validade acima de 02 (dois) anos, 
embalagem de 800ml. 
 
b) PAPEL HIGIÊNICO; folha simples; não reciclado; na cor branca; primeira qualidade; largura 
de 10 cm; fabricado com 100% fibras virgens de celulose. 
 
c) PAPEL TOALHA, branco interfolhado com 02 (duas) dobras, gofrado, fabricado com 100% 
fibras virgens de celulose, não reciclado; com alta absorção, hidrossolúvel, biodegradável, 
medidas aproximadas de 22 x 20,5 cm. 
 
16.6. DA EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS 

16.6.1. Implantar de forma adequada e, em conjunto com o gestor de contratos, a 
planificação, execução e supervisão permanente dos serviços, garantindo suporte para 
atender a eventuais necessidades para manutenção de limpeza das áreas requeridas; 
 
16.6.2. Prestar os serviços dentro dos parâmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos 
os produtos, materiais, inclusive, sacos plásticos para acondicionamento de resíduos, 
utensílios e equipamentos em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas para a boa 
execução dos serviços, com observância às recomendações aceitas pela boa técnica, normas 
e legislação vigente, em especial a NR-32 – Segurança e Saúde no Trabalho em Serviços de 
Saúde; 
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16.6.3. Dar ciência imediata e por escrito à CONTRATANTE, referente a qualquer 
anormalidade que seja verificada na execução dos serviços; 
 
16.6.4. Prestar esclarecimentos que lhe forem solicitados e atender prontamente às 
reclamações de seus serviços, sanando-as no menor tempo possível; 
 
16.6.5. Executar os serviços em horários que não interfiram no bom andamento da rotina de 
funcionamento da CONTRATANTE; 
 
16.6.6. Responsabilizar-se por eventuais paralisações dos serviços, por parte dos seus 
empregados, sem repasse de qualquer ônus à CONTRATANTE, para que não haja interrupção 
dos serviços prestados; 
 
16.6.7. Distribuir nos sanitários, papel higiênico, sabonete líquido e papel toalha, de forma a 
garantir a manutenção de seu funcionamento. 
 
16.7. DOS PRODUTOS UTILIZADOS 
 
a) Fornecer todos os produtos necessários e suficientes para a execução dos serviços; 
 
b) Utilizar produtos com os princípios ativos permitidos segundo a Portaria 15/MS/SNVS de 
23/08/88 – Fenólicos; quaternários de amônio; compostos orgânicos e inorgânicos 
liberadores de cloro ativo; iodo e derivados; alcoóis e glicóis, biguanidas. 
 
c) Apresentar à Contratante cópia dos Certificados de Registros no Ministério da Saúde 
emitidos em nome dos fornecedores do produto, com validade na data da aquisição e com 
as características básicas dos produtos aprovados, bem como, respectivos laudos de testes 
de laboratório credenciado para este fim; 
 
d) Apresentar ao CONTRATANTE, sempre que solicitado, a composição química dos 
produtos, para análise e precauções com possíveis intercorrências que possam surgir com 
pacientes ou empregados da CONTRATADA, ou com terceiros;  
 
e) Utilizar somente produtos após devida aprovação pelo Responsável Técnico (RT – 
Enfermagem) e autorização do gestor/fiscal da CONTRATANTE;  
 
f) Observar conduta adequada na utilização dos produtos e materiais destinados à prestação 
dos serviços, objetivando a correta higienização dos utensílios e das instalações, objeto da 
prestação de serviços. 
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g) Os cuidados em relação ao uso de produtos químicos que devem ser observados são: 
Estabelecer quais produtos podem ser utilizados; adquirir somente produtos com registro no 
MS;  
 
h) Realizar a diluição em local adequado e por pessoal treinado; observar as condições de 
armazenamento (local e embalagem); orientar para que não sejam realizadas misturas de 
produtos. 
 
16.8. DOS EQUIPAMENTOS E UTENSÍLIOS UTILIZADOS 
a) Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensílios de sua propriedade, tais 
como: mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de lixo, escadas e outros, de forma a 
não serem confundidos com similares de propriedade da Contratante; 
 
b) Manter todos os equipamentos e utensílios necessários à execução dos serviços, em 
perfeitas condições de uso, devendo os danificados serem substituídos em até 24 (vinte e 
quatro) horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de proteção, de 
modo a evitar danos na rede elétrica; 
 
c) Observar conduta adequada na utilização dos utensílios e dos equipamentos 
disponibilizados para a prestação dos serviços, objetivando correta higienização dos 
utensílios e das instalações objeto da prestação de serviços; e 
 
d) Lavar os utensílios utilizados na prestação de serviços (mops, esfregões, panos de limpeza, 
escovas, baldes, etc) nas salas de utilidades indicadas pela unidade Contratante, 
diariamente, ou sempre que utilizados em locais contaminados, não sendo a lavanderia 
responsável pela higienização dos panos de limpeza utilizados pela Contratada. 

 
16.9. DOS RESÍDUOS 
16.9.1. Proceder ao recolhimento dos resíduos, conforme legislação vigente e Plano de 
Gerenciamento de Resíduos de Serviços de Saúde da Contratante, bem como demais 
exigências legais, com o objetivo de promover o gerenciamento dos resíduos gerados nos 
serviços de saúde, com vistas a preservar a saúde pública e a qualidade do meio ambiente, 
realizando, assim, a segregação no momento da geração do resíduo e destinando, 
adequadamente, os materiais perfuro cortantes. 

 
16.9.2. O procedimento de recolhimento dos resíduos hospitalares deve, sempre, 
contemplar as etapas de segregação, coleta interna, armazenamento, transporte interno, 
com vistas ao transporte externo, tratamento e disposição final, sempre obedecendo as 
normas da ABNT e legislação vigente; 
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16.9.3. O Plano de Gerenciamento de Resíduos de Serviços de Saúde deve ser elaborado 
pela unidade Contratante, contemplando todos os Grupos de Resíduos gerados no 
estabelecimento (Grupos A, B, C, D e E). 

 
16.9.4. Consideram-se os conceitos a seguir, cuja simbologia e identificação dos locais de 
geração de resíduos e correspondente fluxo é de responsabilidade do Contratante: 

 
GRUPO A: Resíduos que apresentam risco potencial à saúde pública e ao meio ambiente, 
devido à presença de agentes biológicos. Enquadram-se neste grupo, dentre outros: sangue 
e hemoderivados; animais usados em experimentação, bem como,  os materiais que tenham 
entrado em contato com os mesmos; excreções, secreções e líquidos orgânicos; meios de 
cultura; tecidos, órgãos, fetos e peças anatômicas; filtros de gases aspirados de áreas 
contaminadas; resíduos advindos de área de isolamento; restos alimentares de unidade de 
isolamento; resíduos de laboratórios de análises clínicas; resíduos de unidades de 
atendimento ambulatorial; resíduos de sanitários de unidade de internação e de enfermaria 
e animais mortos à bordo dos meios de transporte. 

 
GRUPO B: Resíduos que apresentam risco potencial à saúde e ao meio ambiente, devido às 
suas características químicas. Enquadram-se nesse grupo, dentre outros: 
 

I. Drogas quimioterápicas e produtos por elas contaminados; 
 

II. Resíduos farmacêuticos (medicamentos vencidos, contaminados, interditados ou não 
utilizados); e, 

 
III. Demais produtos considerados perigosos, conforme classificação da NBR 10004 da ABNT 

(tóxicos, corrosivos, inflamáveis e reativos). 
 
GRUPO C: Rejeitos radiativos: enquadram-se neste grupo os materiais radioativos ou 
contaminados com radionuclídeos, provenientes de laboratórios de análises clínicas, serviços 
de medicina nuclear e radioterapia, segundo Resolução CNEN 6.05. 

 
GRUPO D: Resíduos comuns são todos os demais que não se enquadram nos grupos 
descritos anteriormente. 

 
GRUPO E: Materiais perfuro cortantes ou escarificantes, tais como: lâminas de barbear, 
agulhas, escalpes, ampolas de vidro, brocas, limas endodônticas, pontas diamantadas, 
lâminas de bisturi, lancetas; tubos capilares; micropipetas; lâminas e lamínulas; espátulas; e 
todos os utensílios de vidro quebrados no laboratório (pipetas, tubos de coleta sanguínea e 
placas de Petri) e outros similares. 
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16.9.5. Embalar, nos termos do Plano de Gerenciamento de Resíduos de Serviços de Saúde, 
o resíduo em saco plástico específico padronizado, branco leitoso, espessura padronizada 
pela ABNT (saco lixo tipo II da NBR 9120, 9190, 9191, 13056 e 7500, observando-se o 
disposto no item 4.8 da NBR 9191 – devem constar em saco individual, a identificação do 
fabricante e o símbolo da substância infectante, posicionando a um terço da altura a partir 
de baixo). O fabricante do saco deverá deter o registro no órgão de Vigilância Sanitária 
competente do Ministério da Saúde, conforme Lei no 6360/76, regulamentada pelo 
Decreto Federal nº 79.094/77 e, ainda, possuir comprovante de registro ou certificado de 
isenção do produto; 
 
16.9.6. Trocar o saco plástico por outro da mesma cor, nunca despejando o conteúdo da 
lixeira em outro recipiente, utilizando-o até o limite de 80% de sua capacidade; 
 
16.9.7. Utilizar, obrigatoriamente, paramentação, incluindo bota e luva de borracha 
(expurgo), quando do manuseio do resíduo embalado e de sua retirada após esse 
procedimento; 
 
16.9.8. Utilizar, durante a coleta e transporte de resíduo interno, carrinho próprio para 
resíduo, fechado com tampa, lavável, com cantos arredondados e sem emenda na estrutura; 
 
16.9.9. Armazenar o resíduo, devidamente embalado, no depósito de resíduos indicado pelo 
Contratante; e 
 
16.9.10. Proceder à lavagem e desinfecção dos contêineres ou similares e da área reservada 
aos expurgos. 
 
16.10. OBRIGAÇÕES E RESPONSABILIDADES ESPECÍFICAS - BOAS PRÁTICAS AMBIENTAIS 
 
16.10.1. Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados para 
redução de consumo de energia elétrica, consumo de água e redução de produção de 
resíduos sólidos, observadas as normas ambientais vigentes; 
 
16.10.2. Receber, do Contratante, informações à respeito dos programas de uso racional dos 
recursos que impactem o meio ambiente; 

 
16.10.3. Responsabilizar-se pelo preenchimento do "Formulário de Ocorrências para 
Manutenção" por seu encarregado, que será fornecido pelo Contratante; 
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16.10.4. Quando houver ocorrências, o encarregado deverá entregar ao Contratante o 
"Formulário de Ocorrências para Manutenção", devidamente, preenchido e assinado; 
 
16.10.5. Exemplos de ocorrências mais comuns e que devem ser apontadas: 
 
a) Vazamentos na torneira ou no sifão de lavatórios e chuveiros; 
b) Saboneteiras e toalheiros quebrados; 
c) Lâmpadas queimadas ou piscando; 
d) Tomadas e espelhos soltos; 
e) Fios desencapados; 
f) Janelas, fechaduras ou vidros quebrados ou com defeitos; 
g) Pisos soltos, entre outras. 
 

16.11. USO RACIONAL DA ÁGUA 
 
16.11.1. A Contratada deverá capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da água. Os 
conceitos deverão ser repassados para equipe por meio de multiplicadores que poderá ser 
realizado em parceria com a Concessionária local; 
 
16.11.2. A Contratada deverá adotar medidas para se evitar o desperdício de água tratada, 
conforme instituído no Decreto no 48.138, de 07/10/03; 
 
16.11.3. Colaborar com as medidas de redução de consumo e uso racional da água, cujos 
encarregados devem atuar como facilitadores das mudanças de comportamento de 
empregados da Contratada, esperadas com essas medidas; 
 
16.11.4. Sempre que adequado e necessário, a Contratada deverá utilizar-se de 
equipamento de limpeza com jatos de vapor de água saturada sob pressão. Trata-se de 
alternativa de inovação tecnológica, cuja utilização será precedida de avaliação pelo 
Contratante das vantagens e desvantagens. Em caso de utilização de lavadoras, sempre 
adotar as de pressão com vazão máxima de 360 litros/hora; 
 
16.11.5. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisição e uso de equipamentos e 
complementos que promovam a redução do consumo de água; 
 
16.12. USO RACIONAL DE ENERGIA ELÉTRICA 
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16.12.1. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisição de produtos e 
equipamentos que apresentem eficiência energética e redução de consumo; 
 
16.12.2. Comunicar ao Contratante sobre equipamentos com mau funcionamento ou 
danificados, como lâmpadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatores de 
luminárias e mau funcionamento de instalações energizadas; 
 
16.12.3. Sugerir, ao Contratante, locais e medidas que tenham a possibilidade de redução do 
consumo de energia, tais como: desligamento de sistemas de iluminação, instalação de 
interruptores, instalação de sensores de presença, rebaixamento de luminárias etc.; 
16.12.4. Verificar se existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos de limpeza, 
sistema de proteção elétrica e as condições de segurança de extensões elétricas, utilizadas 
em aspiradores de pó e outros; 
 
16.12.5. Realizar verificações e, se for o caso, manutenções periódicas nos seus aparelhos 
elétricos, extensões, filtros e outros. Evitar ao máximo o uso de extensões elétricas; 
 
16.12.6. Repassar a seus empregados, todas as orientações referentes à redução do 
consumo de energia fornecidas pelo Contratante. 

16.13. REDUÇÃO DE PRODUÇÃO DE RESÍDUOS SÓLIDOS 
 
16.13.1. Separar e entregar ao Contratante as pilhas e baterias dispostas para descarte que 
contenham em suas composições chumbo, cádmio, mercúrio e seus compostos, ou aos 
estabelecimentos que as comercializam, ou à rede de assistência técnica autorizada pelas 
respectivas indústrias, para repasse aos fabricantes ou importadores, para que esses 
adotem, diretamente, ou por meio de terceiros, os procedimentos de reutilização, 
reciclagem, tratamento ou disposição final ambientalmente adequada, em face dos 
impactos negativos causados ao meio ambiente pelo descarte inadequado desses materiais. 
Essa obrigação atende à Resolução CONAMA nº 401, de 5/11/2008, que revoga a Resolução 
CONAMA nº 257 de 30/06/1999; 
 
16.13.2. Tratamento idêntico deverá ser dispensado a lâmpadas fluorescentes e frascos de 
aerossóis em geral; 
 
16.13.3. Quando implantado pelo Contratante, Programa de Coleta Seletiva de Resíduos 
Sólidos, colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do programa interno 
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de separação de resíduos sólidos, em recipientes para coleta seletiva nas cores 
internacionalmente identificadas, disponibilizados pelo Contratante; 

 
16.13.4. No Programa de Coleta Seletiva de Resíduos Sólidos, a Contratada deverá observar 
as seguintes regras: 

 
a) MATERIAIS NÃO RECICLÁVEIS: materiais para os quais ainda não são aplicadas técnicas de 
reaproveitamento, os quais são denominados REJEITOS, tais como: lixo de banheiro; papel 
higiênico; lenço de papel e outros como: cerâmicas, pratos, vidros pirex e similares; trapos e 
roupas sujas; toco de cigarro; cinza e ciscos (que deverão ser segregados e acondicionados, 
separadamente, para destinação adequada); acrílico; lâmpadas fluorescentes 
(acondicionadas em separado); papéis plastificados, metalizados ou parafinados; papel 
carbono e fotografias; fitas e etiquetas adesivas; copos descartáveis de papel; espelhos, 
vidros planos, cristais; pilhas (acondicionadas em separado e enviadas para fabricante). 

 
b) MATERIAIS RECICLÁVEIS: para os materiais secos recicláveis, deverá ser seguida a 
padronização internacional para a identificação, por cores, nos recipientes coletores (VERDE 
para vidro, AZUL para papel, AMARELO para metal, VERMELHO para plástico e BRANCO para 
lixo não reciclável). 

 
16.13.5. Deverão ser disponibilizados pelo Contratante recipientes adequados para a coleta 
seletiva: 

 
a) Vidro (recipiente verde); 
b) Plástico (recipiente vermelho); 
c) Papéis secos (recipiente azul); 
d) Metais (recipiente amarelo). 

 
16.13.6.  Quando implantadas pelo Contratante, operações de compostagem/ fabricação de 
adubo orgânico, a Contratada deverá separar os resíduos orgânicos da varrição de parques 
(folhas, gravetos etc.) e encaminhá-los posteriormente para as referidas operações, de 
modo a evitar sua disposição em aterro sanitário; 
 
16.13.7.  Fornecer sacos de lixo nos tamanhos adequados à sua utilização, com vistas à 
otimização em seu uso, bem como, a redução da destinação de resíduos sólidos; 
 
16.13.8. Otimizar a utilização dos sacos de lixo, cujo fornecimento é de sua responsabilidade, 
adequando sua disponibilização quanto à capacidade e necessidade, esgotando dentro do 
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bom senso e da razoabilidade o volume útil de acondicionamento, objetivando a redução da 
destinação de resíduos sólidos; 
 
16.14. SANEANTES DOMISSANITÁRIOS 
 
16.14.1. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisição e uso de produtos 
biodegradáveis, observando o registro de produtos saneantes domissanitários com 
finalidade antimicrobiana nos termos da Portaria 15/MS/SNVS, de 23 de agosto de 1988; 
 
16.14.2.  Utilizar, racionalmente, os saneantes domissanitários, cuja aplicação nos serviços, 
deverá observar regra basilar de menor toxidade, livre de corantes e redução drástica de 
hipoclorito de sódio; 
 
16.14.3. Manter critérios de qualificação de fornecedores, levando em consideração as 
ações ambientais por esses realizadas; 
 
16.14.4. Observar, rigorosamente, quando da aplicação e/ou manipulação de detergentes e 
seus congêneres, no que se refere ao atendimento das prescrições do artigo 44, da Lei nº 
6.360 de 23 de setembro de 1976 e do artigo 67, do Decreto no 79.094 de 05 de janeiro de 
1977, as prescrições da Resolução Normativa nº 1, de 25 de outubro de 1978, de cujos itens 
de controle e fiscalização, por parte das autoridades sanitárias e do Contratante, são os 
Anexos da referida Resolução: ANEXO I - Lista das substâncias permitidas na Elaboração de 
Detergentes e demais Produtos Destinados à Aplicação em objetos inanimados e ambientes; 
ANEXO II - Lista das substâncias permitidas somente para entrarem nas composições de 
detergentes profissionais; ANEXO III - Especificações e; ANEXO IV -Frases de Advertências 
para Detergentes e seus Congêneres; 
 
16.14.5. Não utilizar na manipulação, sob nenhuma hipótese, os corantes relacionados no 
Anexo I da Portaria nº 09/MS/SNVS, de 10 de abril de 1987, visto que, a relação risco x 
benefício, pertinente aos corantes relacionados no Anexo I é, francamente, desfavorável à 
sua utilização em produtos de uso rotineiro por seres humanos; 
 
16.14.6. Fornecer saneantes domissanitários, devidamente, registrados no órgão de 
vigilância sanitária competente do Ministério da Saúde (artigos 14 e 15 do Decreto no 
79.094, de 05 de janeiro de 1997, que regulamenta a Lei no 6.360, de 23 de setembro de 
1976); 
 
16.14.7. Não se utilizar na prestação dos serviços, conforme Resolução ANVISA RE nº 913, de 
25 de junho de 2001, de saneantes domissanitários de Risco I, listados pelo art. 5.º da 
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Resolução RDC nº184 de 22 de outubro de 2001, que revoga a Resolução nº 336, de 30 de 
julho de 1999. 
 
16.14.8. Fica terminantemente proibida a aplicação de saneantes domissanitários 
fortemente alcalinos apresentados sob a forma de líquido premido (aerossol), ou líquido 
para pulverização, tais como produtos para limpeza de fornos e desincrustação de gorduras, 
conforme Portaria DISAD – Divisão Nacional de Vigilância Sanitária nº 8, de 10 de abril de 
1987 e nº 13/MS/SNVS de 20 de junho de 1988; 
 
16.14.9. Observar a rotulagem quanto aos produtos desinfetantes domissanitários, 
conforme Resolução RDC nº 326, de 09 de novembro de 2005, que revoga a Resolução RDC 
nº174, de 08 de julho de 2003, e os anexos 4 e 5 da Portaria 321/MS/SNVS, de 08/08/1997; 
 
16.14.10. Em face da necessidade de ser preservada a qualidade dos recursos hídricos 
naturais, de importância fundamental para a saúde, somente aplicar saneantes 
domissanitários de cujas substâncias tensoativas aniônicas, utilizadas em sua composição 
sejam biodegradáveis, conforme disposições da Portaria nº 874, de 05 de novembro de 
1998, que aprova o Regulamento Técnico sobre Biodegradabilidade dos Tensoativos 
Aniônicos para Produtos Saneantes Domissanitários; 
 
a) Considera-se biodegradável a substância tensoativa susceptível de decomposição e 
biodegradação por microorganismos; com grau de biodegradabilidade mínimo de 90%. Para 
essa finalidade específica, fica definido como referência de biodegradabilidade o n- 
dodecilbenzeno sulfonato de sódio. A verificação da biodegradabilidade será realizada pela 
análise da substância tensoativa aniônica utilizada na formulação do saneante ou no produto 
acabado. 
 
16.14.11. Quando da aplicação de álcool, deverá se observar a Resolução RDC nº 46, de 20 
de fevereiro de 2002 que aprova o Regulamento Técnico para o álcool etílico hidratado em 
todas as graduações e álcool etílico anidro. 
 
a)  Fica terminantemente proibida a aplicação de produtos que contenham benzeno em sua 
composição, conforme Resolução - RDC nº 252, de 16 de setembro de 2003, em face da 
necessidade de serem adotados procedimentos para reduzir a exposição da população 
frente aos riscos avaliados pela IARC - International Agency Research on Cancer, Agência de 
pesquisa referenciada pela OMS - Organização Mundial de Saúde, para analisar compostos 
suspeitos de causarem câncer. Uma vez que a substância foi categorizada como cancerígena 
para humanos, a necessidade de resguardar a saúde humana e o meio ambiente e 
considerando os riscos de exposição, a tornam incompatível com as precauções 
recomendadas pela Lei nº 6.360, de 23 de setembro de 1976, Decreto n.º 79.094, de 5 de 
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janeiro de 1977 e a Lei nº 8.078, de 11 de setembro de 1990. 
 
b) Fica proibida a aplicação de saneantes domissanitários que apresentem associação de 
inseticidas a ceras para assoalhos, impermeabilizantes, polidores e outros produtos de 
limpeza, nos termos da Resolução Normativa CNS nº 01, de 04 de abril de 1979. 

 
16.14.12. Os produtos químicos relacionados pela Contratada, de acordo com sua 
composição, fabricante e utilização, deverão ter registro no Ministério da Saúde e serem 
comprovados, mediante apresentação de cópia reprográfica autenticada (frente e verso) do 
Certificado de Registro expedido pela Divisão de Produtos (DIPROD) e/ou Divisão de 
Produtos Saneantes Domissanitários (DISAD), da Secretaria Nacional de Vigilância Sanitária 
do Ministério da Saúde. 
 
16.14.13. Recomenda-se que a Contratada utilize produtos detergentes de baixas 
concentrações e baixo teores de fosfato; apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, 
a composição química dos produtos, para análise e precauções com possíveis intercorrências 
que possam surgir com empregados da Contratada, ou com terceiros. 
 
16.15. POLUIÇÃO SONORA 
 
16.15.1. Para seus equipamentos de limpeza que geram ruídos em seu funcionamento, 
observar a necessidade de “Selo Ruído”, como forma de indicação do nível de potência 
sonora, medido em decibel – Db (A), conforme Resolução CONAMA nº 020, de 07 de 
dezembro de 1994, em face de o ruído excessivo causar prejuízo à saúde física e mental, 
afetando, particularmente a audição. A utilização de tecnologias adequadas e conhecidas 
permite atender às necessidades de redução de níveis de ruído. 
 
17. OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE 
 
17.1. A Unidade Saúde Fácil obrigar-se-á a: 
a) Fornecer informações e orientações necessárias para execução dos serviços no início do 
contrato; 
 
b) Acompanhar e fiscalizar os serviços contratados tanto sob os aspectos quantitativos como 
qualitativo, anotando em registro próprio, as falhas detectadas e comunicar à contratada, 
ocorrências de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte desta; 
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17.2. A Unidade Saúde Fácil deverá garantir aos funcionários da CONTRATADA livre acesso 
às suas instalações para a execução dos serviços, objeto deste contrato, prestando-lhes 
todos os esclarecimentos e orientações necessários à realização dos serviços. 
 
17.3.  A Unidade Saúde Fácil reserva-se o direito de: 

 
a) Promover, através de seu representante, o acompanhamento e a fiscalização do objeto 
deste contrato, anotando em registro próprio as falhas detectadas, comunicando à 
CONTRATADA as ocorrências de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas por 
parte daquela; 
 
b) Exercer a fiscalização dos serviços por técnicos, especialmente, designados, emitindo, 
mensalmente, relatório sobre a qualidade dos serviços prestados; 
c) Reter os valores devidos à contratada, caso não seja comprovada regularidade dos 
direitos trabalhistas, fundiários e previdenciários dos trabalhadores, inclusive os de caráter 
rescisório; 
 
d) Efetuar o pagamento à CONTRATADA, de acordo com a forma e prazo estabelecidos. 
 
e) Adquirir dispositivo adequado para descarte de material perfuro cortante. 
 
f) Elaborar e distribuir manuais de procedimentos para ocorrências relativas ao descarte de 
materiais, potencialmente, poluidores, a serem observados tanto pelo gestor do contrato, 
quanto pela Contratada: 
 
g) Receber os descartes, encontrados pela Contratada durante a execução dos serviços, de 
pilhas e baterias que contenham em suas composições chumbo, cádmio, mercúrio e seus 
compostos, responsabilizando-se pela entrega aos estabelecimentos que as comercializam ou à 
rede de assistência técnica autorizada pelas respectivas indústrias, para o tratamento ou 
destinação final; 
 
h) Tratamento idêntico deverá ser dispensado a lâmpadas fluorescentes e frascos de aerossóis 
em geral. Cumprir suas obrigações estabelecidas no contrato; e  
 
i) Prestar informações e esclarecimentos que eventualmente venham a serem solicitados pela 
Contratada e que digam respeito à natureza dos serviços que tenham de executar; 
j) Identificar os locais de geração de resíduos por grupo, assinalando em planta baixa, escala 
1:100, bem como o fluxo daqueles resíduos, conforme simbologia abaixo: 
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UNIDADE SIMBOLOGIA 

Unidade que gera resíduos GRUPO A GA 
Unidade que gera resíduos GRUPO B GB 
Unidade que gera resíduos GRUPO C GC 
Unidade que gera resíduos GRUPO D GD 
Unidade que gera resíduos GRUPO E GE 
Fluxo de Resíduos GRUPO A   (seta na cor vermelha) 
Fluxo de Resíduos GRUPO B (seta na cor verde) 
Fluxo de Resíduos GRUPO C (seta na cor amarela) 
Fluxo de Resíduos GRUPO D (seta na cor preta) 
Fluxo de Resíduos GRUPO E (seta na cor laranja) 

 
K) Uma mesma unidade poderá ter duas ou mais legendas, bem como, fluxos em função dos 
tipos de resíduos gerados no local. 
 
18. DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA 
 
18.1. As despesas decorrentes da presente contratação correrão à conta de recursos 
específicos consignados no Orçamento deste exercício, na dotação abaixo discriminada: 
2003 - PROJETO ATIVIDADE 
33.903.900 – OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA. 
 
19. DA SUBCONTRATAÇÃO 
 
19.1. Não será admitida a subcontratação do objeto. 
 
20. DA ALTERAÇÃO SUBJETIVA 
 
20.1. Não será admitida a fusão, cisão ou incorporação da contratada com/em outra pessoa 
jurídica. 
 
21. DO ACOMPANHAMENTO, DA FISCALIZAÇÃO E DO RECEBIMENTO 
 
21.1. As condições de recebimento do objeto licitado dar-se-ão: 

a) Provisoriamente – para efeito de posterior verificação da conformidade do objeto com a 
especificação contida neste Termo de Referência, o recebimento provisório fica 
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condicionado ao recebimento definitivo; 
b) Definitivamente – após a verificação da qualidade e adequação do serviço e, 
conseqüente, aceitação, o servidor competente, declara na Nota Fiscal de Serviços ou em 
outro documento hábil, que os serviços satisfazem às especificações contratadas. 

 
21.2. A Unidade de Atendimento Especializado Polo Caparaó – Saúde Fácil designará um 
fiscal, para acompanhar e fiscalizar a conformidade da prestação dos serviços e da alocação 
dos recursos necessários, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste e sempre 
que os serviços não forem realizados à contento, a empresa responsável será notificada por 
escrito, devendo, imediatamente, regularizá-los. 
 
21.3. O fiscal nomeado para acompanhar a execução das obrigações assumidas pela 
Contratada terá autoridade para exercer, como representante da Unidade Saúde Fácil, toda 
e qualquer ação de orientação geral, acompanhamento e fiscalização da execução 
contratual, objetivando garantir sua qualidade e conformidade com o objeto deste, nos 
termos da Lei Federal nº 14.133/21. 
 
21.4. O representante da Unidade Saúde Fácil - Fiscal anotará em registro próprio todas as 
ocorrências relacionadas com a execução do contrato, indicando dia, mês e ano, bem como, 
o nome dos colaboradores, eventualmente, envolvidos, adotando as providências 
necessárias ao fiel cumprimento das cláusulas contratuais e comunicando à autoridade 
competente, quando for o caso, conforme a Lei Federal nº 14.133/21. 
 
21.5. A fiscalização não exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive 
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeições 
técnicas, vícios redibitórios, e, na ocorrência desta, não implique em corresponsabilidade da 
Contratante ou de seus agentes e prepostos, em conformidade com a Lei Federal nº 
14133/21. 
 
21.6. Será indicado para fiscalizar esta contratação o seguinte empregado público: 

 
NOME: Hérika Ferreira Paraíso de Paula  
CARGO/FUNÇÃO: Assistente Administrativo 
CPF: 042.114.377-04 
LOGRADOURO: Av. Agenor Luiz Thomé, Guaçuí, S/N 
E-MAIL: redecuidar@cimpolosul.com.br 
TELEFONE FIXO: (28) 3553-1670 
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TELEFONE CELULAR: (28) 99964-3075 

22. DO PAGAMENTO 
 
22.1. O CONTRATANTE efetuará o pagamento, mensalmente, mediante Ordem Bancária, 
creditada em Conta Corrente indicada pela CONTRATADA ou Boleto Bancário, após a 
comprovação da prestação dos serviços e o protocolo de entrada, em um prazo de até 5 
(cinco) dias úteis, após a apresentação da Nota Fiscal Eletrônica/Fatura devidamente 
discriminada e atestada por servidor designado pela contratante, desde que não haja fator 
impeditivo por parte da Contratada.  
 
22.2. Para efetivação do pagamento, a Contratada deverá apresentar os seguintes 
documentos, devidamente atualizados anexos ao documento fiscal. 
a) Certidão Negativa de Débito Estadual e Municipal; 
b) Comprovante de Regularidade Fiscal (FGTS); 
c) Certidão Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho, 
conforme Lei nº 12.440/2011; e 
d) Prova de regularidade de Tributos Federais e Dívida Ativa da União. 
 
22.3. Ocorrendo erros na apresentação do documento de regularidade fiscal, o mesmo será 
devolvido à Contratada para correção, ficando estabelecido que o prazo para pagamento 
será contado a partir da data de apresentação do novo documento, devidamente corrigido. 
 
22.4. Nenhum pagamento será efetuado à CONTRATADA, enquanto estiver pendente de 
liquidação qualquer obrigação financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou 
inadimplência. 
 
22.5. Incumbirá à Contratada a iniciativa e o encargo do cálculo minucioso de cada fatura 
devida, a ser revisto e aprovado pelo Contratante. 
 
22.6. A Contratante poderá deduzir do montante a pagar, os valores correspondentes à 
multas ou indenizações devidas pela Contratada. 
 
22.7. É vedada a antecipação do pagamento sem a contraprestação dos serviços. 
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22.8. O pagamento poderá ser suspenso no caso de não cumprimento de quaisquer das 
obrigações que possam, de qualquer forma, prejudicar o interesse da Unidade Saúde Fácil. 
 
22.9. Esta Unidade Saúde Fácil não se responsabilizará por quaisquer autuações fiscais ou 
gravames futuros, decorrentes de interpretações errôneas, por parte da Contratada, nas 
aplicações de impostos, alíquotas, suspensões, base de cálculo, isenções etc. 
 
23. DA VIGENCIA DO CONTRATO 
 
23.1. O contrato terá vigência de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, 
podendo ser prorrogado por igual ou sucessivo período, no máximo decenal, mediante a 
celebração do competente Termo Aditivo, nos termos do artigo 106 e 107 da Lei 14.133/21. 
 
24. DO REAJUSTE  
 

24.1. Os preços, inicialmente contratados são fixos e irreajustáveis, no prazo de um ano 
contado da data limite para a apresentação das propostas. 
 

24.2. Após o interregno de um ano, os preços iniciais poderão ser reajustados, mediante a 
aplicação, pela CONTRATANTE, do índice IGP-M / FGV, ou outro índice, nos termos da 
Legislação competente à categoria. 
 

25. DAS SANÇÕES ADMINISTRATIVAS 
 
25.1. A empresa contratada deverá observar, rigorosamente, as condições estabelecidas 
para a execução do objeto, sujeitando-se às penalidades constantes na Lei nº 14.133/21. 
 
25.2. Caso a contratada, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, não 
celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentação em desacordo ao 
exigido, ou ainda, ensejar o retardamento da execução de seu objeto, não mantendo a 
proposta, falhando ou fraudando a execução do contrato, comportando-se, assim, de modo 
inidôneo ou ainda cometer fraude fiscal, ficará impedida de licitar e contratar com a 
Administração Pública, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuízo das multas previstas 
no  presente Termo de Referência, no contrato e das demais cominações legais. 
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25.3.   A Contratante deve determinar o prazo de aplicação da sanção, contando com o 
máximo de 5 (cinco) anos, tomando por pressupostos as especificidades de cada caso e a 
gravidade das condutas apuradas. 
 
25.4.  As sanções administrativas somente serão aplicadas pela Unidade Saúde Fácil após a 
devida notificação e o transcurso do prazo estabelecido para a defesa prévia. 
 
25.5. A notificação deverá ocorrer, pessoalmente, ou por correspondência, com aviso de 
recebimento, onde será indicada a conduta considerada irregular, a motivação e a espécie 
de sanção administrativa que se pretende aplicar, o prazo e o local de entrega das razões de 
defesa. 
 

25.6. O prazo para apresentação de defesa prévia perante as notificações será de 15 (quinze) 
dias úteis, a contar da intimação, onde deverá ser observada a regra de contagem de prazo 
estabelecida na Lei nº. 14.133/21. 
25.7.   O descumprimento das obrigações, o atraso no cumprimento dos prazos contratuais 
ou sua inexecução total ou parcial, sujeita a contratada à aplicação da penalidade de multa, 
sem prejuízo da rescisão unilateral do contrato, a qualquer tempo e aplicação das demais 
sanções legais cabíveis. 
 

25.8.  Ficam estabelecidos os seguintes percentuais para as multas aplicáveis: 
 
a) 0,3% (zero vírgula três por cento) por dia de atraso na execução do objeto ou atraso no 
pagamento dos prestadores e ou profissionais envolvidos na prestação dos serviços, até o 
30º (trigésimo) dia, calculado sobre o valor do Contrato;  
 

b)   Demais casos de descumprimento contratual, quando a Unidade Saúde Fácil, em face da 
menor gravidade do fato e mediante motivação da autoridade superior, poderá reduzir o 
percentual da multa a ser aplicada. 

 

25.9. O valor das multas aplicadas, após regular processo administrativo, será descontado 
do valor do pagamento devido pela Unidade Saúde Fácil. 

 

25.10. As sanções previstas, face à gravidade da infração, poderão ser aplicadas 
cumulativamente, após regular processo administrativo em que se garantirá o direito ao 
contraditório e à ampla defesa. 
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25.11. Fica, desde já, ajustado que todo e qualquer valor que vier a ser imputado pela 
Unidade Saúde Fácil à CONTRATADA, à título de multa ou penalidade, reveste-se das 
características de liquidez e certeza, para efeitos de execução judicial, nos termos do art. 586 
do Código de Processo Civil. Reveste-se das mesmas características qualquer obrigação 
definida como de responsabilidade da CONTRATADA e que, por eventual determinação 
judicial ou administrativa, venha a ser paga pela Unidade Saúde Fácil. 
 

25.12. As multas e penalidades previstas não têm caráter compensatório, sendo que o seu 
pagamento não exime a CONTRATADA da responsabilidade pela reparação de eventuais 
danos, perdas ou prejuízos causados Unidade Saúde Fácil por atos comissivos ou omissivos 
de sua responsabilidade. 
 
25.13. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sanções. 
 
26. CRITÉRIOS DE SELEÇÃO DO FORNECEDOR 
26.1. Habilitação Jurídica 
 
 

26.1.1. Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, em 
se tratando de sociedade comercial, no caso de sociedade por ações, acompanhado de 
documentos de eleição dos seus administradores, ou Registro Comercial no caso de empresa 
individual.   
 
26.1.2. Decreto de autorização, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em 
funcionamento no País, e ato de registro ou autorização para funcionamento expedido pelo 
órgão competente, quando a atividade assim o exigir.   
 
26.1.3. Inscrição do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada de prova de 
diretoria em exercício. 
 
26.2. REGULARIDADE FISCAL 

 
a. Prova de regularidade com a Fazenda Federal (Prova de Regularidade de Tributos 
Federais e Divida Ativa da União - Certidão Conjunta PGFN e RFB); 
b. Prova de regularidade (certidão) com o FGTS (Fundo de Garantia por Tempo de Serviço); 
c. Prova de regularidade (certidão) com a Fazenda Estadual - Estado Sede da Empresa 
licitante; 
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d. Prova de regularidade (certidão) com a Fazenda Municipal da Sede do Licitante; 
e. Prova de regularidade com a Justiça do Trabalho através da Certidão Negativa de Débitos; 
f. Trabalhistas (CNDT), em atendimento à Lei nº 12.440/2011; 
g. Prova de inscrição no Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica CNPJ. 

 
26.3. QUALIFICAÇÃO ECÔNOMICO-FINANCEIRA 
 

a) CERTIDÃO NEGATIVA DE FALÊNCIA, expedida pelos Cartórios Distribuidores 
competentes da sede da pessoa jurídica, emitida há, no máximo, 60 (sessenta) dias, quando 
outro prazo de validade não estiver expresso no documento; 
 

a.1) Caso a licitante apresente Certidão Positiva, poderá participar, desde que o juízo em que 
tramita o procedimento da recuperação judicial certifique que a empresa está apta 
econômica e financeiramente a suportar o cumprimento de um futuro contrato com a 
administração pública, levando em consideração o objeto a ser contratado, em atendimento 
ao PARECER/CONSULTA TC Nº 008/2015 – PLENÁRIO – PROCESSO – TC-3519/2013 do 
Tribunal de Contas do Estado do Espírito Santo. 
 
26.4. QUALIFICAÇÃO TÉCNICA 
 
26.4.1. A licitante deverá apresentar para comprovação da qualificação técnica, prevista na 
lei Federal nº 14.133/21, os seguintes documentos: 
 

a) Apresentação de, no mínimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, em nome da 
licitante, expedido por pessoa jurídica de direito público ou privado, comprovando a 
execução de serviços que tenham características semelhantes ao objeto da licitação.  

 
26.5. DECLARAÇÃO DE INEXISTÊNCIA DE FATO SUPERVENIENTE, DATADA E ASSINADA. 
 
26.5.1 Declaração, sob as penas da lei, que até presente data inexistem fatos impeditivos 
para sua habilitação para fins de Contratação, nos termos do ANEXO específico. 
 
26.6. DECLARAÇÃO DE ATENDIMENTO AO INCISO XXXIII. ART. 7° DA CONSTITUIÇÃO 
FEDERAL. 
 
26.6.1. Declaração de inexistência no quadro funcional da empresa, de menor de dezoito 
anos desempenhando trabalho noturno, perigoso ou insalubre ou qualquer trabalho por 
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menor de dezesseis anos, a não ser que seja contratado na condição de aprendiz, a partir 
dos quatorze anos (Lei 9.854, de 27/10/99) nos termos do ANEXO específico. 
 
27. DAS DISPOSIÇÕES GERAIS. 

27.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Guaçuí/ES, para dirimir possíveis litígios decorrentes 

deste procedimento licitatório. 

27.2. Quaisquer dúvidas quanto às especificações, favor consultar a Gerente da Unidade 
através do telefone (28) 3553-1670 ou e-mail redecuidar@cimpolosul.com.br 
 
28. RESPONSÁVEIS PELO TERMO DE REFERÊNCIA 
 
NOME: Hérika Ferreira Paraíso de Paula 
CARGO/FUNÇÃO: Assistente Administrativa 
CPF: 042.114.377-04 
LOGRADOURO: Av. Agenor Luiz Thomé, Guaçuí, S/N 
E-MAIL: redecuidar@cimpolosul.com.br 
TELEFONE CELULAR: (28) 99964-3075 
TELEFONE FIXO: (28) 3553-1670 

29. RESPONSÁVEL PELA APROVAÇÃO DO TERMO DE REFERÊNCIA 
 
NOME: Juliana de Paula.  
CARGO/FUNÇÃO: Gerente. 
CPF: 108.371.427-92 
LOGRADOURO: Av. Agenor Luiz Thomé, Guaçuí, S/N 
E-MAIL: redecuidar@cimpolosul.com.br 
TELEFONE CELULAR: (28) 99915-0577 
TELEFONE FIXO: (28) 3553-1670  

 
 
 
 

Guaçuí-ES, 9 de janeiro de 2024.  
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Hérika Ferreira Paraíso de Paula 

Assistente Administrativa da Unidade de  
Atendimento Especializado polo Caparaó – Saúde Fácil 

 
 
 

Juliana de Paula  
Gerente da Unidade de Atendimento  

Especializado polo Caparaó – Saúde Fácil 
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ANEXO II - MODELO DE PROPOSTA 

 

(Os valores aqui apresentados são somente valores médios que servem de 
parâmetro para que os licitantes possam formular suas propostas) 

 

A(o): Pregoeiro(a) do CIM POLO SUL 

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 01/2024. 

Pela presente, vimos submeter à apreciação de V. Sª. a nossa Proposta de Preços 
para contratação de empresa especializada na prestação de serviço de limpeza, 
conservação, higienização com fornecimento dos materiais necessários para as 
instalações e bens, da unidade de atendimento especializado Polo Caparaó – 
Saúde Fácil, conforme especificado abaixo. 

Validade da Proposta: _______dias. 

CNPJ da Empresa:___________________ 

 

(Local),  ........... de ................... de ........... 

 
Assinatura Identificável 
(nome do representante legal e carimbo da empresa) 

 

 
 

 

 

 
  



 

____________________________________________________________________________________________________________ 
Rua Rua Maria Josefina de Resende | Nº 928 | Serrano | Mimoso do Sul | Espírito Santo 

CEP: 29400-000 Tel.|fax: (28) 3555-1990 | www.cimpolosul.com.br | 
licitacao@cimpolosul.es.gov.br | diretoria@cimpolosul.es.gov.br 

 
 

  
  

“Integrando os Municípios da região sul capixaba   
visando à  eficiência da gestão em saúde”.   

  

ANEXO III - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO 

 
 

Contrato nº ___________ 
Processo nº 0046/2023 
Pregão Eletrônico nº 01/2024 
ID: 2024.501C2600006.01.0001 
 

CONTRATAÇÃO DE EMPRESA 
ESPECIALIZADA NA PRESTAÇÃO DE 
SERVIÇO DE LIMPEZA, 
CONSERVAÇÃO, HIGIENIZAÇÃO COM 
FORNECIMENTO DOS MATERIAIS 
NECESSÁRIOS PARA AS 
INSTALAÇÕES E BENS, DA UNIDADE 
DE ATENDIMENTO ESPECIALIZADO 
POLO CAPARAÓ – SAÚDE FÁCIL, QUE 
ENTRE SI CELEBRAM O CIM POLO SUL 
E A EMPRESA 
_________________________________
___. 

 

 
 
O CONSÓRCIO PÚBLICO DA REGIÃO POLO SUL – CIM POLO SUL, Associação 
Civil de direito público, sem fins lucrativos, com sede à Rua Siqueira Campos, nº 75, 
Centro, Mimoso do Sul/ES - CEP 29400-000, e filial situada na Rua Agenor Luiz 
Thome – S/N, Centro, Guaçui/ES - CEP 29560-000, inscrita no CNPJ nº 
02.722.566/0002-33, representado pelo seu Presidente o Sr. .............,  portador do 
CPF nº .....................,  neste ato denominado simplesmente CONTRATANTE, e a 
empresa ........................................, com sede à ........................., .............. – ...., 
representada por seu ......................, (nac.), (estado civil), (profissão), residente e 
domiciliado na cidade de ............., portador do documento de Identidade nº ............, 
e inscrito no CPF/MF sob nº. ................, doravante denominada simplesmente 
CONTRATADA, com fundamento na Lei 14.133 de 01 de abril de 2021 e suas 
alterações, Processo nº 0046/2023, e no PREGÃO ELETRÔNICO Nº 01/2024, 
firmam o presente contrato que se regerá pelas cláusulas aqui previstas, bem como 
pelas normas da Lei Federal nº 14.133/2021 (inclusive nos casos omissos), suas 
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alterações posteriores, legislação municipal e demais dispositivos legais aplicáveis. 
 
CLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 
 
1.1 - CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAÇÃO DE 
SERVIÇO DE LIMPEZA, CONSERVAÇÃO, HIGIENIZAÇÃO COM 
FORNECIMENTO DOS MATERIAIS NECESSÁRIOS PARA AS INSTALAÇÕES E 
BENS, DA UNIDADE DE ATENDIMENTO ESPECIALIZADO PÓLO CAPARAÓ – 
SAÚDE FÁCIL. 
 
CLÁUSULA SEGUNDA - DOS PREÇOS 
 
2.1 - O preço total para o presente contrato é de R$ xxxxxxxxxxx, constante da 
proposta vencedora da licitação, aceito pela CONTRATADA, entendido este como 
preço justo e suficiente para total execução do presente objeto. 
 
CLÁUSULA TERCEIRA - DOS PRAZOS E VIGÊNCIAS 
 
3.1 - O Presente instrumento contratual terá vigência 12 (doze) meses contados da 
data de sua assinatura. 
 
3.2 - O prazo limite para ao início da execução do objeto não ultrapassará o período 
de 10 (dez) dias corridos a partir do momento em que a Ordem de Serviço for 
recebida. 
 
3.3 - Caso a empresa necessite prorrogar o prazo, é imprescindível que, 
antecedendo o fim do mesmo, seja formalizado um requerimento fundamentado 
apresentando as justificativas pertinentes, as quais passarão por um processo de 
análise e avaliação. 
 
3.4 - O pagamento será efetuado de acordo com a execução do objeto em até 5 
(cinco) dias, mediante a apresentação de documento fiscal hábil, sem emendas ou 
rasuras que, depois de conferidos e visados, serão encaminhados ao CIM POLO 
SUL para Pagamento. 

 
CLÁUSULA QUARTA - DA FONTE DE RECURSO 
 
4.1 - Os recursos orçamentários para atender ao objeto da presente licitação serão 
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provenientes da seguinte dotação:  
 
Classificação Funcional Programática:  

2003 - PROJETO ATIVIDADE 
33.903.900 – OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 
 
CLÁUSULA QUINTA - DO CUMPRIMENTO DO OBJETO 
 
5.1 - A execução do objeto da presente licitação dar-se-á em conformidade com as 
determinações do CIM POLO SUL – SAÚDE FÁCIL contidas no Termo de 
Referência. 
 
5.2 - Será exigido do licitante vencedor, padrão de qualidade e primeira linha, 
sujeitando-se a devolução do objeto ou rejeição dos serviços que não atender ao 
solicitado. 
 
5.3 - O objeto deverá ser executado conforme descrição do Termo de Referência. 
 
CLAUSULA SEXTA - DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES 
 
6.1 - Compete à CONTRATADA: 
 
a) Executar o contrato de acordo com as especificações e prazos do edital, seu 
termo de referência (item 16) e do presente contrato, bem como nos termos da sua 
proposta; 
 
b) Responsabilizar-se por todos os ônus e tributos, emolumentos, honorários ou 
despesas incidentes sobre o objeto contratado, bem como por cumprir todas as 
obrigações trabalhistas, previdenciárias e acidentárias relativas aos funcionários 
que empregar para a execução do objeto, inclusive as decorrentes de convenções, 
acordos ou dissídios coletivos; 
 
c) Manter durante a execução do contrato, em compatibilidade com as obrigações 
assumidas, todas as condições de habilitação e qualificação exigidas na licitação, 
apresentando cópia das guias de recolhimento das contribuições para o FGTS e o 
INSS relativas aos empregados alocados para a execução do contrato, bem como 
da certidão negativa de débitos trabalhistas (CNDT); 
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d) Zelar pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas do 
Ministério do Trabalho, cabendo à CONTRATADA o fornecimento de 
equipamentos de proteção individual (EPI), que serão fiscalizados a qualquer 
momento pela fiscalização contratual, com a obrigação da contratada de 
comprovar o atendimento integral das normas do MPT; 
 
e) Responsabilizar-se por todos os danos causados por seus funcionários à 
CONTRATANTE e/ou terceiros, decorrentes de culpa ou dolo, devidamente 
apurados mediante processo administrativo, quando da execução do objeto 
contratado; 
 
e) Reparar e/ou corrigir, às suas expensas, quando se verificar vícios, defeitos ou 
incorreções resultantes da execução do objeto em desacordo com o pactuado; 
 
6.2 - Compete a CONTRATANTE: 
 
a) Efetuar o devido pagamento à CONTRATADA, nos termos do presente 
instrumento; 
 
b) Dar à CONTRATADA as condições necessárias a regular execução do contrato; 
 
c) Determinar as providências necessárias quando a execução do contrato não 
observar a forma estipulada no edital, seu termo de referência e no presente 
contrato, sem prejuízo da aplicação das sanções cabíveis, quando for o caso; 
 
d) Designar servidor pertencente ao quadro da CONTRATANTE, para ser 
responsável pelo acompanhamento e fiscalização da execução do objeto do 
presente contrato; 
 
e) Cumprir todas as demais cláusulas do presente contrato. 
 
CLÁUSULA SÉTIMA - DA ALTERAÇÃO DO CONTRATO E DOS PREÇOS 
 
7.1 - O presente contrato poderá ser alterado, com as devidas justificativas nos 
casos elencados no art. 124 da Lei 14.133/2021; 
 
7.2 - Os prazos para resposta de pedidos de repactuação de preços e de pedidos 
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de reestabelecimento de reequilíbrio econômico-financeiro serão respondidos em 
até 30 dias após o recebimento dos respectivos pedidos. 
 
CLÁUSULA OITAVA - DA PRORROGAÇÃO DO CONTRATO 
 
8.1 - O presente contrato terá vigência de 12 (doze) meses, passando a vigorar a 
partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado, a critério da 
CONTRATANTE, respeitada a vigência máxima decenal, desde que a autoridade 
competente ateste que as condições e os preços permanecem vantajosos para a 
Administração, permitida a negociação com o contratado ou a extinção contratual 
sem ônus para qualquer das partes. 
 
CLÁUSULA NONA - DO REAJUSTAMENTO DOS PREÇOS 
 
9.1 - O preço ofertado para a aquisição/execução do objeto da presente contratação 
será fixo e irreajustável ao longo pelo período de 12 (doze) meses, a partir da data-
base do orçamento estimado. 
 
9.2 - Após o período de 12 (doze) meses da data-base do orçamento estimado e em 
havendo interesse da contratante pela prorrogação do contrato, devidamente 
justificado, os preços poderão ser reajustados pelo Índice IGPM da Fundação 
Getúlio Vargas, ou outro índice que venha substituí-lo. 
 
CLÁUSULA DÉCIMA - DA EXTINÇÃO DO CONTRATO 
 

10.1 As hipóteses que constituem motivo para extinção contratual estão 
elencadas no art. 137 da Lei nº 14.133/2021, que poderão se dar após 
assegurados o contraditório e a ampla defesa à CONTRATADA. 
 
PARÁGRAFO ÚNICO: A forma de extinção do contrato poderá ser realizada de 
acordo com o disposto no art.138 da Lei nº 14.133/202, bem como as 
consequências da extinção determinada por ato unilateral da Administração serão 
as previstas no art.139 da mesma lei. 
 
CLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA - DAS INFRAÇÕES E SANÇÕES 
ADMINISTRATIVAS 
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“Integrando os Municípios da região sul capixaba   
visando à  eficiência da gestão em saúde”.   

  

11.1 Pelo descumprimento total ou parcial das obrigações aqui ajustadas, quando 
da ocorrência das infrações constantes do art. 155 da Lei nº 14.133/2021, poderão 
ser aplicadas à contratada as sanções indicadas no art. 156 da Lei nº 
14.133/2021, utilizando-se o procedimento indicado no mesmo artigo e seguintes 
(arts.156 a 163, todos da Lei nº 14.133/2021). 

 
11.2 Durante a execução do contrato poderão ser aplicadas as seguintes 
penalidades:  
a)  Advertência; 
b) multa de até 10% (dez por cento) pelo descumprimento do contrato; 
c) suspensão para contratar com a Administração; 
d) declaração de inidoneidade para contratar com a Administração Pública 
Municipal; 
 
11.3 O processo sancionatório será formalizado e acompanhado conforme 
disposições constantes da Lei nº14.133/2021. 
 
CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA - DA GESTÃO E FISCALIZAÇÃO 
 
12.2 - A designação do gestor e dos fiscais é realizada de acordo com o art. 7º c/c 
art.117, ambos da Lei nº 14.133/2021 
 
PARÁGRAFO PRIMEIRO: O(a) Senhor(a) Juliana de Paula será o(a) GESTOR do 
contrato. 
 
PARÁGRAFO SEGUNDO: O(a) Senhor(a) Hérika Ferreira Paraíso de Paula será 
o(a) FISCAL do contrato. 
 
CLÁUSULA DÉCIMA TERCEIRA - DAS DISPOSIÇÕES GERAIS E DO FORO 
 

13.1 As eventuais omissões desse contrato serão resolvidas pelas disposições 
constantes na Lei Federal nº 14.133/2021. 

13.2 Fica eleito o foro da Comarca de Mimoso do Sul/ES para dirimir dúvidas ou 
questões oriundas do presente contrato. 
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“Integrando os Municípios da região sul capixaba   
visando à  eficiência da gestão em saúde”.   

  

 
Assim, por estarem as partes justas e contratadas, firma o presente termo em 03 
(três) vias, de igual teor e forma, na presença das testemunhas abaixo assinadas. 

 
Mimoso do Sul/ES, ------- de ---------------------de---------. 
 
 
 
 

CONSÓRCIO PÚBLICO DA REGIÃO POLO SUL 
CNPJ Nº 27.167.386/0001-87 

SÉRGIO FONSECA DE FARIAS 
PRESIDENTE 

CONTRATANTE 
 
 
 

NOME DO FORNECEDOR 
CNPJ N.º XXXXXXXXXXXXXXXX 

NOME DO REPRESENTANTE 
CARGO 

CONTRATADA 
 
 
 
Testemunhas: 
 
______________________________________ 
 
 
 
______________________________________ 
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